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Prefacio

E com grande satisfag&o que apresentamos o Volume 2, Namero 2 (2025)
da Revista Inovacdo na Amazonia, reafirmando o compromisso do periddico com a
difusdo de pesquisas cientificas e tecnolégicas de carater aplicado, voltadas a
compreensao e ao enfrentamento dos desafios contemporaneos da Amazonia e de

outros territérios em desenvolvimento.

Esta edicdo reune um conjunto plural e interdisciplinar de onze artigos
cientificos, que dialogam diretamente com politicas publicas de inovacao,
ambientes e habitats inovadores, governanca institucional, propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia, incluséo social, sustentabilidade ambiental e inovagéao
educacional, evidenciando a relevancia prética dos estudos para a gestao publica,

as instituicdes de ensino e pesquisa e a sociedade.

Os artigos iniciais exploram a inovacao territorial e institucional, destacando
analises sobre Indicacdes Geogréaficas como vetores de desenvolvimento local, a
configuracédo juridica e a governanca dos habitats de inovacdo no Amapa, bem
como os desafios enfrentados por municipios em expansdao na formulacdo e
implementacdo de politicas de inovacdo. Esses trabalhos dialogam com
experiéncias consolidadas e propdem reflexdes estratégicas para o fortalecimento

de ecossistemas locais de inovacgao.

A edicdo também aprofunda discussdes sobre politicas institucionais de
inovacdo, com destaque para analises comparadas envolvendo universidades e
centros de pesquisa, como a UNIFAP, a EMBRAPA, o IFAC e a UFAC, a luz do
Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo. Esses estudos contribuem de
forma significativa para o debate sobre governanca, protecdo da propriedade
intelectual e os desafios persistentes da transferéncia de tecnologia no contexto

amazonico.

No campo das politicas sociais e da gestdo publica, a revista apresenta
investigacOes sobre programas de assisténcia estudantil, como o PNAES, bem
como estudos sobre a viabilidade de sistemas integrados para gestéo



administrativa e monitorizacdo de cuidados no setor de acolhimento, evidenciando
o potencial da inovacdo tecnoldgica aplicada a qualificacdo e a eficiéncia dos

servigos publicos.

A dimenséo da sustentabilidade ambiental e tecnologica é contemplada por
pesquisas que abordam o uso de agua residuaria tratada na agricultura irrigada,
discutindo beneficios, desafios e perspectivas, com implicacdes diretas para a
seguranca hidrica, a sustentabilidade produtiva e a gestdo ambiental em regides

sensiveis.

Complementando o niumero, destacam-se contribuicdes voltadas a inovacao
educacional, intercultural e tecnoldgica. Sdo apresentados estudos sobre o0 uso do
Scratch em contextos multidisciplinares na fronteira franco-brasileira, o
desenvolvimento de sistemas de gerenciamento de editais e cursos de
aperfeicoamento profissional, e, de forma inovadora, a aplicacdo da inteligéncia
artificial no ensino técnico, por meio do desenvolvimento de um chatbot para
monitoramento de redes utilizando Zabbix, Telegram e Python. Esses trabalhos
reforcam o papel estratégico das tecnologias digitais, da automacdo e da
inteligéncia artificial na modernizacéo da gestdo educacional, na formacao técnica

e na ampliacdo do acesso ao conhecimento.

A Revista Inovacdo na Amazénia mantém-se, assim, como um espaco de
divulgacéo cientifica multidisciplinar, acolhendo contribui¢cdes de pesquisadores de
diferentes instituicbes e regibes, nacionais e internacionais. Ao valorizar
abordagens interdisciplinares e pesquisas aplicadas, o periddico reafirma sua
missado de contribuir para o desenvolvimento sustentavel, inclusivo e inovador, com

especial atencao as especificidades da Amazonia.

Esperamos que os trabalhos aqui reunidos inspirem novas pesquisas,
parcerias institucionais e agfes concretas, fortalecendo o dialogo entre ciéncia,

tecnologia, inovagao e sociedade.

Desejamos a todos uma excelente leitura.

Equipe Editorial
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RESUMO

Este artigo analisa a Indicacdo Geografica (IG) da farinha do Pacui como
ambiente de inovacao territorial na Amazobnia, articulando patrimonio cultural,
agricultura familiar e instrumentos de propriedade intelectual. A partir de uma
pesquisa aplicada, de carater exploratério e documental, vinculada ao Trabalho
de Concluséo de Curso (TCC) do PROFNIT/UNIFAP, examina-se 0 processo de
construcdo do Caderno de Especificacdes Técnicas (CET) e do Dossié de
Notoriedade da farinha do Pacui, no municipio de Macapéa (AP). Como referéncia
comparativa, utiliza-se o Porto Digital, em Recife (PE), reconhecido como
Indicagcdo de Procedéncia e consolidado como ambiente de inovacao tecnologica
urbana. Ao aproximar os dois casos, argumenta-se que a futura IG da farinha do
Pacui configura um ambiente de inovacéo socioterritorial, no qual o saber-fazer
tradicional € formalizado, apropriado coletivamente e projetado como ativo
estratégico de desenvolvimento regional, em complementaridade com
experiéncias consolidadas como o Porto Digital.

PALAVRAS-CHAVE: Farinha do Pacui. Indicacdo geografica. Ambientes de
inovagao. Propriedade intelectual. Amazénia.

INNOVATION ENVIRONMENTS AND GEOGRAPHICAL INDICATIONS:
PORTO DIGITAL AND PACUI FLOUR AS TERRITORIAL DEVELOPMENT
STRATEGIES IN BRAZIL

ABSTRACT

This article analyzes the Geographical Indication (Gl) of Pacui flour as a territorial
innovation environment in the Amazon, articulating cultural heritage, family
farming, and intellectual property instruments. Based on an applied, exploratory,
and documentary research linked to the PROFNIT/UNIFAP Final Course Project
(TCC), the study examines the process of constructing the Technical
Specifications Booklet (CET) and the Notoriety Dossier of Pacui flour in the
municipality of Macapa, Amapa State, Brazil. As a comparative reference, the
Porto Digital, located in Recife (PE), is used, recognized as a Geographical
Indication of origin and consolidated as an urban technological innovation
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environment. By approaching these two cases, the article argues that the future Gl
of Pacui flour constitutes a socio-territorial innovation environment in which
traditional knowledge is formalized, collectively appropriated, and projected as a

strategic asset for regional development, in complementarity with consolidated
experiences such as Porto Digital.

KeyworbDs: Pacui flour. Geographical indication. Innovation environments.
Intellectual property. Amazon.

INTRODUCAO

A discussao sobre inovagdo no Brasil vem se ampliando para além dos
laboratérios de pesquisa e dos parques tecnoldgicos, incorporando dimensoées
territoriais, culturais e sociais. Segundo Etzkowitz e Leydesdorff (2000), os
ambientes de inovacdo constituem ecossistemas que articulam universidade,
empresa e governo em interacbes continuas de aprendizado, pesquisa e
desenvolvimento. Gimenez et al. (2024) complementam que tais ecossistemas
permitem a geracdo e apropriabilidade do conhecimento de forma sistémica,
resultando em novos modelos de governanga e competitividade regional.

As Indicacdes Geogréficas (IGs), segundo Brasil (1996), sdo instrumentos
da propriedade industrial capazes de valorizar produtos e servi¢cos vinculados a
territérios especificos, garantindo o reconhecimento da reputacdo, da origem e
das caracteristicas particulares de bens e servicos. Valente et al. (2012)
observam que a IG se converte em mecanismo de inclusdo produtiva e
fortalecimento das economias locais. Locatelli (2008) ressalta que a IG atua como
politica publica de desenvolvimento territorial, articulando valor simbdlico,
protecao juridica e dinamizacédo econémica.

No contexto amazbnico, experiéncias recentes demonstram a relevancia
desse instrumento para a valorizacdo da sociobiodiversidade e para o
fortalecimento das cadeias produtivas locais. A Indicacédo de Procedéncia Abacaxi
de Porto Grande, reconhecida pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI) em 2024, constitui a primeira IG do estado do Amap& e evidencia como
praticas agricolas tradicionais, festividades regionais e identidade territorial podem
ser combinadas para promover desenvolvimento econémico e fortalecer a

agricultura familiar (Agéncia Gov, 2024). Em 2025, a certificacdo do Acai do

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 7 I SSN 3085-6213
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Bailique, também concedida pelo INPI, reforcou esse movimento ao reconhecer a
producdo extrativista sustentavel conduzida por comunidades ribeirinhas, com
apoio da Rota do Acai do Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento
Regional, ampliando a visibilidade nacional e o protagonismo das populacdes
amazonicas (MIDR, 2025).

E nesse cenario que se insere a proposta de Indicacdo Geogréfica da
farinha do Pacui, desenvolvida no ambito do PROFNIT/UNIFAP. Produzida em
comunidades rurais de Macapa (AP), a farinha do Pacui integra o0 modo de vida
de agricultores familiares, casas de farinha e festas locais, mobilizando um
conjunto de saberes, praticas produtivas e simbolos culturais que configuram um
ambiente de inovagao socioterritorial ainda pouco visibilizado.

Como referéncia comparativa, Gimenez et al. (2024) descrevem o Porto
Digital como um caso emblematico de Indicacdo de Procedéncia voltada para o
setor de servicos, consolidado como ambiente de inovacdo em tecnologia da
informag&o, comunicacdo e economia criativa. Essa comparacdo permite
evidenciar que a inovagdo territorial pode assumir diferentes expressoes,
tecnoldgica, sociocultural e ambiental, mas sempre sustentada pela integracéo
entre identidade, governanca e propriedade intelectual.

O objetivo geral deste artigo € analisar a Indicacdo Geogréfica da farinha
do Pacui como ambiente de inovacéao territorial na Amazonia, tomando o Porto
Digital como experiéncia de referéncia. Especificamente, busca-se: i) discutir o
enquadramento tedrico das IGs como instrumentos de inovacado territorial e
ambientes de inovagdao; ii) caracterizar o contexto produtivo e sociocultural da
farinha do Pacuij; iii) descrever o processo de construcdo do CET e do Dossié de
Notoriedade como préticas de inovacao sociotécnica; e iv) comparar, em linhas
gerais, a dindmica de apropriabilidade e governanca entre a futura IG da farinha

do Pacui e o Porto Digital.

INDICACOES GEOGRAFICAS, INOVACAO TERRITORIAL E AMBIENTES DE
INOVACAO

A Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) define as

Indicacbes Geograficas como signos distintivos que vinculam produtos ou
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servicos a um territorio, cuja reputacdo e qualidades especificas resultam da
interacdo entre fatores naturais e humanos (Wipo, 2008). No Brasil, a Lei da
Propriedade Industrial n® 9.279/1996 estabelece duas modalidades de Indicagéo
Geografica: Indicacdo de Procedéncia (IP) e Denominacdo de Origem (DO).
Segundo o INPI (2018; 2022), a IP corresponde ao nome geografico que se
tornou reconhecido pela tradicdo e notoriedade na producéao de determinado bem
ou servico, enquanto a DO exige vinculo ainda mais estreito entre o produto e seu
territorio, incluindo condicbes naturais e praticas humanas que determinam
qualidades especificas e cuja producdo deve ocorrer integralmente na area
delimitada.

Valente et al. (2012) afirmam que as IGs podem atuar como mecanismos
de inclusédo produtiva e valorizacdo da agricultura familiar. Wilkinson et al. (2015)
destacam que essas certificacbes promovem arranjos institucionais que
aproximam produtores, poder publico e mercado, originando redes colaborativas
de desenvolvimento. Essa perspectiva é reforcada pelas experiéncias amazoénicas
recentes, publicadas nos Anais do XV ProspeCT&l e IX Congresso Internacional
PROFNIT — 2025. Rocha et al. (2025a, p. 851), ao analisarem a IG Uarini (AM),
evidenciam que a valorizagc&o territorial, o saber tradicional e a governanca
participativa sao fundamentais para consolidar processos de inovacao
socioprodutiva. Em outro estudo, Rocha et al. (2025b, p. 871) demonstram que a
IG Codajas (AM), referente ao acai, combina praticas sustentaveis, manejo
tradicional e modelos de governanca estruturados, reforcando a capacidade das
IGs de promover desenvolvimento econdmico associado a conservacao
socioambiental.

A esses casos soma-se a IG Farinha de Braganca (PA), analisada por
Santos e Medeiros (2024), que articula identidade cultural, praticas tradicionais de
producdo e dinAmicas turisticas antes, durante e depois da visita, gerando efeitos
multiplicadores no territdrio. O estudo evidencia como a IG fortalece redes
socioprodutivas, diversifica atividades econdmicas e amplia o reconhecimento
regional, configurando um ambiente de inovacdo baseado na valorizacdo do
saber-fazer local. Em conjunto, essas experiéncias amazobnicas apontam que as

IGs funcionam como instrumentos de inovacao territorial, articulando préticas
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tradicionais, dinamicas econdémicas contemporaneas e mecanismos formais de
protecdo e governanga.

No ambito tedrico da inovacgéo, Etzkowitz e Leydesdorff (2000) apresentam
o modelo da triplice hélice, no qual governo, empresas e universidades interagem
de maneira dindmica para promover desenvolvimento tecnoldgico. Carayannis e
Campbell (2010) ampliam essa abordagem ao incorporar dimensfes sociais e
culturais, constituindo a quadrupla hélice. Posteriormente, Gracia, Carayannis,
Barth e Campbell (2022) propdem a hélice quintupla, que integra o0 meio ambiente
como elemento essencial da producéo de conhecimento e da sustentabilidade da
inovacdo. Essa evolucdo teorica evidencia que o desenvolvimento sustentavel
depende da articulacdo entre economia, sociedade, cultura e natureza,
promovendo sinergias entre tecnologia, identidade territorial e responsabilidade
social.

Nessa perspectiva, Teece (1986 apud Ferreira, 2024) argumenta que a
apropriabilidade das inovagfes esta condicionada a existéncia de mecanismos
juridicos e institucionais, como patentes, marcas e indicacdes geograficas. Para
Ferreira (2024), as IGs funcionam como instrumentos de apropriacdo coletiva
capazes de consolidar ecossistemas regionais de inovacdo ao articular protecao
legal, identidade territorial e desenvolvimento econdmico.

Sob esse enfoque, a IG pode ser compreendida como um ambiente
singular de inovacéo territorial. O territorio atua como laboratério vivo, no qual os
saberes tradicionais constituem o conhecimento-base; produtores, instituicdes de
apoio e 6rgaos publicos configuram a rede colaborativa; e instrumentos como o
Caderno de Especificacbes Técnicas, o Dossié de Notoriedade e o Conselho
Regulador estruturam o sistema de governanca e protecdo do produto. Essa
l6gica fundamenta a analise da farinha do Pacui desenvolvida neste artigo,
indicando que processos de certificacdo podem impulsionar inovagao

socioprodutiva, valorizacéo cultural e fortalecimento econémico do territorio.
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de uma pesquisa aplicada, de abordagem qualitativa e caréater

exploratorio-descritivo, desenvolvida no ambito do Trabalho de Conclusdo de
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Curso do PROFNIT/UNIFAP. O estudo compreende revisdo bibliografica sobre
Indicacbes Geograficas, inovacdo territorial e ambientes de inovacéo; analise
documental de legislacbes, cadernos de especificacbes técnicas e relatorios
institucionais; levantamento de informagfes sobre a cadeia produtiva da
mandioca e da farinha no Amapa; e sistematizacdo de dados técnicos,
socioculturais e ambientais, em articulagdo com instituicbes parceiras envolvidas
no processo de construcdo do Caderno de Especificacbes Técnicas (CET) e do
Dossié de Notoriedade da farinha do Pacui.

Souza e Bezerra (2003) identificam que a mandioca é um dos principais
pilares da seguranca alimentar das comunidades rurais do Amapa. Bezerra
(2011) acrescenta que o processamento artesanal da farinha constitui um
patrimonio imaterial da agricultura familiar. Marini (2016) observa que o Arranjo
Produtivo Local (APL) da mandioca no Pacui expressa uma economia de base
comunitaria, sustentada pela transmissao intergeracional de técnicas e valores.

As experiéncias amazobnicas de IGs reforcam esse cenario. Rocha et al.
(2025a, p. 851), ao analisarem a IG Uarini (AM), mostram que a certificacao
fortalece a valorizacdo territorial, os saberes tradicionais e a governanca
participativa. Em estudo complementar, Rocha et al. (2025b, p. 871) demonstram
que a IG Codajas (AM), vinculada ao acai, articula praticas sustentaveis, manejo
tradicional e arranjos de governanca capazes de impulsionar desenvolvimento
econbmico em bases socioculturais. No Pard, Santos e Medeiros (2024)
evidenciam que a IG Farinha de Braganca articula identidade cultural, redes
socioprodutivas e turismo de base comunitaria, gerando efeitos multiplicadores no
territorio e ampliando o reconhecimento regional.

Essa trajetoria metodoldgica reforca o objetivo central deste estudo:
contribuir para a formalizacdo de um ambiente de inovagéao territorial baseado na
farinha do Pacui, estruturando bases técnicas e juridicas que sustentem o futuro

pedido de registro da Indicacdo Geografica.
O TERRITORIO DO PACUI E A CADEIA DA FARINHA DE MANDIOCA

O distrito do Pacui, situado na Zona Rural de Macapa (AP), caracteriza-se

pela predominancia da agricultura familiar e pela producao artesanal de farinha de
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mandioca. Souza e Bezerra (2003) destacam que o cultivo da mandioca € um dos
pilares da economia rural e da seguranca alimentar, adaptado tanto as areas de
varzea quanto as de terra firme da regido. Bezerra (2011) acrescenta que as
casas de farinha funcionam como espacos de sociabilidade e transmisséo de
saberes, essenciais para a reproducao sociocultural das comunidades locais. Em
perspectiva complementar, Souza et al. (2017) apontam que as inovacdes
recentes incluem a adoc¢do de boas préticas de fabricacdo e a modernizacao dos
fornos, contribuindo para a melhoria da qualidade, produtividade e
competitividade da farinha.

O movimento de valorizacdo da farinha artesanal ganhou forca em 2025,
quando o Governo do Amapa entregou a segunda certificacdo estadual de farinha
de mandioca durante a 542 Expofeira do Amapa. A certificacdo, concedida ao
agricultor Sebastido Vilhena Rodrigues (Seu Saba), da comunidade Tracajatuba I,
sucedeu a pioneira certificagcdo de Waldir Amoras, da comunidade Tracajatuba II.
Coordenado pela Secretaria de Desenvolvimento Rural (SDR) em parceria com
RURAP, DIAGRO, SEBRAE e CEIF, o processo garante padrdes de qualidade,
procedéncia e rastreabilidade, permitindo o acesso dos produtores a
supermercados, atacadistas e novos mercados, fortalecendo a agricultura familiar
no territério (Governo do Amapa, 2025).

Ainda em 2025, o Sebrae Amapa promoveu a 12 Competicdo da Melhor
Farinha de Mandioca do Amapa, premiando a Farinha Saba no juri técnico e a
Associacdo de Moradores e Produtores Agropecuarios da Comunidade de
Salamito do Pacui (Asmopap) no voto popular. O concurso adotou critérios de
higiene, manipulacdo e qualidade, incentivando a profissionalizagdo dos
produtores, a melhoria das praticas e a valorizacdo da farinha do Pacui como
produto de referéncia regional (Selesnafes, 2025).

A certificacdo da Casa de Farinha Waldir Amoras como agroindustria
artesanal com selo de inspecdo estadual (Amapa, 2024), aliada ao
reconhecimento de novos produtores, reforca o modelo proposto no Caderno de
Especificacbes Técnicas (CET) da farinha do Pacui. Esses avanc¢os consolidam
padrbes de qualidade, fortalecem a governanca produtiva e ampliam o potencial
de organizacdo formal da cadeia, incluindo rastreabilidade, boas praticas e

identidade territorial.
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No campo simbdlico, a farinha do Pacui ocupa posicédo central na cultura
alimentar amapaense, estando presente em feiras, festivais e manifestacfes
artisticas. Na cancdo Vem conhecer Macapa, de Finéias Nelluty, a farinha é
evocada como parte da paisagem afetiva da cidade — “meu peixe com agai,
farinha do Pacui, tempero da Tia Coldé” — reforcando o vinculo entre alimento,
territério e memoéria coletiva (Nelluty, 2019). De maneira semelhante, no poema
Bonita igual floracdo de um pé de jambo, Manoel Fabricio associa a farinha a
simbolos de pertencimento e afetividade regional — “meu litro de farinha do
Pacui, deixa tirar gosto de tu?” — revelando sua presenca nas expressfes
literarias e identitarias do Amapa (Fabricio, 2021).

Além dessas representacdes, o poema Cutias do Araguari, de Kelly
Pureza, publicado no E-book 1° Tucuju Literario do IFAP, reafirma o valor
simbdlico e econbmico da farinha como produto emblematico do territorio,
destacando que “a farinha do Pacui é exclusiva daqui’, ao lado de outros
elementos da biodiversidade local, como o pirarucu e a mandioca (Pureza, 2023).
Essa convergéncia entre literatura, muasica e tradicdo evidencia que a farinha do
Pacui transcende sua dimenséo material, configurando-se como um bem cultural
coletivo capaz de articular identidade, memoria e processos de inovacdo

territorial.

O PORTO DIGITAL COMO REFERENCIA DE AMBIENTE DE INOVACAO
TERRITORIAL E IG DE SERVICOS

O Porto Digital, localizado no bairro historico do Recife Antigo (PE),
constitui uma das experiéncias mais consolidadas de ambiente de inovacdo no
Brasil. Gimenez et al. (2024) explicam que sua criagao resultou da articulagéo
entre a Universidade Federal de Pernambuco, o governo estadual e o setor
produtivo, em consonancia com o modelo da triplice hélice proposto por Etzkowitz
e Leyedesdorff (2000). Essa articulagdo permitiu a formacdo de um ecossistema
robusto, reunindo centenas de empresas e milhares de profissionais atuantes nos
setores de tecnologia da informagao, comunicacao e economia criativa.

Em 2012, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial reconheceu

oficialmente o Porto Digital como Indicacdo de Procedéncia, tornando-o uma das
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primeiras I1Gs de servigos registradas no Brasil (Inpi, 2013). A certificacdo conferiu
protecao juridica ao nome geografico e consolidou o Recife Antigo como polo de
tecnologia e inovacéo. Para Gimenez et al. (2024), o reconhecimento fortaleceu a
identidade coletiva e a reputacdo do territério, estabelecendo parametros de
qualidade, governanca e sustentabilidade que passaram a orientar as empresas
vinculadas ao selo “Porto Digital”.

Ferreira (2024) destaca que a apropriabilidade das inovagbes no Porto
Digital decorre tanto da consolidacdo de uma marca territorial reconhecida quanto
da existéncia de uma governanca estruturada, exercida pelo Nucleo de Gestao do
Porto Digital (NGPD). Esse arranjo institucional coordena acdes estratégicas,
articula politicas publicas e promove interagcbes continuas entre governo,
empresas e universidades, garantindo que a IG ndo funcione apenas como um
registro formal, mas como um mecanismo dinamico de inovacéao territorial.

O caso do Porto Digital demonstra que a Indicacdo Geogréafica pode
transcender o campo dos produtos agroalimentares, consolidando-se como
instrumento de reconhecimento, diferenciagcdo e protecdo para ambientes de
inovacdo de base tecnolégica. A experiéncia pernambucana amplia a
compreensao da propriedade intelectual ao evidenciar que a reputagao territorial,
quando associada a inovagdo, governanca colaborativa e identidade coletiva,

constitui ativo estratégico para o desenvolvimento regional sustentavel.

FARINHA DO PACUI E PORTO DIGITAL: CONVERGENCIAS E
ESPECIFICIDADES

Embora situados em contextos distintos, um rural e amazdnico, outro
urbano e tecnoldgico, a futura IG da farinha do Pacui e a IG de servicos do Porto
Digital compartilham principios fundamentais de inovacao territorial. Ambos os
territorios articulam praticas produtivas, identidade coletiva e instrumentos formais
de protecéo para transformar conhecimentos especificos em ativos estratégicos.

Em ambos os casos, a apropriabilidade emerge como elemento central. No
Porto Digital, ela se materializa na consolidacdo da marca territorial e na
reputacdo associada a oferta de servicos tecnoldgicos e criativos, reforcando a

competitividade do ecossistema. No Pacui, a apropriabilidade ocorre a partir da
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formalizacdo de praticas culturais e produtivas que diferenciam a farinha em
termos de qualidade, procedéncia e identidade regional, garantindo protecéo
coletiva ao nome geografico e ampliando oportunidades de mercado para
agricultores familiares.

No aspecto da governanca, o Porto Digital dispde de uma estrutura
institucional madura, coordenada pelo NGPD, responsavel por articular empresas,
governo e universidades em ac¢fes estratégicas continuas. No caso da farinha do
Pacui, a governanca encontra-se em construcao, com a proposta de criacdo de
um Conselho Regulador que reuna produtores, associacdes e instituicbes de
apoio. Esse arranjo visa assegurar transparéncia, legitimidade e uso adequado do
selo, configurando etapa essencial para a consolidagéo da futura IG.

Os impactos territoriais também apresentam convergéncias importantes. O
Porto Digital contribuiu para a revitalizacdo urbana do Recife Antigo, gerando
empregos qualificados e projetando internacionalmente a cidade como polo
tecnologico. A farinha do Pacui, por sua vez, desponta como vetor de
fortalecimento da agricultura familiar, diversificagdo de renda, valorizacdo da
sociobiodiversidade local e fortalecimento das tradicGes alimentares amapaenses.

A principal diferengca entre os dois casos reside na natureza do
conhecimento mobilizado. No Porto Digital, predomina a base técnico-cientifica
propria da economia do conhecimento, envolvendo pesquisa, tecnologia e
inovacdo empresarial. No Pacui, o conhecimento é empirico e comunitario,
resultado de geracdes de agricultores que dominam o saber-fazer da mandioca e
reproduzem praticas tradicionais no manejo, producdo e transformacdo do
alimento. Apesar disso, ambos configuram ambientes de inovacgdo, ainda que
ancorados em ldgicas distintas: um de carater tecnoldgico e outro sociocultural,
complementares na perspectiva da inovacéo territorial brasileira.

Essas semelhancas e distingdes reforcam o argumento de que a Indicagao
Geogréfica pode ser aplicada a diferentes contextos produtivos, desde que
sustentada por arranjos institucionais soélidos, governanga participativa e
estratégias de apropriabilidade alinhadas as especificidades locais. Tanto o Porto
Digital quanto a farinha do Pacui demonstram que a inovacédo territorial pode
emergir de saberes diversos, técnicos ou tradicionais, quando combinados com

mecanismos de protecéo, organizacao coletiva e valorizacéo do territério.
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CONSIDERACOES FINAIS

A andlise da Indicacdo Geogréfica da farinha do Pacui a luz da experiéncia
do Porto Digital demonstra que a inovacao territorial pode assumir multiplas
expressdes — tecnologicas, culturais, socioprodutivas e organizacionais —, mas
depende, em todos os casos, da articulagdo entre atores locais, instituicbes e
politicas publicas. As IGs revelam-se instrumentos capazes de traduzir
conhecimentos especificos de cada territério em ativos estratégicos, fortalecendo
ecossistemas de inovacdo em diferentes escalas.

No caso da farinha do Pacui, a construcdo do Caderno de Especificacfes
Técnicas, do Dossié de Notoriedade e da futura estrutura de governanga
consolida um ambiente de inovacéo territorial na Amazonia, no qual o saber
tradicional é reconhecido, formalizado e apropriado coletivamente. Esse processo
reafirma que a IG ultrapassa a funcdo de mecanismo de diferenciacdo comercial:
trata-se de um dispositivo de valorizac&do da identidade cultural, de fortalecimento
da agricultura familiar e de promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel.

A comparacdo com o Porto Digital evidencia que a governanca
colaborativa, a reputacao territorial e 0 uso estratégico da propriedade intelectual
constituem pilares comuns para a sustentabilidade dos ecossistemas de
inovagdo. Enquanto o Porto Digital mobiliza conhecimento técnico-cientifico e
infraestrutura urbana para dinamizar setores de tecnologia e economia criativa, a
futura IG da farinha do Pacui reflete uma forma de inovagéo social enraizada no
territorio, integrando tradicdo, manejo produtivo e praticas comunitarias. Em
ambos os casos, a propriedade intelectual ajuda a organizar atores, proteger
saberes e orientar processos de desenvolvimento.

Como desdobramento, recomenda-se que pesquisas futuras aprofundem
as percepcOes dos produtores sobre a IG, analisem os impactos econdémicos,
sociais e culturais do processo de certificagdo e investiguem as interfaces entre a
farinha do Pacui, a bioeconomia e a economia circular. Dessa forma, a IG podera
consolidar-se como referéncia de inovacao territorial comprometida com a justica
social, a valorizacdo cultural e a sustentabilidade ambiental, contribuindo para
ampliar o protagonismo da agricultura familiar e da sociobiodiversidade

amazonica.
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RESUMO

Este artigo analisa a configuracéo juridica e os modelos de governanca aplicaveis
aos habitats de inovagao, discutindo sua relevancia para o desenvolvimento
cientifico, tecnologico e econbmico do estado do Amapa. Embora o estado
possua iniciativas pontuais, como o CIEAP, o Hub de Inovacdo SESI-SENAI e o
CIBBMA, ainda carece de entidade gestora, governanca integrada e estrutura
juridica capaz de sustentar ambientes de inovacdo de forma continua. A pesquisa
utiliza abordagem qualitativa e exploratdria, baseada em analise documental,
revisdo de literatura especializada e comparagcdo com cases de sucesso
nacionalmente consolidados, como o Parque Tecnologico de S&o José dos
Campos, o Tecnopuc e o Porto Digital. Os resultados apontam que a adocao de
modelos juridicos flexiveis, especialmente organizacdes sociais ou fundacfes de
direito privado, associada a implementacédo plena da Lei Estadual de Inovacao n°
2.333/2018, constitui caminho estratégico para estruturar um ecossistema de
inovacdo robusto no Amapa. Conclui-se que o estado apresenta potencial para
consolidar habitats de inovacdo, desde que invista em governanca, marco
regulatorio atualizado e mecanismos permanentes de articulagdo entre governo,
ICTs, setor produtivo e sociedade civil.

PALAVRAS-CHAVE: Inovacdo. Governancga, Parques tecnolégicos.

LEGAL CONFIGURATION AND GOVERNANCE OF INNOVATION HABITATS
IN AMAPA: GAPS, CHALLENGES AND STRUCTURING PROPOSALS

ABSTRACT

This article analyzes the legal configuration and governance models applicable to
innovation habitats, discussing their relevance to the scientific, technological, and
economic development of the state of Amapa. Although the state has isolated
initiatives, such as CIEAP, the SESI-SENAI Innovation Hub, and CIBBMA, it still
lacks a managing entity, integrated governance, and a legal structure capable of
sustaining innovation environments on a continuous basis. The research employs
a qualitative and exploratory approach, based on documentary analysis,
specialized literature review, and comparison with nationally consolidated success
cases such as the Sao José dos Campos Technology Park, Tecnopuc, and Porto
Digital. The results indicate that the adoption of flexible legal models—especially
social organizations or private-law foundations—combined with the full
implementation of the State Innovation Law No. 2.333/2018, constitutes a strategic
pathway to structuring a robust innovation ecosystem in Amapa. It is concluded
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that the state has significant potential to consolidate innovation habitats, provided
that it invests in governance, an updated regulatory framework, and permanent

mechanisms for articulation between government, ICTs, the productive sector, and
civil society.

KEYWORDS: Innovation. Governance. Technology Parks.

INTRODUCAO

Os habitats de inovacdo tém adquirido protagonismo no desenvolvimento
econdbmico de regides que buscam diversificar suas matrizes produtivas e
fortalecer cadeias baseadas em conhecimento. Parques tecnoldgicos,
incubadoras, centros de inovacdo e nudcleos de transferéncia tecnoldgica
configuram ambientes voltados a articulacdo entre universidades, empresas,
governo e sociedade, alinhados ao modelo da triplice hélice e as diretrizes do
Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo no Brasil. A literatura
especializada indica que a consolidacdo desses ambientes depende de fatores
como modelo juridico adequado, governanca profissionalizada, autonomia
administrativa e capacidade de captar recursos voltados a pesquisa, ao
desenvolvimento e a inovacdo (Rauen, 2016; ANPROTEC; MCTI, 2021; Costa;
Assuncéo, 2019).

No Brasil, casos como o Parque Tecnoldgico de Sao José dos Campos, 0
Tecnopuc e o Porto Digital demonstram que ambientes de inovacdo bem-
sucedidos emergem de estruturas juridicas flexiveis, modelos de gestao eficientes
e forte interacdo entre atores publicos e privados. Esses exemplos evidenciam
que a sustentabilidade de habitats de inovacdo esta diretamente associada a
modelos juridicos capazes de garantir agilidade, seguranca juridica e capacidade
de atuacao em longo prazo.

No estado do Amapa, apesar da existéncia de iniciativas relevantes, como
o Centro de Inovacgédo da Educacdo do Amapa (CIEAP), o Hub de Inovacdo SESI-
SENAI, o0 Hub de Inovacdo de Macapa e o Centro de Inteligéncia em
Biotecnologia e Bioeconomia da Amazénia (CIBBMA), ainda ndo se observa a
estruturacdo de ambientes de inovacdo consolidados ou integrados. A auséncia
de entidade gestora, governanca estruturada e infraestrutura tecnolégica limita o

impacto das iniciativas existentes, apesar da existéncia da Lei Estadual n°
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2.333/2018, que estabelece diretrizes para o Sistema Estadual de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao.

Diante desse cenério, o presente artigo busca responder ao seguinte
problema de pesquisa: como a estrutura juridica e a governanca podem viabilizar
a implantacdo e a consolidacdo de habitats de inovacdo no estado do Amapa?
Assim, o objetivo geral é analisar modelos juridicos compativeis com ambientes
de inovacdo e avaliar sua aplicabilidade ao contexto amapaense, indicando
caminhos para estruturacdo e fortalecimento do ecossistema regional de

inovacao.
REFERENCIAL TEORICO

Os habitats de inovacdo representam estruturas essenciais para promover
interacbes entre governo, universidades, empresas e sociedade. Segundo
ANPROTEC e MCTI (2021), esses ambientes incluem parques tecnolégicos,
incubadoras, aceleradoras, laboratérios multiusuarios, ambientes maker e nacleos
de inovacdo tecnoldgica, todos voltados a promoc¢édo da pesquisa aplicada, ao
empreendedorismo inovador e a transferéncia de tecnologia. A literatura
especializada indica que esses ambientes s6é se consolidam quando ha
articulagéo institucional, governanca eficiente e modelo juridico capaz de garantir
seguranca, flexibilidade e sustentabilidade financeira (Rauen, 2016; Costa;
Assuncéo, 2019).

No Brasil, diferentes modelos juridicos sdo adotados para gerir habitats de
inovacdo. Entre os mais comuns estdo as fundag¢bes de direito privado, as
associacbes civis e as organizacdoes sociais (0OS). O modelo de fundacao
possibilita imunidade tributaria e maior facilidade para captacdo de recursos
publicos, embora enfrente limita¢cdes vinculadas ao controle do Ministério Publico
e as exigéncias de licitagdo. As organizacdes sociais, disciplinadas pela Lei
Federal n® 9.637/1998, representam modelo amplamente utilizado em ambientes
de inovacao, em especial pela agilidade administrativa, capacidade de contratar
especialistas e flexibilidade para firmar parcerias estratégicas. O uso de uma OS
como entidade gestora tem sido apontado como fator critico de sucesso em

parques tecnoldgicos brasileiros, como no Porto Digital (BNDES, 2020), que
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adotou essa estrutura justamente para assegurar autonomia operacional e
agilidade.

Outro modelo relevante € o das sociedades de economia mista, embora
menos adequado a gestdo de ambientes de inovacdo, pois enfrenta rigidez
normativa, limitacbes de contratacdo e maior controle estatal, o que reduz sua
atratividade para parcerias publico-privadas e editais competitivos de P&D. Dessa
forma, estudos apontam que o desempenho de habitats de inovacdo depende
diretamente da escolha do modelo juridico que melhor equilibre flexibilidade,

transparéncia e seguranca institucional (Rauen, 2016).
O CENARIO DOS HABITATS DE INOVAQAO NO ESTADO DO AMAPA

No Amap4, apesar de avancos recentes, ainda nao existe um ecossistema
de inovacao consolidado. A Lei Estadual n° 2.333/2018 instituiu o Sistema
Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagcao (SECTI) e estabelece diretrizes para
parques tecnoldgicos, incubadoras, ndcleos de inovacdo e mecanismos de
fomento. Contudo, a regulamentacdo parcial e a auséncia de uma entidade
gestora tém dificultado a operacionalizacdo plena do marco juridico.

As iniciativas existentes sao relevantes, mas dispersas. O Centro de
Inovacdo da Educacdo do Amapa (CIEAP), inaugurado em 2022, representa
importante passo no campo da inovacdo educacional, oferecendo laboratérios,
estudios e espagos maker voltados principalmente a formacdo de professores.
Entretanto, por sua natureza, ndo atua como habitat de inovacdo empresarial.

O Hub de Inovagdo SESI-SENAI, embora desempenhe papel fundamental
na industrializacdo e capacitacdo tecnologica local, opera em uma logica setorial
voltada a industria e ndo possui a estrutura multissetorial tipica de parques
tecnoldgicos. Iniciativas privadas, como o Hub de Inovacédo de Macap4, e espacos
cientificos como o CIBBMA, voltado a bioeconomia, ampliam o escopo da
inovagdo estadual, mas ainda ndo se articulam em rede nem dispéem de
governanca unificada.

Esse conjunto de iniciativas demonstra que o Amapa possui potencial, mas
carece de mecanismos de coordenacdao institucional, de infraestrutura integrada,

de financiamento continuo e de entidade responsavel por planejar, gerir e
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expandir os ambientes de inovacdo. Assim, o estado permanece em estagio pré-
sistémico, caracterizado por acdes isoladas e sem alinhamento estratégico, como
apontam estudos sobre maturidade de ecossistemas (ANPROTEC; MCTI, 2021).
Desafios de governanca e lacunas juridicas

O principal entrave a consolidacdo de habitats de inovacdo no Amapa é a
auséncia de uma entidade gestora com personalidade juridica propria, condicao
essencial para captar recursos, firmar convénios, contratar equipes, executar
programas e garantir continuidade administrativa. Sem essa estrutura, iniciativas
pontuais dependem exclusivamente da burocracia estatal, que limita a agilidade
necessaria a inovacao.

Outro desafio refere-se a implementacdo incompleta da Lei Estadual n°
2.333/2018, que prevé compartihamento de laboratérios, incentivos ao
pesquisador publico, criacdo de NITs, estimulos a transferéncia de tecnologia e
mecanismos de fomento via FAPEAP. Na préatica, muitos dispositivos
permanecem subutilizados, seja pela auséncia de regulamentagcdo especifica,
seja pela falta de entidade capaz de operacionaliza-los.

Ademais, ndo ha infraestrutura tecnoldgica integrada, como laboratorios de
engenharia aplicada, centros de prototipagem, datacenters, ambientes de
inovacdo aberta e incubadoras conectadas a programas estaduais. Sem esses
elementos, torna-se dificil promover pesquisa aplicada de alto impacto e atrair
empresas intensivas em tecnologia.

Portanto, a falta de governanca articulada entre ICTs, setor produtivo e
governo impede a formacgao de redes colaborativas e compromete a execugao de
politicas publicas de inovacdo, um problema apontado pela literatura como critico

em ecossistemas emergentes (Costa; Assuncao, 2019).
METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza exploratéria-
descritiva, por buscar compreender modelos juridicos e praticas de governanca
aplichveis a habitats de inovacdo, analisando-os de forma interpretativa e
contextualizada. O estudo caracteriza-se como bibliografico e documental, uma

vez que examina literatura especializada, legislacdo nacional e estadual e
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relatorios institucionais sobre politicas de inovacao. Para a etapa de levantamento
tedrico, foram consultadas bases de dados como Google Scholar, SciELO, Web
of Science e repositérios institucionais da ANPROTEC, CONFAP, ABDI, OCDE e
CEPAL, utilizando-se como descritores os termos “habitats de inovacao”,
“parques tecnoldgicos”, “governancga”, “Organizagdo Social”’, “ecossistemas de
inovagao”, “modelos juridicos”, “Brasil” e “Amazobnia”. A selecdo dos materiais
seguiu critérios de pertinéncia temética, relevancia cientifica, publicagcdo em
veiculos reconhecidos e disponibilidade de dados comparativos.

A analise das experiéncias nacionais foi realizada por meio da identificacao
de casos amplamente referenciados pela literatura académica e por relatérios da
ANPROTEC, como o Parque Tecnolégico de Sdo José dos Campos, 0 Sapiens
Parque de Florianépolis e o Tecnopuc, em Porto Alegre. Esses ambientes foram
escolhidos devido ao reconhecimento de sua maturidade, modelos de gestdo
consolidados e impactos documentados em inovacdo e desenvolvimento
territorial. Para o contexto amazénico, foram examinados documentos publicos
sobre o SIDIA Institute of Science and Technology e relatérios da SUFRAMA e do
Observatoério de Inovacdo da Amazbdnia. A comparacao entre esses casos € 0
cenario institucional do Amapa seguiu uma logica de analise de aderéncia,
observando-se os elementos de governanca, infraestrutura e ambiente regulatério

capazes de serem replicados ou adaptados ao estado.
DISCUSSAO

A analise comparativa entre os habitats de inovagéo consolidados no Brasil
e a realidade institucional do estado do Amapa permite identificar lacunas
estruturais, desafios de governanca e oportunidades de avancgo. Estudos
conduzidos por ANPROTEC e MCTI (2021) demonstram que 0 sucesso de
parques tecnoldgicos no pais esta diretamente associado a existéncia de modelos
juridicos flexiveis, entidades gestoras profissionalizadas e politicas publicas
estaveis. Os casos do Parque Tecnolégico de Sao José dos Campos (PqTec), do
Tecnopuc, em Porto Alegre, e do Porto Digital, no Recife, ilustram ambientes cujo
desempenho resulta da articulagdo consistente entre governo, universidades e

setor produtivo.
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O Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos, considerado um dos mais
estruturados do pais, reune mais de 300 organizacfes vinculadas as areas
aeroespacial, de defesa, mobilidade, saude e TIC, com governanca baseada em
fundacédo de direito privado e contratos de gestao flexiveis com o poder publico. A
entidade gestora opera com autonomia administrativa e captacdo constante de
recursos financeiros, por meio de editais publicos, parcerias privadas e programas
de inovacdo. O modelo consolidado permite elevada densidade tecnolégica e
atracdo de centros de P&D de grandes industrias, demonstrando como a
governanca profissionalizada fortalece ambientes de inovacdo (PQTEC, 2025;
ANPROTEC; MCTI, 2021).

Outro case amplamente documentado é o Tecnopuc, parque cientifico e
tecnologico vinculado a PUCRS. Sua governanca integrada, ancorada em
estrutura universitaria especializada e com forte interacdo com empresas, €
apontada como responsavel pelo desempenho continuo em inovacao,
destacando-se pela criagdo de ambientes de coworking, laboratérios avancados e
programas de aceleracdo. Pesquisas como as conduzidas por Fernandes (2021)
e avaliacbes publicadas em conferéncias da ANPROTEC apontam que o
Tecnopuc se tornou referéncia por alinhar politicas institucionais, planejamento
estratégico e articulacdo regional.

O Porto Digital constitui um dos maiores ecossistemas de TIC do pais, com
cerca de 15 mil profissionais e centenas de empresas instaladas. Segundo
estudos publicados pelo BNDES (2020), seu crescimento decorre de modelo
juridico baseado em organizacdo social (OS), que possibilita agilidade
operacional, contratacdo de especialistas e execucdo financeira menos
burocrética. O parque é reconhecido por integrar setores de tecnologia, economia
criativa e design, funcionando como benchmark nacional sobre ambientes
instalados fora dos grandes centros industriais brasileiros.

Os trés casos analisados apresentam elementos comuns de sucesso, que
podem orientar o planejamento para implantacdo de habitats de inovagdo no
Amapa:

1. Entidade gestora com personalidade juridica prépria,
preferencialmente organizada como OS ou fundacéo de direito privado —
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modelos que oferecem maior flexibilidade administrativa e capacidade de
execucao financeira.

2. Governanca multinivel, envolvendo universidades, governo estadual,
setor produtivo e agéncias de fomento, com clara divisao de
responsabilidades.

3. Infraestrutura tecnoldgica robusta, incluindo laboratérios multiusuarios,
centros de engenharia aplicada, ambientes maker, salas limpas, clusters
especificos e incubadoras conectadas a programas de aceleracao.

4. Politica publica estavel, articulada com marco legal atualizado — no caso
do Amapa, representado pela Lei n°® 2.333/2018, que institui o Sistema
Estadual de CT&l e prevé parques tecnoldgicos, incubadoras e
mecanismos de fomento.

5. Integracdo com cadeias produtivas locais, elemento essencial para a
sustentabilidade econdémica dos parques, conforme apontam Costa e
Assuncéo (2019).

Ao considerar esses fatores, observa-se que o0 Amapa apresenta iniciativas
relevantes, como o CIEAP, o Hub de Inovacdo SESI-SENAI e o CIBBMA, mas
carece de conectividade sistémica, governanca integrada e estrutura formal de
gestdo, o que impede a consolidacdo de ambientes de inovagdo comparaveis aos
parques tecnoldgicos bem-sucedidos do pais. A criacdo de uma entidade gestora
estadual, com modelo juridico moderno e alinhada ao Marco Legal da Inovacéao,
constitui etapa crucial para transformar o cenario atual de iniciativas isoladas em
um ecossistema articulado e sustentavel.

Assim, a comparacao entre 0os cases indica que o Amapa podera avancar
se incorporar praticas consolidadas em outras regides, adaptando-as as vocacdes
locais, especialmente nas areas de bioeconomia, biodiversidade amazobnica,
energias renovaveis e tecnologias educacionais. O estado possui legislacao,
potencial cientifico e capital humano; o que falta € conectar essas dimensfes

dentro de uma arquitetura institucional eficiente e sustentavel.

CONSIDERACOES FINAIS
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A analise realizada permitiu compreender que a consolidacdo de habitats
de inovacdo no Amapa depende de elementos estruturantes diretamente
relacionados a governancga, ao marco juridico e a coordenagdo sistémica entre 0s
atores do ecossistema. Embora o estado disponha de iniciativas pontuais e da Lei
Estadual de Inovacdo n° 2.333/2018, ainda ndo existe uma entidade gestora
capaz de articular politicas publicas, mobilizar investimentos e assegurar
continuidade institucional aos projetos voltados a ciéncia, tecnologia e inovagao.

A comparacdo com cases de sucesso nacionais demonstra que ambientes
consolidados, como o Parque Tecnolégico de S&o José dos Campos, o Techopuc
e o Porto Digital, baseiam-se em modelos juridicos flexiveis e gestao
profissionalizada, que permitem agilidade operacional, captacdo de recursos e
articulacdo com diversos setores. Esses elementos, quando adaptados as
caracteristicas do Amapa, podem orientar a criacdo de um parque tecnoldgico
estadual ou de outros habitats de inovacao estruturados.

Os resultados apontam que a ado¢ao de uma Organizacao Social (OS) ou
de uma fundacédo de direito privado como entidade gestora representa o modelo
mais adequado para a realidade do Amap4a, especialmente por permitir maior
autonomia, capacidade de execucao financeira e acesso ampliado a editais de
fomento. Além disso, recomenda-se a criagdo de um Plano Diretor de Inovagéo,
alinhado ao marco regulatorio estadual, que estabeleca metas de curto, médio e
longo prazo para implantacdo de espacos de inovacao, infraestrutura tecnoldgica
e programas de empreendedorismo inovador.

O estudo também evidencia que a construgcdo de um ecossistema de
inovacdo robusto no Amapa requer integracdo entre universidades, instituicbes
cientificas, setor produtivo e governo, de modo a estabelecer fluxos continuos de
transferéncia de tecnologia, inovacao aberta e pesquisa aplicada. A bioeconomia,
a biodiversidade amazobnica, a educacao tecnologica e a sustentabilidade sao
areas estratégicas onde o estado possui forte potencial competitivo e que podem
ser beneficiadas pela criacdo de habitats de inovacgéao.

Como estudos futuros, recomenda-se investigar a viabilidade econémica da
implantagdo de um parque tecnologico amapaense, analisar modelos hibridos de
governanga regional, avaliar instrumentos de fomento para startups locais e

desenvolver métricas para acompanhar a evolucdo do ecossistema de inovacao
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do estado. Sugere-se, ainda, mapear a percepcado de atores-chave, como
pesquisadores, empresarios e gestores publicos, sobre barreiras e oportunidades
para o desenvolvimento de ambientes de inovagéo.

Conclui-se que o Amapa apresenta condi¢des institucionais, legais e
estratégicas para avancar significativamente na area de inovacdo. Entretanto, o
progresso depende da criacdo de governanca solida, da operacionalizacdo plena
da Lei n°® 2.333/2018 e da adocdo de modelos juridicos adequados para gestao
de ambientes de inovacao. A articulacao desses elementos permitira que o estado
transforme iniciativas isoladas em um ecossistema integrado, sustentavel e

alinhado as vocacfes econbmicas amazonicas.
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RESUMO

Este artigo analisa a importancia estratégica e os desafios da construcdo de
Politicas Municipais de Inovagdo (PMI) em municipios brasileiros em expanséo. A
PMI € um instrumento crucial para converter o conhecimento em desenvolvimento
socioecondmico, alinhando-se a necessidade de um papel ativo do Estado. O
estudo utiliza uma Analise Documental Comparativa das iniciativas de formulacao
em Petrolina (PE) e da estrutura legal promulgada em Santana (AP) (Lei
n®1.485/2023). A PMI é impulsionada pelo fluxo politico e pela busca de
legitimidade social através da participacdo (Consultas e Conferéncias). Os
resultados demonstram que as solu¢des adotam uma estrutura dualista (oferta e
demanda), equilibrando incentivos fiscais (oferta) com mecanismos de vanguarda,
como o uso de compras publicas e o sandbox regulatorio (demanda). Conclui-se
que a PMI atua como um instrumento de articulagdo da Triplice Hélice, essencial
para criar um ambiente favoravel a inovagéo no longo prazo.e

PALAVRAS-CHAVE: Inovacdo. Politica  Pudblica.  Empreendedorismo.
Desenvolvimento Regional.

THE CONSTRUCTION OF INNOVATION POLICIES IN EXPANDING
MUNICIPALITIES: THE STRATEGIC IMPORTANCE AND CHALLENGES.

ABSTRACT

This article analyzes the strategic importance and challenges of constructing
Municipal Innovation Policies (MIPs) in expanding Brazilian municipalities. The
MIP is a crucial instrument for converting knowledge into socioeconomic
development, aligning with the necessity of an active role for the State. The study
uses a Comparative Documentary Analysis of the formulation initiatives in
Petrolina (PE) and the legal structure enacted in Santana (AP) (Law n°
1,485/2023). The MIP is driven by the political stream and the pursuit of social
legitimacy through participation (Public Consultations and Conferences). The
results demonstrate that the solutions adopt a dualistic structure (supply and
demand), balancing fiscal incentives (supply) with cutting-edge mechanisms, such
as the use of public procurement and the regulatory sandbox (demand). It is
concluded that the MIP acts as an instrument for articulating the Triple Helix,
essential for creating an environment favorable to long-term innovation.
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INTRODUCAO

A inovagdo consolidou-se como um fator central na sociedade
contemporanea e no desenvolvimento socioecondémico global, sendo objeto de
amplas discussdes. Essa relevancia decorre, em parte, dos estudos classicos de
Solow (1956) e Schumpeter (1961), que estabeleceram uma relacao direta entre a
inovacdo e o crescimento, resultando na insercdo do fomento a inovacédo na
agenda politica e governamental.

A inovacdo empresarial, embora fundamental, enfrenta desafios, pois 0
mercado é incapaz de coordenar, por si sO, esforcos em areas de alto risco. O
desafio é complexo e exige a colaboracdo entre o governo, a academia e as
empresas (a Triplice Hélice). E neste contexto de falha de mercado e
complexidade de coordenacdo que a construcdo de politicas publicas de apoio a
inovagao adquire grande relevancia.

Apesar da importancia, o Brasil ainda apresenta um baixo desempenho em
termos de inovac&o. De acordo com o indice Global de Inovacéo de 2024 (OMPI),
0 pais ocupa a 502 posicéo. Diante dessa realidade, o pais tem proposto medidas
para aumentar a capacidade inovadora, abrangendo apoio financeiro e incentivos
fiscais.

Recentemente, um fenbmeno notavel € o surgimento de politicas publicas
de apoio a inovacdo em ambito local, como resultado da agdo dos municipios em
expansdo. Devido a essa novidade, ha uma caréncia de pesquisas que discutam
criticamente e avaliem a estrutura e o processo de formulacdo dessas iniciativas a
partir da teoria.

Diante desse contexto, 0 objetivo deste artigo é analisar comparativamente
0 processo de construgdo e a tipologia dos instrumentos de Politicas Publicas de
Inovacao (PMI) em municipios em expansdo do Nordeste e Norte do Brasil. O
estudo busca compreender como essas politicas se inserem na agenda e quais
medidas sdo propostas, com foco na atuacdo dos governos municipais no

estimulo a dindmica empresarial, indo para além da inovac¢ao na gestao publica.
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Para atingir esses objetivos, a pesquisa adota uma Analise Documental

Comparativa das iniciativas de inovacdo em Petrolina (PE) e Santana (AP).

Apoés esta breve introducdo, o artigo esté estruturado da seguinte forma: o
referencial tedrico discute os conceitos de politica publica, agenda, problema,
solucéo e a tipologia das politicas de inovacdo; a se¢cdo metodologica detalha o
método utilizado (analise documental comparativa); em seguida, apresentam-se
os resultados e a discussao dos casos em estudo; por fim, as consideragdes
finais consolidam os achados.

REFERENCIAL TEORICO

A Politica Publica, conforme Secchi (2014), pode ser compreendida como o
resultado das escolhas deliberadas de um governo diante de um problema
coletivo, envolvendo acBes e omissdes planejadas para gerar determinados
efeitos. Esse processo de formulagdo €, por natureza, ndo-linear e marcado pela
interacdo competitiva entre diversos atores, o que torna a formacdo da agenda
um dos elementos mais centrais e disputados.

Nesse cenario, o modelo dos Mudltiplos Fluxos (Multiple Streams),
elaborado por Kingdon (2011), torna-se essencial para entender como temas
passam da agenda sistémica para a agenda governamental. O autor explica que
esse avanco depende da convergéncia de trés fluxos independentes. O primeiro &
o fluxo de problemas, no qual determinadas questdes, como baixa
competitividade ou evasédo de startups, sdo reconhecidas como problemas
publicos a partir de indicadores, diagndsticos ou eventos que atraem atencao.
Kingdon propde que a politica publica resulta da convergéncia de trés fluxos
independentes:

a) Fluxo de Problemas (problems stream): Define quais questdes (ex: baixa
competitividade, evasdo de startups) sdo reconhecidas como problemas
publicos, muitas vezes exigindo diagndstico e legitimacdo por indicadores
ou eventos-foco.

b) Fluxo de Solugdes (policy stream): Consiste no "estoque" de ideias e
propostas técnicas (ex: incentivos fiscais, sandbox regulatério) elaboradas

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 33 I SSN 3085-6213



INOVACAD NA.. Vol. 2. No. 2

Hmﬂzun H dezembro, 2025
por comunidades de especialistas (policy community), que podem ser
desenvolvidas independentemente da definicdo inicial do problema.

c) Fluxo Politico (politics stream): Representa a dindmica de negociacoes,
aliancas e o contexto eleitoral. A alternancia de poder ou a ascensao de
um tema como bandeira de governo pode criar uma Janela de
Oportunidade (policy window), que é o momento crucial para acoplar o
problema e a solugdo sob uma perspectiva politica favoravel.

O segundo é o fluxo de solugbes, composto pelo conjunto de ideias e
propostas técnicas elaboradas por comunidades de especialistas, que podem
existir mesmo antes da definicdo clara do problema. Ja o terceiro € o fluxo
politico, que envolve negociacdes, aliancas, pressfes sociais e condi¢cdes do
contexto eleitoral. Quando esses trés fluxos se alinham, ocorre a chamada janela
de oportunidade, momento em que a formulacdo da politica publica se torna
possivel. Assim, praticas como as consultas publicas realizadas em Petrolina (PE)
podem ser compreendidas como estratégias para aproximar esses fluxos e
fortalecer a legitimidade das decisdes.

No campo econdmico, a inovacdo ultrapassa a simples invencdo e
representa, como afirma Schumpeter (1961), um processo de destruicdo criativa
capaz de reorganizar mercados, estruturas produtivas e formas de organizacao.
Essa dinamica se relaciona diretamente ao crescimento econdémico, visto que
Solow (1956) demonstrou que apenas capital e trabalho ndo explicam o
desenvolvimento de longo prazo; € o progresso tecnoldgico que exerce papel
determinante na expansao das economias.

A justificativa para a intervencéo estatal em inovacgao decorre das falhas de
mercado. O setor privado, sozinho, tende a investir menos do que 0 necessario
em inovacdo, sobretudo em funcdo dos altos riscos, das incertezas e da
dificuldade de apropriacdo integral dos retornos da informagdo, que possui
caracteristicas de bem publico. Diante disso, o Estado assume a funcdo de
mitigar tais falhas, coordenando esforcos e criando incentivos para transformar
conhecimento em valor social e econémico.

Nesse sentido, o desempenho inovador de uma regidao depende do seu
Sistema Local de Inovacado, sustentado pelo modelo da Triplice Hélice. Essa

abordagem considera que a inovacdo emerge da interacdo sinérgica entre
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governo, academia e empresas. Enquanto o governo atua como regulador e
indutor, as universidades formam capital humano e produzem conhecimento, e as
empresas assumem o papel central de inovadoras. A estruturacdo de Politicas
Municipais de Inovagdo (PMIs), como ocorreu em Petrolina e em Santana,
evidencia o reconhecimento formal dessa logica e busca superar a histérica
fragilidade da relacdo universidade-empresa no Brasil (Suzigan; Albuquerque,
2008).

A efetividade dessas politicas depende diretamente da qualidade dos
instrumentos mobilizados. As politicas de oferta, por exemplo, atuam sobre a
capacidade de investimento em inovacdo por meio de incentivos fiscais — como
isencdes de ISSON e IPTU, previstas na legislacdo de Santana — considerados
pela literatura como formas justificadas de atrair empresas de base tecnoldgica.
Elas também envolvem o estimulo a criacdo de centros de inovacao e ambientes
empreendedores, como previsto no Art. 15 da Lei de Santana.

Por outro lado, politicas voltadas a demanda utilizam o poder de compra do
Estado como indutor da inovacdo. Entre seus instrumentos estdo as Compras
Pulblicas de Inovacao (CPI), nas quais 0 governo se posiciona como cliente inicial
de solugdes inovadoras, e a Encomenda Tecnoldgica, que contrata diretamente o
desenvolvimento de produtos voltados a problemas publicos especificos. A
previsao, no Art. 16 da Lei de Santana, da participacdo de startups em licitacoes
municipais representa um avancgo nessa direcao.

Além disso, mecanismos de flexibilidade regulatéria, como o sandbox
regulatério previsto no Art. 17 da Lei de Santana, permitem a experimentacao
controlada de novas solugdes por meio da flexibilizagdo temporaria de normas.
Esse instrumento reconhece que a regulacdo deve ser adaptavel a velocidade da
inovacdo e contribui para aproximar o fluxo de solugdes do fluxo de problemas,
conforme aponta Kingdon (2011).

Assim, a articulacdo equilibrada entre politicas de oferta, politicas de
demanda e instrumentos regulatorios flexiveis tende a tornar a Politica Municipal
de Inovacao mais robusta, conferindo-lhe maior capacidade de produzir impactos

econdmicos e sociais de longo prazo.

METODOLOGIA
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A presente pesquisa tem como objetivo fundamental compreender o
processo de construcdo de politicas publicas de incentivo a inovacdo no nivel
municipal e, para alcancar tal finalidade, adotou-se uma abordagem metodolégica
exploratéria, qualitativa e aplicada. Essa escolha justifica-se pela necessidade de
analisar um fendmeno recente e ainda pouco consolidado, a emergéncia das
Politicas Municipais de Inovacdo (PMIs), o qual exige a compreensao
aprofundada do contexto, dos atores envolvidos e das variaveis institucionais que
moldam sua formulacao.

Em coeréncia com esse propésito, optou-se pela estratégia de analise de
multiplos casos, fundamentada na comparagdo documental entre diferentes
municipios. Essa decisdo metodoldgica foi orientada pelo entendimento de que,
ao invés de limitar-se a um estudo de caso Unico, a observacdo de mais de uma
experiéncia amplia a validade externa dos achados e fortalece a capacidade de
generalizagao.

A comparacao direta entre contextos distintos permite identificar padroes,
divergéncias e fatores criticos que influenciam o desenho das politicas de
inovacdo no ambito local. Assim, a amostra contempla dois contextos regionais
diferentes, mas que apresentam em comum o fato de serem municipios em
expansao: Petrolina (PE), no Nordeste, analisada a partir de seu processo de
formulacdo e do Projeto de Lei; e Santana (AP), no Norte, examinada com base
em sua legislacdo de inovagéao j4 promulgada, a Lei n°® 1.485/2023.

A coleta de dados concentrou-se inteiramente na analise documental de
fontes publicas, buscando contrastar o processo de formulagdo com o produto
legislativo final para permitir uma triangulacdo robusta da andlise qualitativa. No
caso de Petrolina (PE), foram examinados os relatorios técnicos da Consulta
Publica e da Conferéncia Digital — instrumentos que apresentam o diagnéstico
preliminar, os mecanismos de participacao social e as demandas identificadas —
além do Projeto de Lei final que consolidou a Politica Municipal de Inovagéo. O
foco analitico esteve na compreensdo de como o tema da inovacao foi inserido na
agenda governamental e quais instrumentos participativos foram empregados ao

longo do processo.

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 36 I SSN 3085-6213



INOVACAD NA.. Vol. 2. No. 2
Hmﬂzun H dezembro, 2025

Em relacdo ao municipio de Santana (AP), a investigacdo concentrou-se
na Lei n® 1.485/2023, responsavel por instituir a Politica de Incentivo a Inovacgao
para o Empreendedorismo. A andlise deteve-se sobre a tipologia dos
instrumentos previstos e sobre o grau de detalhamento das ferramentas
destinadas a atuar tanto na oferta, especialmente por meio de incentivos fiscais,
guanto na demanda, particularmente pelo mecanismo de compras publicas com
foco em inovacdo. Ao comparar as fontes de ambos os casos, tornou-se possivel
examinar o papel desempenhado pela Triplice Hélice e avaliar a maturidade dos
instrumentos de politica publica em realidades municipais distintas, o que fornece
subsidios consistentes para discutir os desafios estratégicos enfrentados na

consolidac&o dessas iniciativas locais.
RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo se dedica a andlise dos achados de pesquisa, examinando a
formulacdo (Petrolina) e a estrutura legal (Santana) das Politicas Publicas
Municipais de Inovacéao (PMI), evidenciando a dualidade dos instrumentos e a
emergéncia de arcaboucos legais robustos em nivel local.

O caso de Petrolina (PE) ilustra um processo de formulagcdo que buscou
legitimidade através da participacdo social e do diagnostico de necessidade. A
Politica Municipal de Inovacéo de Petrolina foi articulada apds o reconhecimento
da "necessidade que urge pela implementagcdo de um marco local capaz de
promover acdes de fomento e incentivo em prol da tecnologia e inovagao".

a) Fluxo Politico e Agenda: A insercdo do tema na agenda decisoria foi
marcada pela proximidade de sua formulacdo com o periodo eleitoral, o
qgue, conforme a literatura, pode tanto ser um obstaculo (suspensao de
acOes de governo) quanto um catalisador (janela de oportunidade) para o
tema, dependendo da prioridade do novo grupo politico.

b) Construcdo da Solucédo: A solucdo foi construida com base na Triplice
Hélice, envolvendo a comunidade civil, académica e profissional-técnica
em Consultas Publicas e Conferéncias Digitais. Este método de
formulacdo, ao priorizar o engajamento de diversos atores, garante maior

legitimidade social ao Projeto de Lei e alinha a solu¢do (a PMI) com as
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demandas locais, mitigando o risco de a politica ser apenas uma "solucéo
em busca de um problema".

O caso de Santana (AP) representa a materializacdo de um arcabouco
legal robusto, instituido pela Lei n® 1.485/2023, que formaliza uma estrutura
dualista de politica de inovacdo. A Lei atua de maneira complementar, focando
tanto na oferta quanto na demanda (Bittencourt; Rauen, 2020).

O fomento a oferta busca incentivar o investimento em inovagdo e a
constituicdo de ambientes favoraveis ao empreendedorismo tecnologico (Art. 1°,
II). Os instrumentos incluem:

e Incentivos Fiscais: A Lei prevé beneficios como a reducdo do ISSQN
(Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza) e a isen¢ao do IPTU para
startups instaladas no municipio. Tais medidas visam atrair empresas e
sdo um exemplo de “discriminacgéo justificada”.

o Estruturacdo de Ambientes: O Art. 15 da Lei prevé a realizacédo de estudos
para o estabelecimento de uma poligonal com infraestrutura adequada
para a constituicdo de um Centro de Inovagéo Tecnoldgica.

A atuacdo na demanda é o ponto de maior avanco em Santana, utilizando
o poder de compra do governo para induzir o desenvolvimento tecnoldgico. A Lei
formaliza:

a) Participacdo em Licitacbes: O Art. 16 prevé que a Central de Licitacbes
deve regulamentar a participacdo de startups nas licitagdes municipais,
garantindo que o mercado publico municipal se torne um early adopter de
inovacoes.

b) Sandbox Regulatério: O Art. 17 autoriza a Coordenagdo de um eventual
Programa de Ambiente Regulatério Experimental — sandbox regulatério em
nivel municipal. O sandbox é um mecanismo avancado que permite a
flexibilizacdo temporaria de normas para testar solu¢des inovadoras com
seguranca, sendo um forte instrumento de politica de demanda.

c) Dialogo Competitivo: Embora ndo explicitamente detalhado nos snippets, o
uso de ferramentas como o Diadlogo Competitivo (previsto no marco
nacional) é o caminho natural para viabilizar as compras publicas de

inovacgao, conforme a tipologia de politica de demanda.
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Essa estrutura legal evidencia que municipios em expansdo estao
adotando os instrumentos mais avancados do Marco Legal das Startups,

formalizando a atuacéo da Triplice Hélice em nivel local.
CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo se prop06s a analisar 0o processo de construgcéo e a
tipologia de uma Politica Publica de Apoio a Inovacgdo (PMI) na esfera municipal,
focando na Andlise Documental Comparativa das iniciativas de Petrolina (PE) e
Santana (AP), municipios em expansao no Norte e Nordeste do Brasil.

Na dimenséo da formulag¢édo, o caso de Petrolina (PE) demonstrou a busca
por legitimidade através de instrumentos de participacdo social (Consultas e
Conferéncias), garantindo que o tema da inovacdo fosse inserido na agenda a
partir de um diagnéstico de necessidade local.

Na dimenséao da solucéo e tipologia, o caso de Santana (AP) revelou a
formalizacdo de uma estrutura dualista e robusta de politica de inovacgéo. A Lei n®
1.485/2023 instituiu o fomento a oferta através de incentivos fiscais (ISSQN,
IPTU) e, crucialmente, avancou na politica de demanda. Instrumentos como a
regulamentacdo para a participacdo de startups em licitacdes e a previsao do
sandbox regulatorio (Art. 17) posicionam o governo municipal como indutor do
desenvolvimento tecnoldgico, utilizando seu poder de compra para estimular a
inovacéao.

O estudo contribui para o conhecimento sobre como essas politicas sao
desenvolvidas em ambito municipal, sugerindo que, mesmo em municipios em
expansdo, ha uma tendéncia de adocdo dos instrumentos mais avancados do
arcabouco nacional, confirmando a importancia da Triplice Hélice e da acédo ativa
do Estado no fomento a inovacao.

Como proposta para novos estudos, reitera-se a relevancia de se
aprofundar na avaliacdo da eficacia dos instrumentos de oferta versus demanda,
verificando os resultados praticos (seja em termos de atracdo de empresas ou de
compras publicas efetivas) das legislacdes ja promulgadas em municipios como
Santana (AP). E vital, ainda, analisar como a alternancia politica afeta a

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 39 I SSN 3085-6213



INOVACAD NA..

Vol. 2, N°. 2
Hmﬂzun H dezembro, 2025
continuidade desses projetos (0o Fluxo Politico de Kingdon), dada a proximidade

de sua formulacédo com o periodo eleitoral (como em Petrolina).
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RESUMO

Este artigo analisa criticamente a Politica Institucional de Inovacédo, Propriedade
Intelectual (P1) e Transferéncia de Tecnologia (TT) da Universidade Federal do
Amapa (UNIFAP), baseado em analise documental da Resolu¢do n.° 25/2018 e
dados do FORMICT 2024. O estudo avalia a aderéncia do Nucleo de Inovacéo e
Transferéncia de Tecnologia (NITT) as diretrizes do marco legal brasileiro (Lei n.°
13.243/2016 e Decreto n.° 9.283/2018), identifica lacunas estratégicas e propde
encaminhamentos. Os principais achados evidenciam descompasso critico entre
protecdo e transferéncia: a UNIFAP registra 7 patentes e 44 softwares, mas
auséncia de indicadores de comercializagédo, licenciamento e royalties. Esse
padrdo espelha cenario nacional: 88,8% das ICTs implementam gestdo de PI,
mas apenas 34,3% realizam prospeccao tecnoldgica. A UNIFAP permanece
presa ao perfil administrativo-operacional, com gargalos na valoracdo de ativos e
articulagdo com setor produtivo regional. O estudo contribui para debate nacional
sobre efetividade dos NITs em regides periféricas.

PALAVRAS-CHAVE: Inovacdo, Propriedade Intelectual, Transferéncia de
Tecnologia, UNIFAP, NIT.

INNOVATION POLICY AT UNIFAP: FROM IP PROTECTION TO THE
TECHNOLOGY TRANSFER CHALLENGE

ABSTRACT

This article critically analyzes the Institutional Policy for Innovation, Intellectual
Property (IP), and Technology Transfer (TT) at the Federal University of Amapéa
(UNIFAP), based on documentary analysis of Resolution n.° 25/2018 and
FORMICT 2024 data. The study assesses NITT's (Innovation and Technology
Transfer Center) adherence to Brazilian legal framework directives (Law n.°
13.243/2016 and Decree n.° 9.283/2018), identifies strategic and operational gaps,
and proposes improvements. Key findings reveal a critical gap between protection
and transfer: UNIFAP registers 7 patents and 44 software registrations, yet lacks
commercialization indicators, licensing contracts, and royalty revenues. This
pattern mirrors national scenario: 88.8% of STIs implement IP management, but
only 34.3% conduct technological prospecting. UNIFAP remains confined to
administrative-operational profile, with bottlenecks in asset valuation and
engagement with regional productive sector. The study contributes to national
debate on effectiveness of NITs in peripheral regions.
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INTRODUCAO

A inovacdo constitui elemento central nas politicas contemporéneas de
desenvolvimento, na medida em que viabiliza a conversdo do conhecimento
cientifico em valor econdmico e social, além de impulsionar a competitividade
regional e nacional. No contexto das sociedades do conhecimento, destaca-se o
papel estratégico das Instituicdes Cientificas, Tecnologicas e de Inovacéao (ICTs)
como agentes estruturantes dos ecossistemas regionais de ciéncia, tecnologia e
inovacado, articulando de modo integrado a pesquisa, a formagcdo de recursos
humanos e a transferéncia tecnoldgica com vistas ao atendimento das demandas
sociais e de mercado (Etzkowitz; Leydesdorff, 2000).

No Brasil, a trajetéria de institucionalizacdo da politica de inovacéo teve
marcos decisivos com a promulgacéo da Lei n.° 10.973/2004 e o aprofundamento
do Novo Marco Legal pela Lei n.° 13.243/2016 e pelo Decreto n.° 9.283/2018. Tais
normativos atribuiram as ICTs publicas a obrigatoriedade de constituir Nacleos de
Inovacdo Tecnologica (NITs), encarregados de gerenciar a Propriedade
Intelectual (PI), negociar e formalizar parcerias tecnoldgicas, além de fomentar
ambientes de inovacéo. O Decreto n.° 9.283/2018 (art. 15) reforca esse papel ao
determinar que os NITs devem estimular a transferéncia de tecnologia e a
formacado de ambientes promotores de inovacao.

Apesar dos avan¢os do marco regulatério e da consolidacédo institucional
dos NITs, diversas pesquisas apontam limitagdes recorrentes na implementacéao
efetiva dessas politicas. Estudos indicam que grande parte dos NITs opera
predominantemente em rotinas de cunho administrativo-burocratico, priorizando o
registro e a protecdo de ativos de Pl em detrimento de acdes estratégicas
voltadas a prospeccéo tecnolégica e a efetiva transferéncia de tecnologia para o
mercado (Coelho; Dias, 2016). Essa constatagcdo é corroborada por dados
nacionais: segundo o relatério FORMICT 2024, apenas 34,3% das ICTs
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implementam integralmente atividades de prospeccédo tecnoldgica, evidenciando
um dos principais gargalos operacionais na atuacéo dos nucleos.

A Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), localizada em regido de
destacada biodiversidade e complexa realidade sociocultural, insere-se nesse
debate nacional como instituicdo que reconhece a inovacdo como vetor de
desenvolvimento amazoénico. Seu Nucleo de Inovacdo e Transferéncia de
Tecnologia (NITT), criado em 2011 e regulamentado pela Resolu¢do n° 25/2018,
desempenha funcdo central na gestdo da Pl e na inducdo da transferéncia
tecnoldgica. Contudo, a semelhanca dos desafios mapeados no pais, observa-se
na UNIFAP a coexisténcia de fragilidades operacionais e estruturais,
manifestadas principalmente nas dificuldades relacionadas a prospeccao
tecnoldgica, a valoracdo de ativos intangiveis e a articulacao sistémica com o
setor produtivo regional.

Apesar de avangos institucionais, nota-se escassez de estudos que
analisem em profundidade a efetividade dos NITs em regibes periféricas,
especialmente na Amazonia, onde desafios estruturais e contextuais podem
impactar significativamente a capacidade de transformar conhecimento em
inovagdo. Essa lacuna reforca a importancia de investigacfes aplicadas sobre a
atuacao desses nucleos no contexto amazénico.

Diante desse cenario, 0 presente artigo objetiva analisar criticamente a
Politica Institucional de Inovacdo da UNIFAP, com foco no desempenho e nos
desafios do NITT enquanto instrumento de transformagdo do conhecimento em
valor social e econdmico. Especificamente, busca-se: (i) avaliar a aderéncia e
efetividade das acdes do NITT em relacéo as diretrizes do marco legal brasileiro;
(i) identificar as lacunas estratégicas e operacionais na gestdo da Pl e na
transferéncia tecnoldgica institucional; e (iii) propor encaminhamentos para o
aprimoramento da politica de inovacgdes local.

A relevancia deste estudo reside em articular o caso amazonico da
UNIFAP ao debate nacional sobre inovacdo em ICTs publicas, sob a lente do
modelo da Triplice Hélice. De acordo com Etzkowitz e Leydesdorff (2000), a
inovacdo emerge da interacdo reciproca entre universidade, industria e governo,
nao resultando da atuacéo isolada de uma Unica esfera. Ao evidenciar 0s avangos

e limites do NITT/UNIFAP, o artigo contribui para o fortalecimento dos NITs como
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instrumentos de politica publica e para o avanco de praticas de inovacao

regionalmente orientadas e socialmente relevantes.

REFERENCIAL TEORICO

O MODELO DA TRIPLICE HELICE E O PAPEL ESTRATEGICO DO NITT

A inovacdo nas economias modernas € compreendida como um processo
dindmico que depende da interacdo sistémica entre trés atores centrais: a
Universidade (como polo de producdo de conhecimento), a Industria (como vetor
de aplicacdo e mercado) e o Governo (como agente de regulacdo e fomento).
Este € o modelo conceptual da "Triplice Hélice" (Etzkowitz; Leydesdorff, 2000).

Figura 1. O modelo da Triplice Hélice e o papel estratégico do NITT/UNIFAP

Fonte: Elaborado pelo autor com base no modelo Triplice Hélice (2025).

Neste modelo, a inovacéo floresce nas intersecc¢des, onde a colaboracéo e
as "relacdes multiplas e reciprocas" substituem o desenvolvimento isolado
(Mineiro; Souza; Castro, 2020). O NIT, neste contexto, ndo € apenas uma
exigéncia legal, mas o agente catalisador desenhado para materializar a interacao
Universidade-Induastria, convertendo o conhecimento académico em valor de
mercado. O Marco Legal de CT&l é a ferramenta do "Governo" para criar e
capacitar este ator.

O PAPEL DOS NITS E O MARCO REGULATORIO
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Os NITs sédo estruturas instituidas pelas ICTs para gerir a Pl e a TT,
atuando como um elo entre a academia e o setor produtivo. A Lei de Inovacao
(Lei n.° 10.973/2004) exigiu que as ICTs publicas enviassem informacdes anuais
sobre a gestdo da Pl ao MCTI, o que levou a criacdo do FORMICT (Formulério
para Informacdes sobre a Politica de Propriedade Intelectual das ICTs do Brasil).
Com a Lei n.° 13.243/2016, as competéncias minimas dos NITs foram
ampliadas, incluindo a exigéncia de desenvolver estudos de prospeccao
tecnoldgica e de inteligéncia competitiva (inciso VII) e de negociar e gerir acordos
de TT (inciso X).

O FORMULARIO SOBRE POLITICA DE PROPRIEDADE INTELECTUAL DAS
ICTS (FORMICT) COMO FERRAMENTA DE MONITORAMENTO NACIONAL

O Formulario para Informacdes sobre a Politica de Propriedade Intelectual
das ICTs do Brasil (FORMICT) € um instrumento oficial desenvolvido e divulgado
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagcédo (MCTI). Sua criacdo decorre da
exigéncia legal imposta pela Lei de Inovacéo (Lei n.° 10.973/2004), que obriga as
Instituicdes Cientificas e Tecnologicas (ICTs) publicas e as privadas beneficiadas
por recursos publicos a enviarem informagfes anuais sobre a gestdo da
Propriedade Intelectual (PI) ao MCTI.

O objetivo central do FORMICT é consolidar e monitorar os dados
nacionais da politica de propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia das
ICTs. Ele serve como o principal relatério de politica publica para os seguintes
fins:

1. Monitorar a Implementacdo da Politica de Inovacédo: Avalia o estagio de
implementacdo das politicas institucionais de inovacgéo. O relatorio referente ao
ano-base 2023, publicado em 2024, demonstrou que a maioria das ICTs (87,6%)
possuia politica de inovacao implementada.

2. Mapear as Atividades dos NITs: O formulario coleta informagdes detalhadas
sobre a atuacdo dos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NITS), incluindo suas
atividades essenciais, definidas pelo Novo Marco Legal de CT&l (Lei n.°
13.243/2016).
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3. Identificar Gargalos Operacionais e Estratégicos: Os dados do FORMICT
permitem identificar tendéncias e desafios. O relatério de 2024 (Ano-Base 2023)
demonstrou que, embora a gestdo basica da politica seja quase universal (88,8%
implementada), atividades estratégicas como o desenvolvimento de estudos de
prospeccao tecnologica e de inteligéncia competitiva (uma competéncia minima
exigida pela Lei n.° 13.243/2016) permanecem como o principal gargalo,
implementadas em apenas 34,3% dos NITs brasileiros.
4. Mensurar o Desempenho e o Retorno Financeiro: O formulario acompanha
0 quantitativo de pedidos de protecdo requeridos e concedidos, bem como o
montante e o tipo de contratos de tecnologia firmados. Em 2023, o total de
contratos de tecnologia firmados pelas ICTs no Brasil atingiu aproximadamente
R$ 3 bilhdes, o que representa um aumento de 24,8% em relagdo ao ano anterior.
O FORMICT é a base empirica para a analise comparativa do caso da
UNIFAP com o panorama nacional, permitindo contextualizar o nivel de
implementagdo de atividades essenciais e estratégicas do NIT. O relatorio de
2024 consolidou as informacfes de 266 instituicdes (sendo 71,8% publicas e
28,2% privadas), servindo como um indicador crucial para avaliar se os NITs
estdo superando o "perfil predominantemente administrativo e operacional”
(Lotufo, 2009, conforme citado em Coelho & Dias, 2016) em direcdo a efetiva
Transferéncia de Tecnologia (TT).

DESAFIOS NA EFETIVACAO DA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Apesar da alta taxa de implementacéo de politicas de inovacéao (87,6% em
2023), a literatura e os dados indicam que a falha na interacdo Universidade-
IndUstria ocorre em atividades estratégicas. O principal gargalo € a prospec¢ao
tecnologica, definida como o processo sisteméatico de busca e analise de
informacdes (em bases de patentes, artigos cientificos e dados de mercado) para
identificar tendéncias, avaliar o potencial comercial de uma invencao e encontrar
potenciais parceiros (Ferreira et al., 2017).

Como aponta Coelho e Dias (2016), a maioria dos NITs, a exemplo da
DINE/UFPE, adota um perfil predominantemente administrativo e operacional. O
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foco excessivo na protecao (patenteamento) em detrimento da comercializacéo,

gue depende diretamente da prospecc¢ao, € um gargalo comum.

e Valoracao de Ativos e Negociacao

A TT é um negdcio juridico complexo e a fase de valoracdo da tecnologia €
critica, mas muitos NITs carecem de metodologias definidas. Sem métodos
robustos (como fluxo de caixa descontado — FCD ou teoria das opcdes reais —
TOR), os NITs tendem a aceitar taxas de royalties baixas. Além da metodologia
financeira, a precificacdo de ativos intangiveis exige a identificacdo do nivel de
prontiddo da tecnologia, visto que o grau de maturidade impacta diretamente no
valor de mercado e no risco do investimento (Ferreira; Souza, 2019). Neste
contexto, utiliza-se a escala TRL (Technology Readiness Level), que permite
mensurar o estagio de desenvolvimento da invencéo, desde a concepcao basica
até a operacao real (Pereira; Miranda; Sena, 2023). A falta dessa analise técnica

aprofundada agrava o gargalo da comercializacéo.

e Capacidade Operacional

A escassez de pessoal é uma dificuldade basica para a execucédo de uma
politica de inovacdo robusta. A relacdo entre o numero de professores e
colaboradores do NIT é desfavoravel em muitas instituicbes. Além disso, a
capacitacao da equipe é essencial para lidar com a crescente complexidade das
atividades de TT e valoragdo. A Tabela 1 mostra a composicdo média dos
recursos humanos em NITs (implementados e em implementagdo) no Brasil,
conforme o FORMICT 2024:

Tabela 1. Composicdo Média de Recursos Humanos nos NITs Brasileiros

FUNCAO NO NIT MEDIA POR NIT IMPLICACAO
< Indica equipes reduzidas para a
SERVIDORES/FUNCIONARIOS 6,4 demanda.
Dependéncia de recursos temporarios
BOLEIE S L8 para a gestao da inovacao.
Baixo uso de especialistas externos
TERCEIRIZADOS 05 para atividades estratégicas (ex:
! valoracdo, prospeccdo de mercado),
sobrecarregando a equipe interna.
ESTAGIARIOS 0,5 Baixo apoio para tarefas operacionais,
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reforcando o gargalo administrativo e a
sobrecarga dos servidores.
Colaboracéao externa/temporaria
OUTROS 0,4 insignificante, centrando toda a

responsabilidade no nucleo.
Fonte: Adaptado do Relatério FORMICT 2024.

METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se por uma abordagem qualitativa, exploratoria e
descritiva, focada na analise documental de instrumentos normativos e dados
institucionais que norteiam a Politica de Inovacado e Transferéncia de Tecnologia
da UNIFAP. A opcédo por uma abordagem qualitativa justifica-se pela natureza
interpretativa do problema de pesquisa, centrado na compreensao da aderéncia,
das lacunas e dos desafios operacionais do NITT frente ao marco legal brasileiro
de ciéncia, tecnologia e inovacéao.

Inicialmente, foram selecionados documentos oficiais da universidade, com
destaque para a Resolucédo n.° 25/2018, que regulamenta as acdes do NITT e
institui a Politica Institucional de Inovacgéo, Propriedade Intelectual e Transferéncia
de Tecnologia. Complementarmente, consideraram-se as legislacbes que
estruturam o marco regulatério brasileiro, como a Lei n.° 10.973/2004 (Lei de
Inovacgao), a Lei n.° 13.243/2016 (Novo Marco Legal de CT&l) e o Decreto n.°
9.283/2018, que conferem base juridica para as praticas institucionais de
inovacao.

Para contextualizar o cenario nacional e possibilitar uma andlise
comparativa rigorosa, utilizaram-se dados provenientes do Formulario sobre
FORMICT, na edicdo de 2024 (Ano-Base 2023). Esses dados fornecem um
panorama atualizado das atividades dos NITs em todo o pais, permitindo situar o
desempenho da UNIFAP em relacdo ao padréo nacional.

A andlise dos documentos abrangeu o periodo de 2018 a 2024, totalizando
a andlise da Resolucdo n.° 25/2018, do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI 2020-2026) e dos Relatorios de Gestdo anuais da UNIFAP (2019 a 2024),
cruzados com os dados do FORMICT 2024. A sistematiza¢cdo dos dados seguiu a
técnica de andlise teméatica (Bardin, 2011), operando com trés categorias

analiticas definidas a priori: O alinhamento normativo, verificando a aderéncia dos
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documentos institucionais as Leis n.° 10.973/2004 e 13.243/2016; A performance
de protecdo, mapeando o volume e a tipologia dos ativos de PI; e os gargalos de
transferéncia, identificando as barreiras operacionais, metodoldgicas e de
mercado que impedem o licenciamento.

Esse procedimento assegura fundamentacdo soélida e atual as reflexdes
apresentadas, integrando evidéncias documentais e dados quantitativos
(indicadores de protecao de Pl e de implementacéo de atividades essenciais dos
NITs) para revelar os avancos e obstaculos enfrentados pela universidade na
valorizacdo e transferéncia de seus ativos tecnoldgicos. A triangulacdo entre
indicadores objetivos (como numero de patentes, registros de software e marcas)
e a auséncia de dados sobre contratos de licenciamento, receitas de royalties e
parcerias de PD&I é utilizada como evidéncia empirica dos gargalos operacionais,
em consonancia com as recomendacdes metodologicas de avaliacdo de politicas
publicas (Denzin, 1978; Ferreira; Souza, 2019).

Apesar de oferecer uma analise abrangente sobre a politica institucional de
inovacdo da UNIFAP, este estudo apresenta algumas limitacdes inerentes ao
delineamento adotado. A pesquisa fundamenta-se majoritariamente em fontes
documentais institucionais, o que limita a captura de percepg¢des subjetivas de
gestores, inventores e parceiros externos. Além disso, a auséncia de informacdes
quantitativas completas acerca de contratos de transferéncia de tecnologia e
receitas de royalties dificulta uma avaliacdo precisa da efetividade econémica das
acoes do NITT. Ressalta-se, ainda, o risco de vieses decorrentes da dependéncia
de fontes oficiais, que podem omitir fragilidades internas ou desafios nao
documentados, motivo pelo qual se recomendam estudos futuros com meétodos

empiricos complementares.
RESULTADOS E DISCUSSAO

e Perfil de Protecdo e Lacunas na Transferéncia

A analise da producédo de propriedade intelectual revela que o NITT da
UNIFAP opera com forte énfase na protecdo formal de resultados, com
predominancia de registros de software (44) em relacédo a patentes de invencgao
(7). Esse padréo indica a priorizacdo de criagbes de menor complexidade técnica
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e custo de protecdo reduzido, compativeis com equipes e orcamentos enxutos.
Mais do que uma opcao pontual, trata-se de um arranjo que direciona recursos
institucionais para rotinas de registro, em detrimento de atividades mais intensivas
em articulacio com o mercado, como a negociacdo e o0 licenciamento de
tecnologias (Coelho; Dias, 2016).

Gréfico 1. Registros de Propriedade Intelectual requeridos pela UNIFAP

2019-2024

20

| I II
. [ . l- [

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Patente @ software @ wmarca

Fonte: Adaptado do Relatério de Gestao do Exercicio de 2024 — UNIFAP (2025).

A analise documental confirma que o foco institucional permanece na
protecdo e ndo na transferéncia de tecnologia. O Relatorio de Gestdo 2024
detalha os ativos de Pl depositados, mas nao traz indicadores de comercializacao
efetiva. A Tabela 2 explicita essa discrepancia de dados.

Tabela 2. Indicadores de Inovacao da UNIFAP (2019-2024)

CATEGORIA INDICADOR RESULTADOS
PROTECAO Patentes 7
PROTECAO Registro de software 44
PROTECAO Registro de marca 13
TRANSFERENCIA Contratos de Dado néo reportado

licenciamento
TRANSFERENCIA Receita de royalties Dado néo reportado
TRANSFERENCIA Parcerias de PD&I com Dado nao reportado
empresas

Fonte: Adaptado do Relatério de Gestao do Exercicio de 2024 - UNIFAP.
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A Tabela 2 evidencia que o desempenho da UNIFAP permanece ancorado
em indicadores de protecdo, enquanto informacdes sobre contratos de
licenciamento, receitas de royalties e parcerias de PD&I simplesmente ndo sao
reportadas. A triangulacdo entre o volume de ativos protegidos e a auséncia de
dados de comercializacdo permite interpretar essas lacunas documentais como
sintoma de gargalos estruturais na etapa de transferéncia (Denzin, 1978; Ferreira;
Souza, 2019). Na pratica, o sucesso institucional continua medido por “Pedidos de
Ativos” e “Patentes Vigentes”, e ndo pela capacidade de converter esses ativos

em inovacgao incorporada pelo setor produtivo.
e Comparacao com o Cenario Nacional e Capacidade Operacional

O descompasso observado na UNIFAP entre protecdo e transferéncia néo
constitui uma excecdo, mas manifesta, em escala local, uma limitagdo sistémica
da politica de inovacdo brasileira. Conforme evidenciado pelo FORMICT 2024
(Tabela 3), os NITs tendem a alcancar elevado grau de conformidade com as
rotinas administrativas de gestdo da politica, mas enfrentam grandes dificuldades
para implementar atividades estratégicas orientadas ao mercado, como
prospeccao tecnolégica e negociacdo de acordos de transferéncia. Em um
contexto de equipes reduzidas e baixa capacitacdo especializada, a sobrecarga
burocratica aprisiona 0os nucleos em um ciclo de cumprimento de obrigagfes
legais, em detrimento de acbes que poderiam aproximar efetivamente

universidade e setor produtivo (Coelho; Dias, 2016).

Tabela 3. Estdgio de Implementacéo das Atividades Essenciais dos NITs Brasileiros

- 0 A
ATIVIDADE % %EM % NAO A’QEAO
ESSENCIAL IMPLEMENTADO IMPLEMENTAGAO IMPLEMENTADO , >t
GERIR A POLITICA
INSTITUCIONAL ~ DE 88,8% 9.5% 17 0.0%
INOVACAO E TT
NEGOCIAR E GERIR
OS ACORDOS DE TT 56,6% 35,1% 7.4% 0.8%
ORIUNDA DA ICT
PROMOVER E
ACOMPANHAR 0
RELACIONAMENTO S St 8,3% 2,1%
COM EMPRESAS
DESENVOLVER . . . .
N o 34,3% 50,8% 13.2% 1.7%
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PROSPECCAO
TECNOLOGICA E DE
INTELIGENCIA

COMPETITIVA
Fonte: Adaptado do Grafico 8 do Relatério FORMICT 2024 (Ano-Base 2023).

Gréfico 2. Estagio de Implementacao das Atividades Essenciais dos NITs Brasileiros

Estagio de Implementagdo das
Atividades Essenciais dos NITs Brasileiros
GERIR A POLITICA

8% INSTITUCIONAL DE INOVAGAO
ETT

NEGOCIAR E GERIR OS
ACORDOS DE TT ORIUNDA DA
ICT

PROMOVER E ACOMPANHAR O
RELACIONAMENTO COM
EMPRESAS

DESENVOLVER ESTUDOS DE
PROSPECGAO TECNOLOGICA
E DE INTELIGENCIA
COMPETITIVA

O 6 6 0

Fonte: Adaptado do Gréfico 8 do Relatério FORMICT 2024 (Ano-Base 2023).

e Desafios Metodoldgicos na Valoracao

O gargalo da transferéncia de tecnologia, tanto em nivel nacional quanto
no caso da UNIFAP, manifesta-se de forma aguda na etapa de valoracdo dos
ativos intelectuais. Embora a Resoluc¢do n°® 25/2018 (art. 11, 8§ 1°) exija a andlise
de viabilidade técnica e econdmica das invencgodes, ela ndo instrumentaliza o NITT
com diretrizes sobre métodos financeiros robustos, como Fluxo de Caixa
Descontado (FCD) ou Teoria das Opcdes Reais (TOR), nem sobre o uso
sistematico da escala de Maturidade Tecnologica (TRL) como insumo para

precificacdo (UNIFAP, 2018; Ferreira; Souza, 2019). Sem a combinacao entre
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avaliacao financeira e diagnostico do nivel de maturidade da tecnologia, o nucleo
permanece em desvantagem na negociacao com potenciais parceiros, correndo o
risco de subvalorizar ativos intangiveis ou de postergar indefinidamente sua
colocacao no mercado.

Nesse contexto, o TRL 6 representa um ponto de inflexdo: é o nivel em que
a tecnologia atinge demonstracdo em ambiente relevante e se torna, em tese,
apta a transferéncia. E precisamente nessa transi¢éo que o ciclo de inovacéo da
UNIFAP encontra seu estrangulamento critico. Na auséncia de rotinas
consolidadas de valoracdo e de articulagdo com o mercado, poucas tecnologias
conseguem atravessar a fronteira entre o ambiente de pesquisa (TRL 1-6) e o
ambiente operacional externo (TRL 7-9), onde se configuraria a efetiva
incorporacgao pelo setor produtivo.

Figura 2. Escala de Maturidade Tecnoldgica (TRL) e estagios de desenvolvimento

Fonte: EEN Portugal apud Chuba (2024).

Apesar de sua relevancia para decisfes de valoracdo e transferéncia, as
discussbes académicas sobre a importancia do TRL nos ecossistemas de
inovacao ainda séo escassas (Pereira; Miranda; Sena, 2023).
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PREVISAO LEGAL /
NORMATIVA (O QUE

DIMENSAO
ANALITICA

DEVERIA SER

PROSPECCAO
TECNOLOGICA

Lei n.° 13.243/2016 exige
prospeccdo para alinhar
oferta e demanda.

VALORACAO DE  Resolugdo n.° 25/2018
ATIVOS exige andlise de
viabilidade técnica e

econdmica.
CAPACIDADE Marco Legal prevé equipe

OPERACIONAL capacitada e dedicacéo
exclusiva para gestdo da

inovacao.

INTERACAO Modelo da Triplice Hélice
UNIVERSIDADE- pressupde fluxo continuo
EMPRESA de troca de

Tabela 4. Matriz de Aderéncia Normativa e Gargalos Operacionais na UNIFAP

Vol.2,Ne°. 2
dezembro, 2025

REALIDADE DIAGNOSTICADA NA UNIFAP
(O QUE E)

Inexisténcia de rotinas de busca de
anterioridade e mercado prévias ao depdésito.
A protecao ocorre por demanda espontanea
do inventor, desconectada do mercado.
Auséncia de metodologias financeiras
(FCD/ITOR) e de mensuracdo de TRL. O
NITT ndo possui parametros técnicos para
precificar tecnologias para licenciamento.
Equipe reduzida e rotativa
(bolsistas/estagiarios). Perfil focado em
tarefas burocraticas de registro no INPI, sem
braco comercial para negociagéo.

Baixa permeabilidade. O NITT atua como
"cartdrio” de registros internos, com escassa
interacdo ativa com o setor produtivo local.

conhecimento.
Fonte: Elaborado pelo autor com base na Resolucao n.° 25/2018, Relatérios de Gestao da
UNIFAP (2019-2024) e Lei n.° 13.243/2016.

e Impacto Regional e Perspectivas Futuras

A politica de inovacdo da UNIFAP declara alinhamento explicito a protecéo
da biodiversidade e do conhecimento tradicional amazdnico, mas, sem a
efetivacdo da transferéncia tecnoldgica, grande parte desse potencial permanece
confinada a esfera académica. Para maximizar o retorno socioeconémico na
regido, torna-se imprescindivel institucionalizar rotinas de prospeccéo tecnologica
anteriores ao depdsito, de modo a captar demandas do setor produtivo e
identificar parceiros em potencial, em consonancia com as diretrizes da Lei n°
13.243/2016 e do FORMICT.

Em paralelo, a capacitagdo do NITT em métodos de valora¢do, como FCD,
TOR e mensuracao de TRL, é condicdo para que a universidade negocie seus
ativos com maior seguranca e aderéncia as praticas internacionais (Ferreira,;
Souza, 2019; Pereira; Miranda; Sena, 2023). Por fim, a busca por parcerias
estratégicas de PD&l desde a concep¢do dos projetos constitui 0 caminho mais
promissor para operacionalizar o modelo da Triplice Hélice em contexto
amazonico (Etzkowitz; Leydesdorff, 2000), conectando a inovacdo a bioeconomia
local e elevando a eficiéncia institucional da UNIFAP em linha com melhores

praticas nacionais e internacionais.
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E fundamental reconhecer, contudo, que a baixa efetividade na
transferéncia de tecnologia ndo recai exclusivamente sobre a gestdo interna do
NITT, mas reflete também a imaturidade do ecossistema de inovacédo local. A
UNIFAP esta inserida em um contexto de baixa densidade industrial, onde o setor
produtivo é majoritariamente composto por micro e pequenas empresas de
servicos e comércio, com baixa propensao e capacidade de absorcao tecnoldgica.
Essa assimetria estrutural cria um 'vale da morte' ainda mais profundo: a
universidade gera patentes académicas, mas ndo encontra, no entorno imediato,
tecido industrial robusto capaz de licenciar e escalar essas tecnologias. Portanto,
o desafio da transferéncia na Amazonia exige ndo apenas ofertar tecnologia, mas
atuar ativamente na inducéo da demanda e na formacéo de cultura inovadora no
setor empresarial local.

Em sintese, o desafio da UNIFAP nédo reside apenas em proteger o
conhecimento gerado, mas em reconfigurar seu NITT para atuar como verdadeiro
articulador entre ciéncia, governo e setor produtivo, transformando ativos

intangiveis em desenvolvimento regional concreto.
CONSIDERACOES FINAIS

Quanto ao primeiro objetivo especifico, avaliar a aderéncia e efetividade
das acfes do NITT em relacédo as diretrizes do marco legal brasileiro, a analise
documental revela um quadro de conformidade normativa com lacunas
operacionais. A Universidade Federal do Amapa estabeleceu um arcabouco
institucional solido, formalizado pela Resolucdo n.° 25/2018, explicitando
competéncias do NITT consonantes com as exigéncias da Lei n.° 13.243/2016 e
do Decreto n.© 9.283/2018.

Contudo, essa conformidade no nivel normativo ndo se traduz em
implementacdo equivalente das atividades estratégicas. Enquanto a gestdo
basica da politica esta implementada (alinhada aos 88,8% do cenario nacional
segundo FORMICT 2024), atividades criticas como prospecc¢ao tecnoldgica,
inteligéncia competitiva e articulacdo sisteméatica com o setor produtivo
permanecem em estagios incipientes, reproduzindo o padrdo nacional onde

apenas 34,3% dos NITs cumprem plenamente essas rotinas. Assim, a UNIFAP
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demonstra aderéncia formal ao marco legal, mas efetividade comprometida na
sua operacionalizacao.

Em relagdo ao segundo objetivo, identificar as lacunas estratégicas e
operacionais na gestdo da Pl e na transferéncia tecnoldgica institucional, a
analise documental de conteddo corrobora um descompasso critico entre
protecao e transferéncia. Os dados primarios revelam: 7 patentes, 44 registros de
software e 13 marcas depositados (2019-2024), mas auséncia integral de
indicadores consolidados de comercializacdo (contratos de licenciamento,
receitas de royalties, parcerias de PD&I) no Relatorio de Gestdo 2024. Este
padrdo nao € circunstancial, mas estrutural, refletindo gargalos sistémicos em trés
dimensbes: (i) prospeccao tecnoldgica, realizada ad hoc, sem estrutura
institucionalizada; (ii) valoracdo de ativos, carente de metodologias robustas
(FCD, TOR, analise de TRL), deixando a UNIFAP exposta a subestimacédo de
seus ativos intangiveis; (iii) capacidade operacional, equipes reduzidas (média
nacional de 6,4 servidores por NIT) e dependéncia de recursos tempordrios
(bolsistas, estagiarios), impedindo execucdo de atividades estratégicas. O
resultado € uma ICT que produz conhecimento, protege legalmente, mas nao
efetiva a transferéncia para o mercado, precisamente onde deveria agregar valor
socioecondmico.

Por fim, no terceiro objetivo, buscou-se propor encaminhamentos para o
aprimoramento da politca de inovacdes local, este estudo oferece
recomendacgdes estratégicas com raiz empirica. Prioritariamente, a UNIFAP deve:
institucionalizar rotinas de prospecc¢éao tecnoldgica antes do depdsito de patentes,
conforme exige a Lei n.° 13.243/2016, buscando parceiros no setor produtivo
regional e alinhando pesquisa a demandas de mercado, capacitar o NITT em
metodologias consolidadas de valoracdo (FCD, TOR) e analise de TRL,
reconhecendo que o TRL 6 marca o ponto critico onde a UNIFAP deve efetuar a
transferéncia e mobilizar parcerias estratégicas de PD&l desde o inicio dos
projetos, operacionalizando o modelo da Triplice Hélice em contexto amazdnico.
Estas acdes ndo constituem inovacao tedrica, mas replicacdo de boas praticas
consolidadas internacionalmente, adaptadas as realidades estruturais de ICTs em
regides periféricas.
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A consolidacédo da politica de inovacdo da UNIFAP nédo sera alcancada
apenas pela exceléncia em pesquisa, mas pela capacidade do NITT de
transformar resultados protegidos em inovacdo mercadoldgica, efetivando a
transferéncia de tecnologia e gerando valor sustentavel para a regido amazénica.
O diferencial competitivo da Amazoénia, sua biodiversidade e conhecimentos
tradicionais associados, permanecera confinado a academia enquanto ndo se
superar o perfil predominantemente administrativo-operacional dos NITs. Esse
desafio, embora identificado nacionalmente (FORMICT 2024), adquire urgéncia
particular em contextos de desenvolvimento socioecondémico periférico, donde
emerge a relevancia deste estudo de caso.

Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras complementem esta andlise
documental com métodos empiricos, entrevistas com gestores, inventores e
parceiros externos, para captar percepcdes qualitativas e gargalos ocultos.
Estudos comparativos com outras universidades da regido Norte e analises
longitudinais do desempenho do NITT frente as mudangas do marco regulatorio
brasileiro contribuirdo para consolidar uma agenda de pesquisa sobre efetividade

de NITs em regibes periféricas.
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RESUMO

O artigo analisa, em perspectiva descritivo-analitica, a distribuicdo dos auxilios do
PNAES pagos em pecunia na UNIFAP entre 2018 e 2025, buscando responder
guem mais se beneficia da politica de assisténcia estudantil. O objetivo &
caracterizar a execucao orcamentaria e a cobertura dos auxilios por curso,
unidade académica e modalidade, identificando padrbes de concentracao,
lacunas e assimetrias. Metodologicamente, combina analise documental de
decretos, portarias e normas institucionais com tratamento quantitativo-financeiro
de dados administrativos da PROEAC/DACE, organizados em séries histéricas e
indicadores de montante, valor médio e distribuicdo por curso. Os resultados
mostram trajetéria de expansdo com oscila¢des, forte centralidade do Auxilio
Permanéncia e concentracdo de atendimentos e recursos em licenciaturas e
cursos da saude, ao lado de departamentos com baixa participagdo. Conclui que,
embora o PNAES contribua para a permanéncia de estudantes vulneraveis, ainda
hé& riscos de concentracdo e exclusao, exigindo maior monitoramento e ajuste dos
critérios de focalizacao.

PALAVRAS-CHAVE: PNAES. Assisténcia estudantil. Auxilio em pecunia.

WHO NEEDS IT MOST? ANALYSIS OF PNAES CASH BENEFITS AT UNIFAP

ABSTRACT

The article analyzes, from a descriptive-analytical perspective, the distribution of
PNAES cash benefits at UNIFAP between 2018 and 2025, seeking to answer who
benefits the most from the student assistance policy. The objective is to
characterize the budget execution and coverage of these benefits by degree
program, academic unit, and modality, identifying patterns of concentration, gaps,
and asymmetries. Methodologically, it combines documentary analysis of decrees,
ordinances, and institutional regulations with a quantitative-financial treatment of
administrative data from PROEAC/DACE, organized in historical series and
indicators of total amount, average value, and distribution by course. The results
show an expansion trajectory with fluctuations, a strong centrality of the
Permanence Aid, and a concentration of beneficiaries and resources in teaching
degrees and health programs, alongside departments with low participation. The
study concludes that, although PNAES contributes to the retention of vulnerable
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students, there are still risks of concentration and exclusion, requiring closer
monitoring and refinement of targeting criteria.

KEYWORDS: PNAES. Student assistance. Cash Benefit.

INTRODUCAO

A assisténcia estudantil tornou-se eixo central das politicas de
democratizacdo do ensino superior federal, especialmente apos a expansdo de
vagas e a adocdo de acles afirmativas. No ambito da Universidade Federal do
Amapéa (UNIFAP), o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) é o
principal instrumento para reduzir desigualdades socioeconémicas e viabilizar a
permanéncia de estudantes em situacdo de vulnerabilidade. Entretanto, ainda ha
pouca sistematizacdo sobre como os auxilios pagos em pecunia séo distribuidos
entre cursos, campi e perfis de alunos, o que limita a capacidade de gestéo e de
tomada de decisao estratégica por parte da instituicao.

O objetivo deste artigo € apresentar e discutir, em perspectiva descritivo-
analitica, os numeros referentes aos auxilios do PNAES pagos em pecunia na
UNIFAP, no periodo de 2018 a 2025. Busca-se evidenciar como esses recursos
foram distribuidos entre cursos, unidades académicas e modalidades de auxilio,
bem como identificar padrées de concentracdo, lacunas e assimetrias na
execucdo orcamentaria. Importa destacar que o texto constitui um recorte de
resultados parciais de uma pesquisa aplicada em desenvolvimento, cujo produto
incluira um relatdrio técnico conclusivo e um painel numeérico interativo, os quais
nao séo objeto direto deste artigo.

Do ponto de vista metodoldgico, o artigo baseia-se em analise documental
e quantitativo-financeira. Foram examinados decretos, portarias, resolugdes
internas, editais de assisténcia estudantil da UNIFAP e relatérios institucionais da
Pré-Reitoria de Extensdo e Ac¢des Comunitarias (PROEAC) e do Departamento
de Ac¢Bes Comunitarias e Estudantis (DACE), referentes ao periodo de 2018 a
2025. A partir desses documentos, foram extraidos e organizados dados
administrativos dos auxilios pagos em pecunia, consolidando-se uma base Unica
com variaveis como curso, departamento, campus, modalidade de auxilio, ano de

referéncia e valores executados. Para o presente artigo, foram construidos e
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analisados indicadores de cobertura, montante executado, valor médio por auxilio
e distribuicAo de recursos por curso e por area, além de séries historicas
simplificadas.

Os resultados apresentados organizam uma série historica clara dos
auxilios em pecunia do PNAES na UNIFAP, discriminada por ano, modalidade,
curso e unidade académica. Os numeros permitem visualizar quais cursos
concentram maior quantidade de auxilios e de recursos financeiros, quais
departamentos e areas académicas apresentam baixa participacao relativa e
como a distribuicdo se comportou em momentos criticos, como 0 periodo da
pandemia de COVID-19. As tabelas e quadros evidenciam desigualdades
internas, apontam possiveis gargalos na focalizacdo dos auxilios e mostram a
existéncia de areas com atendimento sistematicamente reduzido, sugerindo
assimetrias na materializacdo da politica de assisténcia estudantil no ambito da
instituicao.

Em termos conclusivos, o artigo indica em que medida a execugao dos
auxilios em pecunia do PNAES na UNIFAP se aproxima do propdsito de atender
estudantes em maior vulnerabilidade socioecondmica, ao mesmo tempo em que
sinaliza fragilidades na cobertura e na distribuicdo entre cursos e é&reas. Os
achados numéricos revelam avancos, como a continuidade do programa e a
manutencao de certas modalidades de auxilio, mas também evidenciam riscos de
concentracdo e de excluséo silenciosa de determinados segmentos estudantis. As
evidéncias aqui discutidas fornecem subsidios empiricos para o aperfeicoamento
da gestdo da assisténcia estudantil e servirdo de base para as etapas posteriores
da pesquisa aplicada, nas quais serdo desenvolvidos o relatério técnico
conclusivo e o painel numérico interativo voltados ao suporte a tomada de decisao

institucional.

REFERENCIAL TEORICO

POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E NAO ASSISTENCIALISTA.

O Programa PNAES apresenta, em sua formulacéo, caracteristicas que o

qualificam como uma politica de assisténcia estudantil, e ndo como uma acédo de
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cunho assistencialista. Tais caracteristicas buscam promover a equidade entre os
estudantes no acesso e na permanéncia no ensino superior publico.

Parte-se de um aspecto central do PNAES: sua base legal e sua finalidade.
No plano federal, o PNAES foi instituido pela Portaria Normativa n° 39, de 12 de
dezembro de 2007, do Ministério da Educacéo, que reconhece a centralidade da
assisténcia estudantil como estratégia de combate as desigualdades sociais e
regionais e de democratizagcdo das condicdes de acesso e permanéncia na
educacdo superior (BRASIL, 2007). Essa portaria define que as acdes de
assisténcia estudantil devem ser executadas pelas instituicdes federais de ensino
superior nas areas de moradia estudantil, alimentacéo, transporte, assisténcia a
saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico,
estabelecendo o marco normativo que orienta a estruturacdo dos auxilios
analisados neste estudo.

Em articulacdo com esse marco normativo, o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil, elaborado no &mbito da ANDIFES e do FONAPRACE,
aprofunda a compreensdo da assisténcia como politica publica estruturante,
voltada a permanéncia e a conclusédo dos cursos por estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica (Andifes; Fonaprace, 2007). O documento parte
do diagnéstico de que o perfil socioecondbmico da sociedade brasileira se
reproduz no corpo discente das IFES, identificando como fatores criticos de
evasao e retencdo questdes relacionadas a moradia, alimentacao, transporte e
saude, e propde diretrizes para a organizacdo de programas e projetos de
assisténcia estudantil, com enfoque na incluséo social, melhoria do desempenho
académico e qualidade de vida.

No ambito institucional, a Universidade Federal do Amapa internaliza essas
diretrizes por meio da Resolu¢do n° 14/2017-CONSU, que aprova a Politica de
Assisténcia Estudantil da UNIFAP (UNIFAP, 2017). A resolucdo concebe a
assisténcia estudantil como um conjunto de principios e diretrizes destinados a
garantir o acesso, a permanéncia e a conclusdo dos cursos de graduacado, na
perspectiva da inclusdo social, da formacdo ampliada, da producdo do
conhecimento e da melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida.

Além disso, afirma a assisténcia como politica articulada ao ensino, a pesquisa e
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a extensao, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
(UNIFAP, 2019) e com o planejamento estratégico da universidade.

Nesse arcabouco, destaca-se também o Programa de Bolsa Permanéncia,
criado pela Portaria n° 389, de 9 de maio de 2013, que estabelece um auxilio
financeiro especifico para estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecon6mica, com énfase em indigenas e quilombolas. A portaria define como
objetivos do programa viabilizar a permanéncia desses estudantes nos cursos de
graduacéo, reduzir custos decorrentes de vagas ociosas por evasado (BRASIL,
2013).

O Manual de Gestdo do Programa Bolsa Permanéncia, por sua vez,
detalha os conceitos, regras fundamentais e fluxos operacionais necesséarios a
implementagédo do programa nas instituicdes federais, situando-o no contexto da
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (BRASIL; Ministério da Educacao
(MEC), 2013).

O documento tem como proposito esclarecer as bases legais do beneficio,
orientar procedimentos de elegibilidade, selecdo e acompanhamento de
beneficiarios e antecipar dudvidas recorrentes de gestores e estudantes,
esclarecendo as bases legais do beneficio, orientando procedimentos de
elegibilidade, selecdo e acompanhamento de beneficiarios e antecipando duvidas
recorrentes de gestores e estudantes, com foco na permanéncia de estudantes
indigenas, quilombolas e de baixa renda no ensino superior gratuito. Esses
instrumentos complementam e concretizam, em nivel operacional, o desenho
juridico-institucional que sustenta a andlise dos auxilios em pecunia realizada
neste artigo.

O programa também é ancorado em normativas, como o Decreto n° 7.234,
de 19 de julho de 2010 (Brasil, 2010), que tem como objetivo ampliar 0 acesso e a
permanéncia no ensino superior publico, especialmente para estudantes sem
condigdes financeiras de custear a formagao.

Outra caracteristica do PNAES € sua ampla abrangéncia em relacédo as
areas de oferta de auxilios estudantis, como moradia, alimentacéo, transporte,
saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagbgico e
acessibilidade. Essa diversidade de modalidades amplia as possibilidades de

atendimento a diferentes perfis de vulnerabilidade. No ambito da UNIFAP, além
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da Casa do Estudante Universitario (CEU), existe o auxilio-moradia, que subsidia
estudantes que nado obtiveram vaga na CEU, o que evidencia a busca por ampliar
0 acesso a esse tipo de apoio.

Outro aspecto de importancia singular € o monitoramento e a avaliagdo. O
PNAES prevé mecanismos obrigatérios de acompanhamento, em consonancia
com o Decreto n® 7.234/2010 e com as recomendacdes de 6rgaos de controle,
como a Controladoria-Geral da Unido e o Tribunal de Contas da Unido, que
destacam a necessidade de mecanismos sistematicos de avaliacdo e
monitoramento da assisténcia estudantil (Secretaria-Geral de Controle Externo,
2024). Entre esses mecanismos, destacam-se as avaliagcbes semestrais da
permanéncia do estudante, realizadas pela equipe administrativa da IFES, nas
quais sao aferidos o desempenho académico e o cumprimento dos requisitos
estabelecidos, o que condiciona a continuidade ou nao do beneficiario no
programa.

A temporalidade e a continuidade constituem marcas do programa que
reforcam seu carater de politica de assisténcia, e ndo de assistencialismo, uma
vez que, independentemente da conjuntura politica, ndo se observa
descontinuidade em suas ac¢des. Em outras palavras, o programa nao se
subordina a vontades pessoais de agentes politicos ou gestores circunstanciais, 0
gue contribui para sua institucionalidade e estabilidade.

O PNAES apresenta, ainda, outras caracteristicas que reforcam seu
enquadramento como politica de assisténcia estudantil, destacando-se a
exigéncia de transparéncia em seus processos seletivos (BRASIL, 2024), Tais
elementos o diferenciam do assistencialismo, normalmente marcado pela
imprevisibilidade, pela pessoalidade e por praticas de favoritismo.

As politicas assistencialistas sdo concebidas para mitigar problemas
sociais de forma pontual, sem compromisso com a estabilidade e a trajetoria de
vida do beneficiario. Ao se comparar tais praticas com o PNAES, cujas diretrizes
se alinham aos principios constitucionais da assisténcia social e da garantia de
direitos sociais, consagrados na Constituicdo Federal de 1988, especialmente em
seu art. 6° e nos arts. 203 e 204 (BRASIL, 1988), evidenciam-se as fragilidades do
assistencialismo frente a uma politica de assisténcia estruturada e de caréater

continuo.
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No caso da UNIFAP, observa-se que o discente beneficiario da assisténcia

estudantil, uma vez selecionado para o0 recebimento de auxilio, tende a

permanecer no programa ao longo de sua trajetdria académica, desde que

cumpra as regras estabelecidas nos editais e regulamentos internos. Esse

desenho institucional reforca o carater permanente e substancial da politica de

assisténcia estudantil, orientada a manutencao do estudante na vida académica,

e ndo a concessdo de beneficios episddicos ou vinculados a interesses

conjunturais.

Conforme apresentado na Tabela 1, para fins de compreensdo das

diferencas entre ambas as perspectivas, identificam-se componentes a serem

considerados para a blindagem da instituicdo contra praticas de caréater

assistencialista.

1) Edital pudblico e
critérios
2) Pontuacao e
focalizacéo

socioeconfémica
3) Documentacdo e
verificagdo

4) Homologacdo mensal
e conformidades

5) Acompanhamento
académico e porta de
saida

6) Transparéncia e dados

abertos

7) Escopo e aderéncia ao
PNAES

Tabela 1. Componentes para blindagem

Edital anual/semestre; regras claras;
cronograma; canal de recursos;
publicacdo no site institucional.

Matriz de pontuacdo objetiva (renda
per capita, vulnerabilidades, grupo
prioritario); desempate definido.
Checklist documental; conferéncia
amostral; guarda por 5 anos;
cruzamento com
CadUnico/declaracoes.

Fluxo mensal de homologacéo;
tramites registrados em sistema;
dupla checagem financeira.

Critérios de manutencéo (frequéncia,
vinculo, desempenho); plano de
desligamento e reingresso; apoio
psicopedagdgico.

Publicar série histérica: beneficiarios
por curso/campus, valores, notas de
corte, taxa de indeferimento;
dicionario de dados.

Vincular auxilios as areas do decreto
(moradia, alimentacdo, transporte,
inclusdo  digital etc.); justificar
finalidade “permanéncia”.

Pagamentos “ad hoc”;
decisdes por
oficio/indicacéo; auséncia de
edital.

Selecdo por ordem de
chegada; critérios subjetivos;
“favor” /padrinhos.

Aceitar autodeclaracdo sem
prova; dispensar verificagéo;
perder trilhas de auditoria.

Manter bolsistas sem
revalidagéo; pagamentos
retroativos sem justificativa;
planilhas paralelas.

Beneficio “vitalicio”;
desligamentos arbitrarios;
ignorar frequéncia/evaséo.

Opacidade; relatérios
genéricos; nomes  sem
contexto; dados sem
metadados.

Pagar itens fora do escopo;
criar auxilios por pressao
ocasional; finalidades
difusas.

8) Gestéo de acumulacdo  Regras de acumulagdo (teto = Sobreposicdo sem controle;
e tetos financeiro); checagem automatica “empilhar” bolsas/auxilios
entre auxilios; prioridade a grupos | sem limite.
especificos quando cabivel.
9) Governanca e Comissdao com assisténcia social, Decisao monocratica;
comisséo interdisciplinar  pedagdgico, DAE/PROEAC, auséncia de registros;
NIT/assessoria  juridica quando comissGes informais sem
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10) Planejamento com
indicadores

11) Beneficios
eventuais/emergenciais

12) Comunicacao
institucional e periodo
eleitoral

necessario; ata e pareceres.

Painel com cobertura (% elegiveis
atendidos), valor médio,
fila/demanda reprimida,
evasao/retencao, tempo de
permanéncia.

Norma especifica com critérios,
prazos, comprovacdo e integracao
ao servico social; registro no
sistema.

Comunicacdo impessoal (marca da
instituicdo); manual de identidade;
condutas vedadas conhecidas e
treinadas.

Vol.2,Ne°. 2
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escopo.

Expandir vagas por
sazonalidade
(eventos/eleicao) sem
diagnéstico; decisGes por
“sensacao’.

Entregas pontuais (vale,
cesta, passagem) sem
cadastro/relato; acao
meramente caritativa.
Promocéo pessoal em
kits/postagens;  picos de

concessao no ano eleitoral
sem base técnica.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Com a explanacao apresentada, compreende-se que a politica assistencial
materializada pelo PNAES configura um direito social consolidado, orientado a
garantia de uma trajetoria académica estavel para estudantes em situacdo de

7

vulnerabilidade. Em contraste, a pratica assistencialista é episddica e
personalista, opera sem regras claras, ndo produz evidéncias, ndo enfrenta
vulnerabilidades estruturais e tende a gerar relacbes de dependéncia, afastando-
se, portanto, de uma perspectiva de politica publica sustentavel e equitativa.

A seguir, apresentam-se 0s objetivos do PNAES, os quais concretizam
essa concepcdo de politica publica voltada a permanéncia e ao éxito académico

dos estudantes.
METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo-analitico, de abordagem mista:
quantitativa, com tratamento estatistico descritivo da execugdo orgamentaria por
ano e por modalidade de auxilio, e qualitativa, com analise documental das
diretrizes do PNAES/UNIFAP e interpretacao contextual dos achados.

Os dados quantitativos foram obtidos em relatérios e planilhas disponiveis
no portal de transparéncia do DACE/PROEAC/UNIFAP — Assisténcia Estudantil
(PNAES). A patrtir desse repositorio, compilou-se a série anual de 2018 a 2024,
com os totais executados por ano, por tipo de auxilio e por tipo de curso.

J4 os dados qualitativos foram obtidos em documentos normativos

disponibilizados em diferentes enderecos eletrbnicos. Entre esses documentos,
destacam-se: o Decreto n® 7.234/2010 (PNAES); a Portaria PNAES (MEC); a
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Portaria Bolsa Permanéncia e o Manual de Gestéo do Bolsa Permanéncia (MEC);
a Resolucdo n° 14/2017 da UNIFAP (Politica de Assisténcia
Estudanti/Regulamento); e o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil da
ANDIFES. Esses referenciais normativos orientaram a interpretacédo dos achados,
fornecendo parametros quanto aos objetivos, critérios e diretrizes da politica de
permanéncia estudantil.

Quanto as limitagbes dos dados, as fontes institucionais apresentam
lacunas que afetam a precisao dos resultados, especialmente nos anos de 2018,
2019 e 2020. Nesses periodos, observam-se dados incompletos — por exemplo,
auséncia de identificacdo do curso do(a) beneficiario(a) e do campus de

vinculacgao.
RESULTADOS

Perfil e cobertura: quantitativos de acesso aos auxilios do PNAES pagos
em peclnia. Ao analisar os dados gerais de acesso aos auxilios do PNAES,
observa-se, inicialmente, o Grafico 1, que apresenta a evolucdo dos valores
distribuidos ao longo do periodo de 2018 a 2024.

Gréfico 1. Evolucgéo geral

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

De 2018 a 2021, a distribuicdo de auxilios do PNAES na UNIFAP cresceu
de forma continua. O total passou de R$ 2.548.517,23 (2018) para R$
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4.147.327,80 (2021), com variacdes anuais de +32,13%, +9,23% e +12,75%.
Esse movimento indica ampliacdo da politica de permanéncia estudantil, seja por
aumento do numero de beneficiarios, seja por elevacao do valor médio concedido.

Em 2022 houve uma queda de 11,98%, reduzindo o total para R$
3.650.397,80. Mesmo assim, 0 patamar permaneceu superior ao de 2019,
mostrando que essa reducdo pontual do gasto ndo eliminou os ganhos
acumulados no ciclo anterior. Em termos de gestéo, esse recuo € compativel com
ajustes orcamentarios de um ano para outro, sem sinalizar, por si sO, uma
reversao estrutural.

Em 2023 observa-se retomada expressiva (+16,98%), alcancando R$
4.270.281,80, o maior valor da série. Esse resultado sugere recomposicao da
capacidade de atendimento e reforco das acdes de assisténcia, consolidando a
tendéncia de crescimento iniciada em 2018.

Em 2024 ha nova reducéo (-8,51%), com total de R$ 3.906.875,10. Apesar
do recuo, o montante segue 53,3% acima de 2018 e acima da média do periodo
(cerca de R$ 3,65 milhdes). Considerando toda a série, 2024 ocupa o0 terceiro
maior patamar (atras de 2023 e 2021). Em sintese, os dados, no Grafico 1,
revelam uma trajetoria de expansdo com oscilagdes pontuais, mantendo niveis de
investimento em assisténcia estudantil superiores aos do inicio do periodo
analisado.

Passa-se, a seguir, a andlise do acesso aos recursos do PNAES,
desagregada por modalidade de auxilio. Para melhor visualizacdo dos dados, os

resultados sdo apresentados na Grafico 2.
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Gréfico 2. Acessos por auxilios

NECESSIDADES ED. ESPECIAIS - PNAES
EQUIPAMENTO ELETRONICO - PNAES
AUXILIO TRANSPORTE - PNAES

AUXILIO PROBIC - PNAES w2018

AUXILIO PERMANENCIA - PNAES W 2019
AUXILIO PACOTE DE INTERNET - PNAES W 2020
AUXILIO MORADIA - PNAES m 2021

AUXILIO FOTOCOPIA - PNAES m 2022

AUXILIO FINANCEIRO AO ESTUDANTE -.. = 2023
AUXILIO EMERGENCIAL - PNAES 2024

AUXILIO CRECHE - PNAES
AUXILIO ATLETA - PNAES
AUXILIO ALIMENTACAO PECUNIA - PNAES

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Grafico 2 em forma de barras horizontais empilhadas mostra a
distribuicdo dos auxilios do PNAES por tipo e por ano (2018-2024). Observa-se
forte concentragcdo no Auxilio Permanéncia, que soma cerca de R$ 11,39 milhdes
no periodo e, além do volume financeiro, € também o mais demandado pelos(as)
estudantes, sobretudo por oferecer beneficio mensal de R$ 400,00 valor que
tende a responder a despesas recorrentes essenciais e, portanto, a atrair maior
namero de solicitagbes. Essa predominancia indica que a UNIFAP prioriza
instrumentos de manutencdo continua da vida académica, com alcance mais
amplo sobre o publico assistido.

No segundo bloco de maior peso aparecem Alimentacdo (pecunia) e
Transporte, seguidos por Moradia e Emergencial. Em conjunto, esses auxilios
compdem a espinha dorsal da assisténcia material direta, sinalizando foco em
custos cotidianos que incidem sobre a permanéncia (alimentacdo, deslocamento
e habitacdo) e em respostas rapidas a situacfes de vulnerabilidade. A presenca
do Auxilio Financeiro ao Estudante e de Necessidades Educacionais Especiais
reforca a ideia de uma cesta de instrumentos que combina cobertura ampla com
atencao a publicos especificos.

As barras empilhadas por ano evidenciam efeitos conjunturais da
pandemia. Entre 2020 e 2021 crescem o Auxilio Emergencial e o de Equipamento
Eletrénico, além do surgimento do Pacote de Internet. Esses itens funcionaram

como mecanismos de mitigacdo para ensino remoto e dificuldades de renda.
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Apoés 2022, observa-se reducdo desses auxilios extraordinarios e recomposicao
dos itens estruturais (Permanéncia, Alimentacédo e Transporte), o que € esperado
com a retomada das atividades presenciais.

Algumas linhas permanecem estaveis e de menor volume, como Creche,
Fotocopia e Atleta. Embora tenham peso financeiro menor no agregado, cumprem
papel complementar: atendem demandas especificas e podem gerar alto efeito
marginal para seus publicos. Ja o PROBIC n&o segue esse padrdo de constancia,
ele aparece apenas até 2019, sem continuidade nos anos seguintes. Essa
descontinuidade do PROBIC, em contraste com a manutencdo das demais
rubricas, sugere que a universidade preserva a diversidade de instrumentos, mas
ajusta ou desativa itens pontuais conforme diretrizes e contextos de execugao.

Em sintese, o grafico revela uma arquitetura de gastos hierarquizada, na
qual existe, em primeiro lugar, um ndcleo robusto e recorrente, sobretudo
Permanéncia, Alimentacdo, Transporte e Moradia. que sustenta a politica de
longo prazo; em seguida, aparecem os auxilios de carater anticiclico, como
Emergencial, Equipamento e Internet, que se expandem em periodos criticos e
depois perdem folego; por fim, mantém-se auxilios de menor escala e foco
especifico, voltados a necessidades pontuais. Essa combinacdo indica
capacidade de adaptacdo as conjunturas sem perder a prioridade na permanéncia
académica.

No que se refere aos quantitativos financeiros anuais dos auxilios,

apresentam-se 0s seguintes detalhamentos na Grafico 3.

Gréfico 3. Auxilios por ano

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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Conforme apresnetado no Grafico 3, o Auxilio Permanéncia, manteve uma
trajetdria central na politica, somando R$ 11.386.700,00 no periodo. Oscila entre
R$ 1.198.300,00 (2018) e R$ 1.554.800,00 (2019), recua em 2020-2021 (R$
1.243.600,00 e R$ 1.215.600,00) e volta a crescer em 2022 (R$ 1.613.200,00),
alcancando pico em 2023 (R$ 2.310.000,00) e ligeira acomodacgédo em 2024 (R$
2.251.200,00). E o auxilio mais demandado e de maior alcance.

J& a Alimentacdo (pecunia), parte de R$ 108.000,00 (2018), cresce até R$
154.800,00 (2019) e salta com a pandemia: R$ 788.100,00 (2020) e R$
968.800,00 (2021). Depois, ajusta para R$ 605.500,00 (2022), reduz para R$
303.400,00 (2023) e recompde parcialmente em 2024 (R$ 432.178,50). Totaliza
R$ 3.360.778,50.

O Transporte registra alto valor em 2018-2019 (R$ 445.587,23 e R$
571.868,23), queda expressiva em 2020 (R$ 118.229,24) e quase paralisacdo em
2021 (R$ 457,80), compativel com ensino remoto. Retoma em 2022-2024 (R$
93.467,80; R$ 411.251,80; R$ 473.816,60), totalizando R$ 2.114.678,70.

A Moradia apresenta tendéncia de declinio ao longo da série: R$
297.800,00 (2018) e R$ 384.400,00 (2019) cedem para R$ 253.200,00 (2020) e
R$ 277.200,00 (2021), seguidos de R$ 229.200,00 (2022), R$ 220.800,00 (2023)
e R$ 146.000,00 (2024). No agregado, R$ 1.808.600,00.

No Entanto o Auxilio Emergencial, apresenta baixa expressao pre-
pandemia (R$ 7.800,00 em 2018; R$ 8.100,00 em 2019), torna-se relevante em
2020-2022 (R$ 321.900,00; R$ 767.400,00; R$ 556.100,00), e volta a patamares
residuais em 2023-2024 (R$ 22.200,00; R$ 7.200,00). Soma R$ 1.690.700,00.

O Pacote de Internet, craido na pandemia, registra R$ 61.920,00 (2020),
R$ 269.220,00 (2021) e R$ 221.640,00 (2022). Com a retomada presencial, reduz
para R$ 22.300,00 (2023) e R$ 65.300,00 (2024). Total: R$ 640.380,00.

O Equipamento Eletrdnico, também associado ao periodo remoto: R$
621.450,00 (2020) e R$ 422.050,00 (2021). ApoOs 2021, ha retracdo e
pontualidade (R$ 97.500,00 em 2023; R$ 27.500,00 em 2024), somando R$
1.168.500,00.

O Auxilio Financeiro ao Estudante, inicia com valores significativos (R$
235.080,00 em 2018; R$ 264.750,00 em 2019), quase zera em 2020 (R$
4.154,00), ndo aparece em 2021, reemerge em 2022 (R$ 7.500,00) e volta a
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ganhar forca em 2023 (R$ 364.900,00), recuando em 2024 (R$ 86.500,00). Total:
R$ 962.884,00.

A FotocoOpia, mantém presenca modesta: R$ 98.150,00 (2018 e 2019),

queda em 2020 (R$ 32.240,00), auséncia em 2021, recomposi¢do em 2022 (R$
80.990,00) e 2023 (R$ 169.130,00), com recuo em 2024 (R$ 42.380,00). Soma
R$ 521.040,00.
Creche. Varia entre R$ 59.600,00 (2018) e R$ 149.400,00 (2019); segue com R$
117.600,00 (2020), R$ 111.400,00 (2021), R$ 69.600,00 (2022), R$ 92.800,00
(2023) e R$ 107.200,00 (2024). Totaliza R$ 707.600,00, com flutuacdes, mas
continuidade.

As Necessidades Educacionais Especiais, série estavel e levemente
ascendente: R$ 49.000,00 (2018) para R$ 135.600,00 (2024), passando por R$
123.200,00 (2019), R$ 116.000,00 (2020), R$ 115.200,00 (2021), R$ 100.000,00
(2022) e R$ 110.000,00 (2023). Total: R$ 749.000,00.

O Auxilio Atleta, possui um valor residual em 2018 (R$ 8.400,00), sem
execucao nos anos seguintes até retomada em 2022-2024 (R$ 73.200,00; R$
146.000,00; R$ 132.000,00). Soma R$ 359.600,00, indicando relangamento
recente da rubrica.

O PROBIC, presente apenas até 2019 (R$ 40.800,00 em 2018; R$
58.000,00 em 2019), sem registros posteriores. Total: R$ 98.800,00,
caracterizando modalidade descontinuada na série analisada.

Apoés analise do Gréfico 3, confirma-se uma arquitetura hierarquizada de
despesas: o0 Auxilio Permanéncia € o eixo central em todos 0s anos e sustenta a
maior parte do gasto (= R$ 11,39 mi), seguido por blocos relevantes como
Alimentacgdo (pecunia) (= R$ 3,36 mi), Transporte (= R$ 2,11 mi) e Moradia (= R$
1,81 mi). Durante a pandemia, a composi¢gdo muda: crescem Emergencial (= R$
1,69 mi), Equipamento Eletrénico (= R$ 1,17 mi) e Pacote de Internet (= R$ 0,64
mi), enquanto Transporte colapsa em 2020-2021, com posterior recomposi¢cao. A
partir de 2022, observa-se normalizacdo gradual: os itens extraordinarios retraem
e 0s auxilios estruturais (Permanéncia, Alimentacdo e Transporte) retomam
protagonismo. Programas de menor escala permanecem estaveis ou pontuais
(ex.: Atleta volta em 2022; PROBIC néo aparece apés 2019).
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O Gréfico 4 a seguir apresenta o ranking completo de acessos por curso no
periodo analisado, de 2018 a 2024.

Grafico 4. Ranking de acessos aos auxilios

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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O ranking por acessos mostra quais cursos mais receberam auxilios no
periodo analisado. A lideranca é clara: Pedagogia ocupa o 1° lugar com 9.314
auxilios (=14,3% do total dos cursos), seguida de Letras com 6.874 (=10,5%).
Sozinhos, esses dois cursos concentram perto de um quarto de todos os
atendimentos, sinalizando grande demanda estudantil nessas formacfes de base
docente e linguistica.

Na sequéncia aparecem cursos com forte capilaridade e presenca em
diferentes campi: Educacdo do Campo — Ciéncias Agréarias e Biologia (4.280),
Geografia (3.563) e Ciéncias Bioldgicas (3.179). Esses cinco primeiros jA somam
um volume expressivo de concessodes e indicam que areas ligadas a formacéo de
professores e as ciéncias da natureza tém alta procura pelos beneficios.

O bloco seguinte do top 10 tem cursos da area da saude e de ciéncias
exatas/humanas com alta carga horaria e permanéncia média elevada:
Enfermagem (2.986), Medicina (2.966), Fisioterapia (2.824), Farmécia (2.536) e
Historia (2.244). Juntos, os dez primeiros cursos reunem 40.766 auxilios, o que
representa cerca de 62,6% de todos os auxilios concedidos entre 0os cursos
(excluindo o agregado “vazio”). Ou seja, ha concentragdo relevante do
atendimento em um conjunto relativamente pequeno de cursos.

Em termos de leitura gerencial, o padrao sugere trés frentes: (1) cursos de
formacdo de professores (Pedagogia, Letras, Educacdo do Campo, Histéria)
puxam a demanda; (2) cursos de saude (Enfermagem, Medicina, Fisioterapia,
Farmacia) mantém volume alto e relativamente estavel; e (3) areas de ciéncias e
geociéncias (Ciéncias Biologicas, Geografia) também figuram entre os mais
atendidos. Para qualificar a gestéo, vale cruzar esses volumes com valor médio e
perfil socioeconémico, além de reduzir o contingente de registros sem curso
(“vazio”), que pode distorcer comparagdes mais finas por unidade académica.

Por seguinte, se analisa os principais resultados dos editais publicados
pela PROEAC no periodo de 2018 a 2024.
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Gréfico 5. Vagas por tipo de auxilio — PROEAC/UNIFAP (2018)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Gréfico 5, apresenta os editais lancados pela PROEAC em 2018,
somando o Edital n° 01/2018 (Campus Marco Zero) e o Edital n°® 02/2018
(Campus Santana), foram ofertadas 1.274 vagas de bolsas e auxilios regulares de
assisténcia estudantil. Esse total resulta da soma, em ambos os campi, de Bolsa
Permanéncia, Auxilio Moradia, Auxilio Transporte (urbano e intermunicipal),
Auxilio Fotocopia, Auxilio Alimentagdo, Auxilio Creche e Auxilio de Apoio a
Pessoa com Necessidades Educacionais Especiais. O Edital n° 04/2018, de
Auxilio Financeiro para participagdo em eventos cientificos e culturais, ndo traz
namero fixo de vagas (funciona em fluxo continuo), por isso ndo entra nessa
contagem total de vagas, embora também seja uma acdo de assisténcia
estudantil.

Considerando todos os auxilios regulares ofertados em 2018, o principal
beneficio em numero de vagas € o Auxilio Transporte urbano, com 699 vagas
somando Marco Zero e Santana. Em seguida aparecem a Bolsa Permanéncia
(167 vagas) e o Auxilio Alimentacdo (152 vagas), que também tém peso
importante na politica de permanéncia. Depois vém o Auxilio Transporte
intermunicipal (91 vagas), o Auxilio Fotocépia (82 vagas), o Auxilio Moradia (41
vagas), o Auxilio Creche (24 vagas) e o Auxilio de Apoio a Pessoa com

Necessidades Educacionais Especiais (18 vagas). Além desses, em 2018 ha o
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Auxilio Financeiro para Eventos, que apoia estudantes para apresentacdo de
trabalhos cientificos/culturais, mas sem um numero pré-definido de vagas.

Em relagédo aos campi atendidos, os editais de 2018 mostram uma forte
centralidade no Campus Marco Zero (Macapda), que concentra a maior parte das
vagas (o Edital 01/2018 sozinho responde por 1.127 vagas, cerca de 88% do
total). O Campus Santana também € atendido por edital préprio (Edital 02/2018),
com 147 vagas distribuidas nos mesmos tipos de auxilios, porém em escala
menor. JA o Auxilio Financeiro para participacdo em eventos (Edital 04/2018) é
destinado a estudantes de cursos de graduacao presencial da UNIFAP como um
todo, sem restringir a um campus especifico, o0 que indica uma abrangéncia
institucional mais ampla, ainda que sem quantitativo de vagas definido no
documento.

Em relacdo ao ano de 2019, o Gréfico 6 apresenta os dados do ano de
2019:

Gréfico 6. Distribuicdo de vagas por tipo de auxilio/bolsa (editais de selecdo 2019)

Auxilio Transporte Urbano - 263

Auxilio Fotocépia 4 162

Auxilio Alimentagao - 30

Bolsa Permanéncia (PNAES) - 79

Auxilio Transporte Intermunicipal 62

Tipo de Auxilio/Bolsa

Auxilio Moradia a2

Auxilio Creche - 35

Bolsa Perm. N.E.E. | 2

0 50 100 150 200 250
Quantidade de Vagas Ofertadas

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O total de vagas com quantitativo definido para os auxilios e bolsas de
Assisténcia Estudantil (Editais n° 02, 05, 06, 07 e 08/2019) alcancou 476 vagas.
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Destaca-se, contudo, que além desse quantitativo fixo, a PROEAC/UNIFAP
também disponibilizou o Auxilio Financeiro para Participacgdo em Eventos
Esportivos (Edital n°® 04/2019) e o Auxilio Financeiro para Participagdo em
Eventos Cientificos e Culturais (Edital n° 03/2019). Estes ultimos ndo operam com
um numero pré-determinado de vagas, sendo concedidos por fluxo continuo para
estudantes que atendessem aos requisitos especificos de cada edital.

A politica de assisténcia estudantil em 2019 concentrou-se em um leque
diversificado de apoio, visando a permanéncia qualificada dos académicos em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Os principais auxilios ofertados
foram: Bolsa Permanéncia (PNAES), Auxilio Moradia, Auxilio Transporte (Urbano
e Intermunicipal), Auxilio Fotocépia, Auxilio Alimentacdo (pecunia ou isencao no
RU), Auxilio Creche, e Bolsa Permanéncia de Apoio a Pessoa com Necessidades
Educacionais Especiais. Adicionalmente, foram oferecidos auxilios especificos
para a representacado institucional em eventos de natureza esportiva e cientifico-
cultural

As acdes de assisténcia estudantil foram descentralizadas, abrangendo
diferentes unidades da UNIFAP. Os principais campi contemplados por editais
especificos de bolsas e auxilios de assisténcia estudantil (baseados no perfil
socioeconémico) em 2019 foram: Campus Marco Zero (Macapa), Campus
Santana, Campus Mazagéo, e Campus Binacional (Oiapoque). A capilaridade da
assisténcia, portanto, visou atender a comunidade académica em diversas
localidades do estado, o que demonstra 0 compromisso institucional em mitigar as
desigualdades regionais e sociais.

No que se refere aos dados de 2020, o Grafico 7 apresenta:

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 78 I SSN 3085-6213



mnvngﬁo MA.. Vol 2. N°. 2
Hmﬂzun H dezembro: 2025

Gréfico 7. Vagas ofertadas por tipo de auxilio — PROEAC/UNIFAP (2020)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O quantitativo total de vagas oferecidas em todos os auxilios contemplados
nos editais da PROEAC em 2020 foi de 2.230 vagas. Este numero resulta da
soma de 1.600 bolsas uUnicas para aquisicdo de equipamento eletrénico (que
automaticamente incluiam o auxilio internet) do Edital Simplificado N° 02/2020,
100 bolsas do Edital Simplificado N° 03/2020 para pos-graduacao, 600 vagas de
diversas modalidades do Edital N° 01/2020, e 30 vagas do Edital N° 02/2020
destinadas a permanéncia indigena.

Os principais auxilios ofertados em 2020 foram focados na garantia da
permanéncia estudantil durante o contexto de ensino remoto emergencial e nos
auxilios tradicionais. O destaque principal vai para o Auxilio para Aquisicdo de
Equipamento Eletrbnico e Pacote de Internet/Dados Mdveis, que oferecia um
valor em pecunia de R$ 1.250,00 para compra de equipamento e quatro parcelas
de R$ 60,00 para aquisicdo de pacote de internet. Adicionalmente, foram
amplamente ofertados o Auxilio Alimentacdo (isencdo de taxa no RU), a Bolsa
Permanéncia (PNAES) (R$ 400,00) e o Auxilio Moradia (R$ 400,00). Outras
modalidades importantes incluiram o Auxilio Transporte (Urbano e Intermunicipal),
o Auxilio Creche (R$ 200,00), o Auxilio Fotocépia (R$ 130,00/semestre), e a
Bolsa de Apoio a Pessoa com Necessidades Educacionais Especiais (R$ 400,00).

Em relacdo aos campi atendidos, a maior concentracdo de ofertas se deu
no Campus Marco Zero - Macapa, que foi o foco do Edital N° 01/2020 e um dos
principais beneficiarios dos auxilios de Ensino Remoto (Editais 02/2020 e
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03/2020). O Campus Oiapoque também foi expressamente contemplado através
do Edital N° 02/2020 Simplificado, com vagas especificas para estudantes
indigenas da Licenciatura Intercultural Indigena.

Para o ano de 2021, apresenta-se o0 seguinte panorama no Gréfico 8:

Gréfico 8. Distribui¢do de vagas do auxilio do ensino remoto (2021)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Em 2021, os auxilios da PROEAC da UNIFAP totalizaram um namero
significativo de vagas para os auxilios ligados ao ensino remoto, além de apoios
de fluxo continuo para participacdo em eventos. O quantitativo total de vagas
oferecidas nos trés editais para o Auxilio ao Ensino Remoto para Aquisicdo de
Equipamento Eletronico e Pacote de Internet foi de 2.150 vagas, sendo 700 no
Edital Simplificado N° 01/2021, 500 no Edital Simplificado N° 02/2021, e 900 no
Edital N° 05/2021. Além disso, os auxilios de Auxilio Viagem para Eventos
Cientificos e Culturais (Edital N° 03/2021) e Auxilio Viagem para Eventos
Esportivos (Edital N° 04/2021) foram de fluxo continuo, sem um numero total de
vagas predefinido, com a concesséo dependente da disponibilidade orcamentaria.

Os principais auxilios ofertados foram o Auxilio ao Ensino Remoto para
Aquisicao de Equipamento Eletrénico e Pacote de Internet e os auxilios de Auxilio
Viagem. O auxilio para o ensino remoto, oferecido nos trés editais (N° 01/2021, N°

02/2021 e N° 05/2021), tinha como objetivo garantir as condicfes de permanéncia
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nas atividades a distancia, em face da pandemia. Ele consistia no pagamento de
um valor em pecunia de R$ 1.250,00 (cota Unica) para aquisicdo de equipamento
eletrénico e R$ 60,00 mensais para pacote de internet (em 03 parcelas). E
fundamental notar que, nesses editais, a concessao era conjunta, ou seja, hao era
possivel concorrer a apenas um dos auxilios (so internet ou s6 equipamento).

Os outros auxilios de destaque foram o Auxilio Viagem para Eventos
Cientificos e Culturais e o Auxilio Viagem para Eventos Esportivos. O primeiro
apoiava a participacdo para apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos e
culturais, com valores variando entre R$ 1.000,00 e R$ 2.300,00, dependendo do
perfil do estudante (beneficiario ou ndo da Assisténcia Estudantil) e do destino
(Nacional ou Internacional). O segundo apoiava a representacdo esportiva da
IFES em eventos universitarios nacionais ou correlatos, com valores de R$
1.000,00 ou R$ 1.900,00 para eventos Nacionais.

Os editais foram publicados pela PROEAC e pelo DACE da UNIFAP. O
publico-alvo prioritario de todos os auxilios era de estudantes regularmente
matriculados em cursos de graduacdo presencial da UNIFAP. Embora os
documentos de contato e a sede administrativa da PROEAC/DACE sejam o
Campus Marco Zero em Macapa, os beneficios eram destinados a estudantes de
graduagéo presencial da instituigdo como um todo, n&o havendo mencgao a outros
campus especificos como foco, mas sim o atendimento global da comunidade
académica da UNIFAP.

Quanto ao ano de 2022, apresenta-se 0 seguinte panorama no Gréfico 9:

Gréfico 9. Total de vagas oferecidas por tipo de auxilio (2022)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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Com base nos Editais de 2022 da PROEAC da UNIFAP, o quantitativo total
de vagas ofertadas nos auxilios de permanéncia (Editais N° 01/2022 e N°
02/2022) foi de 509 vagas, distribuidas entre Bolsa Permanéncia, Auxilio Moradia,
Auxilio FotocoOpia e Bolsa de Apoio a Pessoa com Necessidades Educacionais
Especiais. Adicionalmente, o Auxilio de Incentivo ao Esporte - Bolsa Atleta (Edital
N° 04/2022) disponibilizou mais 60 vagas. A Bolsa Permanéncia do MEC ofereceu
9 vagas para todos os campi.

Os principais auxilios de permanéncia ofertados foram a Bolsa
Permanéncia (PNAES) e o Auxilio Moradia (ambos de R$ 400,00 mensais), 0
Auxilio Fotocopia (R$ 130,00 por semestre), e a Bolsa de Apoio & Pessoa com
Necessidades Educacionais Especiais (R$ 400,00 mensais). Além disso, a
PROEAC ofereceu auxilios especificos de fluxo continuo para custear despesas
de viagem, como o Auxilio Viagem para Eventos Esportivos e o Auxilio Viagem
para Eventos Cientificos e Culturais, com valores que variavam de R$ 1.000,00 a
R$ 2.300,00, dependendo do destino (Nacional ou Internacional) e da situacédo do
estudante (beneficiario ou ndo da Assisténcia Estudantil). Os principais campi
atendidos em 2022 foram o Campus Marco Zero (Macapa), e os campi de
Santana, Oiapoque e Mazagdo, com os auxilios de permanéncia distribuidos de
forma especifica para cada regiéo.

Para o ano de 2023, tem-se o seguinte o Grafico 10.

Grafico 10. Numero total de vagas por tipo de auxilio de assisténcia estudantil (2023)
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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O quantitativo total de vagas oferecidas nos auxilios de assisténcia
estudantil (Editais n° 01/2023, 02/2023 e 05/2023), excluindo as bolsas e auxilios
de fluxo continuo (viagem e bolsa atleta), soma 1.565 vagas.

Os principais auxilios oferecidos em termos de quantidade de vagas para a
assisténcia estudantil basica foram o Auxilio Alimentacdo, com 300 vagas no
Campus Marco Zero e 72 vagas distribuidas nos Campi Santana, Mazagao e
Oiapoque, além de 57 vagas nos Polos Quilombolas, e o Auxilio Transporte
Urbano, com 250 vagas no Campus Marco Zero e 52 vagas nos Campi Santana,
Mazagdo e Oiapoque. Outros auxilios importantes e presentes em todos 0s
editais de assisténcia estudantil basica incluem a Bolsa Permanéncia (PNAES),
Auxilio Fotocopia, Auxilio Moradia e Auxilio Creche. Além disso, foram oferecidos
auxilios especificos como o Auxilio Viagem para Eventos Cientificos e Culturais
(Edital n° 03/2023 - fluxo continuo), Auxilio Viagem para Eventos Esportivos
(Edital n°® 04/2023 - fluxo continuo), a Bolsa Atleta (Edital n° 06/2023), e o Auxilio
Residente CEU (Casa do Estudante Universitario) (Edital n° 07/2023).

Os principais campi e polos atendidos pelos editais de assisténcia
estudantil basica foram o Campus Marco Zero (Macapa), os Campi Santana,
Mazagdo e Binacional (Oiapoque), e os Polos Quilombolas de Abacate da
Pedreira, Curial, Mazagao Velho, Torrdo do Matapi, Carmo do Maruanum e
lgarapé do Lago. Adicionalmente, o auxilio residente da Casa do Estudante
Universitario (CEU) atende estudantes de graduacdo e poés-graduacao
presenciais que ndo residam na regidao metropolitana de Macapa.

Quanto ao edital referente ao dltimo ano do periodo analisado, 2024,

Gréfico 11, tem-se o0 seguinte panorama.
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Gréfico 11. Total de vagas oferecidas por auxilio (2024)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A PROEAC da ofereceu um quantitativo total de 1.435 vagas em auxilios e
bolsas de assisténcia estudantil por meio de trés editais principais (n°® 01/2024, n°®
02/2024 e n° 03/2024). Além disso, o documento apresenta um anexo com a
relacdo de 173 alunos Quilombolas e Indigenas com cadastros no Programa
Bolsa Permanéncia do MEC, todos em status de "AGUARDANDO APROVACAO
DO PRO-REITOR".

Os principais auxilios ofertados pela PROEAC em 2024 para a graduacao
presencial, visando a permanéncia estudantil, incluem : Auxilio Fotocépia (560
vagas), Auxilio Transporte (375 vagas, englobando Urbano, Interurbano e
Intermunicipal), Auxilio Alimentagdo (400 vagas, incluindo isengdo no RU e
pecunia), Bolsa Permanéncia - PNAES (160 vagas com valor de R$ 400,00),
Auxilio Creche (70 vagas com valor de R$ 200,00), Auxilio Moradia (40 vagas
com valor de R$ 400,00) e Bolsa de Apoio a Pessoa com Necessidades
Educacionais Especiais (30 vagas com valor de R$ 400,00). Adicionalmente,
foram lancados editais de fluxo continuo para o Auxilio Viagem para Eventos
Cientificos e Culturais (Edital n® 04/2024) e Auxilio Viagem CompeticGes
Esportivas (Edital n® 05/2024), com valores que variam de R$ 1.000,00 a R$
2.300,00.

Os principais campi atendidos pelos editais de assisténcia estudantil em

2024 foram o Campus Marco Zero (atendido pelo Edital n°® 02/2024, e com vagas
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especificas no Edital n® 01/2024 para residentes da Casa do Estudante
Universitario), o Campus Santana, Campus Mazagdo e Campus Binacional
(Oiapoque), que foram contemplados pelo Edital n® 03/2024.

Diante do exposto, a analise dos editais de assisténcia estudantil da
UNIFAP entre 2018 e 2024 permitiu identificar, de forma sistematica, seus
principais elementos estruturantes: o publico-alvo definido pela vulnerabilidade
socioecondmica, os critérios de selecdo, as modalidades de auxilios em pecunia
ofertadas e o0s procedimentos de inscricdo, avaliacdo, recursos e
acompanhamento. Verificou-se, ainda, relativa padronizacdo de dispositivos
normativos ancorados no PNAES e na Politica de Assisténcia Estudantil da
instituicdo, a0 mesmo tempo em que surgem ajustes pontuais em resposta a
contextos especificos, como a ado¢ao do ensino remoto durante a pandemia de
COVID-19.

DISCUSSAO E REFLEXAO

Pelos resultados consolidados fica nitido que os cursos com maior volume
de auxilios — tanto em numero de atendimentos quanto em montante financeiro —
sdo, sobretudo, as licenciaturas e alguns cursos da area da saude. Pedagogia e
Letras lideram com folga o ranking global, seguidas por Educacdo do Campo —
Ciéncias Agrarias e Biologia, Geografia, Ciéncias Biologicas, Enfermagem,
Medicina, Fisioterapia, Farmacia e Licenciatura Intercultural Indigena. Esse
conjunto de cursos concentra mais de 60% dos auxilios e dos valores gastos no
periodo analisado, o que indica que ali se encontra um grande contingente de
estudantes em vulnerabilidade socioeconémica e/ou com alta capacidade de
acessar e demandar os recursos da assisténcia estudantil.

Do ponto de vista da vulnerabilidade, é razoavel interpretar que as
licenciaturas — especialmente Pedagogia, Letras, Educacdo do Campo e
Licenciatura Intercultural Indigena — reinem perfis de estudantes mais expostos a
dificuldades de renda, deslocamento e manutencdo cotidiana. No caso da
Licenciatura Intercultural Indigena, além do volume financeiro expressivo, o valor
médio por auxilio € mais elevado, 0 que sugere uma politica de protecdo dirigida a

um publico historicamente vulneravel (povos indigenas) e alinhada as diretrizes
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do PNAES e da Bolsa Permanéncia para indigenas e quilombolas. Ja nos cursos
da saude (Medicina, Enfermagem, Fisioterapia, Farméacia e Ciéncias Bioldgicas),
a presenca constante nos rankings indica uma combinac¢éo de alta carga horaria,
custos indiretos elevados e perfil socioecondémico que demanda apoio regular
para garantir a permanéncia.

Quando se observa o comportamento por areas, os dados sugerem que
alguns departamentos aparecem de forma mais intensa nos auxilios. O DCBS
(Ciéncias Bioldgicas e da Saude) € um caso claro: quase todos 0S seus cursos
(Ciéncias Biologicas, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia, Medicina e,
possivelmente, Psicologia) surgem entre os maiores gastos em pelo menos parte
da série, mostrando grande dependéncia da assisténcia estudantil para viabilizar
a graduacdo de seus estudantes. O DEPLA também se destaca pela forca de
Letras, que figura sistematicamente entre os primeiros colocados em namero de
auxilios e em montante. Além disso, cursos como Geografia, Histéria e Direito
(vinculados ao DFCH) aparecem de forma recorrente, o que indica que este
departamento também abriga bolsistas em situacao de vulnerabilidade relevante.

Por outro lado, a analise comparativa dos rankings de acesso e gasto
permite levantar a hipotese de que alguns departamentos precisam ser
investigados por baixa procura ou baixa participacdo relativa nos auxilios. O
DCET, por exemplo, tem apenas alguns cursos aparecendo de forma esporadica
(como Quimica e Matematica), enquanto Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da
Computacdo, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica e Fisica praticamente ndo
figuram entre os maiores receptores. O DEMAD (Ciéncias Ambientais) também
parece pouco Vvisivel nos rankings, o que pode indicar baixa demanda,
desconhecimento dos editais ou barreiras de perfil socioeconémico para acesso
aos auxilios. No ambito do DFCH e do DEPLA, cursos como Administracao,
Ciéncias Sociais, Relacdes Internacionais, Sociologia, Secretariado, Teatro, Artes
e Jornalismo aparecem menos entre os lideres, ponto que precisa ser
investigado.

Essas assimetrias sugerem que a PROEAC ndo deve interpretar os
resultados apenas como um retrato “natural” da pobreza discente, mas como um
produto da combinacdo entre vulnerabilidade real e capacidade de acessar o

programa. Isso implica que departamentos com baixa participacdo precisa ser
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estudados a luz de, pelo menos, trés questdes: (i) qual a taxa de cobertura dos
auxilios em relacao ao total de estudantes elegiveis em cada curso/departamento;
(i) se ha problemas de informacdo, comunicacdo ou estigma que dificultam a
procura; e (iii) se a propria modelagem dos editais (cronogramas, documentacao
exigida, canais de inscricdo) favorece mais alguns cursos/campi do que outros.
Sem esse olhar, corre-se o risco de reproduzir desigualdades internas,
contrariando os objetivos do PNAES de democratizar a permanéncia, minimizar
desigualdades e reduzir evasao.

Diante desse quadro, a PROEAC poderia adotar um conjunto de medidas
articuladas. A primeira € consolidar, no painel nhumérico previsto na pesquisa do
TCC base deste artigo, indicadores de cobertura por curso e por departamento
(auxilios e valores por estudante matriculado, por estudante elegivel e por nivel
de vulnerabilidade). Esses indicadores permitiriam identificar com mais precisao
quais unidades estdo super-representadas ou sub-representadas nos auxilios e
apoiar decisdes sobre reserva de vagas por campus/area com mais precisao.
Uma segunda medida é desenvolver agbes de “busca ativa” em departamentos
com baixa participacdo — como DCET e DEMAD — por meio de reunides com
coordenacdes de curso, rodas de conversa com estudantes, plantdes de
orientacao socioecondmica e materiais explicativos, para reduzir desinformagéo e
barreiras burocraticas.

Uma terceira frente diz respeito ao aperfeicoamento dos editais. A
PROEAC pode revisar a matriz de pontuacdo e os critérios de desempate,
garantindo que levem em conta especificidades de cursos com forte presenca de
estudantes indigenas (CCLIICBIN), de turmas noturnas ou de campi distantes,
alinhando-se as diretrizes internas da Politica de Assisténcia Estudantil da
UNIFAP, que ja prevé diferentes niveis de vulnerabilidade e atencéo prioritaria
aos estudantes com maior dificuldade em satisfazer necessidades basicas.
Também é recomendavel articular o acompanhamento socioeconémico com 0
apoio psicopedagogico e de saude mental, de modo que a permanéncia nao seja
tratada apenas como repasse financeiro, mas como politica integrada de incluséo
e reducédo de evaséo.

Por fim, a partir dos achados deste estudo, a PROEAC pode instituir um

ciclo anual de monitoramento e avaliacdio do PNAES na UNIFAP, além do
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acompanhamento que ja é realizado semestralmente, de forma dificultosa por
conta de entraves do sistema, com devolutivas sistematicas aos departamentos e
participacdo estudantil, fortalecendo a transparéncia e a governanca da

assisténcia estudantil na instituigcéo.
CONSIDERACOES FINAIS

As andlises realizadas ao longo deste artigo permitiram enfrentar a
pergunta central “quem mais precisa?’, examinando como a UNIFAP tem
direcionado os auxilios em pecunia do PNAES entre 2018 e 2024. Com base em
estudo descritivo-analitico, de abordagem mista, foram mobilizados dados
administrativos do DACE/PROEAC, planilhas de execucdo orcamentaria por
modalidade de auxilio e curso, bem como documentos normativos (Decreto n°
7.234/2010, Portarias do MEC, Politica de Assisténcia Estudantil da UNIFAP).

A sistematizacdo revelou uma trajetéria de expansdo com oscilacdes:
crescimento dos valores totais até 2021, retracdo em 2022, retomada em 2023 e
novo recuo em 2024, mantendo, porém, patamar superior ao de 2018.
Evidenciou-se ainda uma “arquitetura hierarquizada® dos gastos, com
protagonismo do Auxilio Permanéncia, seguido por Alimentacdo (pecunia),
Transporte e Moradia, e, na pandemia, reforco de auxilios emergenciais, internet
e equipamentos. No recorte por cursos, licenciaturas (Pedagogia, Letras,
Educacdo do Campo, Licenciatura Intercultural Indigena) e areas da saude e
ciéncias (Ciéncias Biol6gicas, Enfermagem, Medicina, Fisioterapia, Farmécia,
Geografia) concentram mais de 60% dos atendimentos e dos valores, indicando
forte demanda e provavel maior exposicao a vulnerabilidade socioeconémica, ao
passo que alguns departamentos aparecem com participacao relativamente baixa,
sugerindo possiveis assimetrias de acesso.

A luz dessas evidéncias e da base legal do PNAES, conclui-se que, no
contexto da UNIFAP, o programa se configura predominantemente como politica
assistencial de permanéncia, e ndo como pratica assistencialista. O desenho
institucional esta ancorado em normas estaveis, objetivos claros (democratizar a
permanéncia, reduzir evasdo, minimizar desigualdades) e critérios

socioecondmicos explicitados em editais e regulamentos internos.
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A existéncia de avaliacbes periodicas, vinculagcdo a ensino, pesquisa e
extensdo, acompanhamento académico e priorizacdo de grupos historicamente
vulneraveis (como estudantes indigenas da Licenciatura Intercultural) reforcam o
carater de direito social e de politica de Estado.

Diferentemente do assistencialismo — episédico, personalista, pouco
transparente e sem compromisso com resultados —, o0 PNAES na UNIFAP opera
com editais publicos, matrizes de pontuacdo, limites de acumulagéo, registros
administrativos e esforco de monitoramento, ainda que com lacunas de
informacdo e desafios de padronizacdo. As distor¢cdes identificadas (dados
incompletos em alguns anos, concentracdo em determinados cursos,
subparticipacdo de outros) nao descaracterizam a natureza assistencial da
politica, mas evidenciam a necessidade de aperfeicoar sua focalizacdo e
governanca.

Por fim, permanece em aberto o desafio de avaliar a causalidade: estudos
futuros podem vincular a base de dados do PNAES a informac¢des académicas
(rendimento, retencdo, tempo de conclusdo) e empregar metodologias
guantitativas e qualitativas para estimar, com maior rigor, em que medida os
auxilios efetivamente reduzem evasao e melhoram o desempenho. Assim, este
trabalho ndo encerra o debate, mas caminha para construir uma linha de base
empirica e um produto tecnologico (relatorio técnico e painel numeérico), ainda em
desenvolvimento, que venham a sustentar decisbes mais justas, transparentes e
alinhadas ao principio que orienta o PNAES: garantir a permanéncia de quem

mais precisa.
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RESUMO

A inovacdo é reconhecida como um fator crucial para o desenvolvimento
econdmico e social, sendo essencial para a competitividade global e a melhoria
da qualidade de vida. No Brasil, instituicbes como a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria - Embrapa, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Acre - IFAC e a Universidade Federal do Acre - UFAC
desempenham papéis fundamentais na producdo cientifica e promoc¢do da
inovacdo, cada uma com suas particularidades e contribuicbes regionais. O
presente estudo compara as politicas de inovacdo da Embrapa, IFAC e UFAC
com base nos critérios estabelecidos pelo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia &
Inovagdo (Lei n.° 13.243/2016). A metodologia utilizada consistiu na analise
documental das politicas de inovacdo de cada instituicdo e sua estruturagcdo em
oito critérios principais, constantes artigo 15-A da referida legislacdo. Os
resultados indicam que a Embrapa possui uma estrutura mais consolidada para
inovacao tecnolodgica e transferéncia de tecnologia, enquanto o IFAC e a UFAC
estdo estruturando e expandindo suas politicas com foco na inovagcdo académica
e no desenvolvimento regional. A andlise comparativa revelou semelhancas e
diferencas nas estratégias adotadas, destacando as oportunidades de
aprimoramento dos modelos de comercializagdo das tecnologias e de ampliacdo
de parcerias com o setor produtivo. Como sugestfes de melhoria, propde-se que
a Embrapa amplie o empreendedorismo académico e a inclusdo social, enquanto
o IFAC e a UFAC fortalecam a gestdo da propriedade intelectual, ampliem
parcerias e criem incubadoras especializadas. O estudo conclui que, apesar das
diferencas, as trés instituicbes compartiiham o compromisso com a inovacao,
sugerindo a avaliacdo continua de suas politicas para maximizar o impacto no
ecossistema de inovacao regional e nacional.

PALAVRAS-CHAVE: Inovacdo. Politica de Inovacdo. Transferéncia de
Tecnologia. Empreendedorismo. Desenvolvimento regional.

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 91 I SSN 3085-6213



IIlIWHl;ﬁI] ﬂﬂnqp Vol 2. N°. 2
nmﬂzun H dezembro: 2025

INNOVATION POLICIES OF EMBRAPA, IFAC AND UFAC: A
COMPARATIVE STUDY IN LIGHT OF LAW NO. 13.243/2016

ABSTRACT

Innovation is recognized as a crucial factor for economic and social development,
being essential for global competitiveness and the improvement of quality of life. In
Brazil, institutions such as the Brazilian Agricultural Research Corporation
(Embrapa), the Federal Institute of Education, Science, and Technology of Acre
(IFAC), and the Federal University of Acre (UFAC) play fundamental roles in
scientific production and the promotion of innovation, each with its particularities
and regional contributions. This study compares the innovation policies of
Embrapa, IFAC, and UFAC based on the criteria established by the Legal
Framework for Science, Technology & Innovation (Law No. 13.243/2016). The
methodology used consisted of a documentary analysis of the innovation policies
of each institution, structured around eight main criteria outlined in Article 15-A of
the aforementioned legislation. The results indicate that Embrapa has a more
consolidated structure for technological innovation and technology transfer, while
IFAC and UFAC are structuring and expanding their policies with a focus on
academic innovation and regional development. The comparative analysis
revealed similarities and differences in the strategies adopted, highlighting
opportunities for improving technology commercialization models and expanding
partnerships with the productive sector. As suggestions for improvement, it is
proposed that Embrapa expand academic entrepreneurship and social inclusion,
while IFAC and UFAC strengthen intellectual property management, expand
partnerships, and create specialized incubators. The study concludes that, despite
differences, the three institutions share a commitment to innovation, suggesting
continuous evaluation of their policies to maximize their impact on the regional and
national innovation ecosystem.

KEYWORDS: Innovation. Innovation Policy. Technology  Transfer.
Entrepreneurship. Regional Development.

INTRODUCAO

A inovacao é reconhecida globalmente como um fator importante para o
desenvolvimento econbmico e social, impulsionando a competitividade e a
melhoria da qualidade de vida. Além da criacdo de novos produtos e tecnologias,
a inovacdo abrange a transformacdo de processos, modelos de negocios e
praticas organizacionais (Zhang et. al, 2022). Freeman (1995) destaca que a
inovacdo é um processo complexo e multifacetado, exigindo a integracdo de

diversos conhecimentos e esfor¢cos para alcancgar impactos significativos.
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No contexto brasileiro, segundo Souza e Teixeira (2022), a inovacdo tem
ganhado crescente destague nas agendas governamentais e institucionais, sendo
impulsionada por politicas publicas e investimentos em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D). Prova disso é o aumento significativo dos recursos do
Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FNDCT), que em
2023 investiu R$ 9,96 bilhdes, com projecdes de R$ 12,72 bilhGes para 2024 e R$
14,6 bilhdes para 2025, quase o triplo do valor aplicado em 2022 (Agéncia Brasil,
2024).

Nesse cenario, instituicbes publicas de pesquisa e ensino, como a
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Acre (IFAC) e a Universidade Federal do Acre
(UFAC), desempenham papéis fundamentais na producdo cientifica e na
promocdo da inovacdo, cada uma com suas particularidades e contribuicbes
regionais. A Embrapa é reconhecida por suas contribuicdes para a inovacado no
agronegocio, enquanto o IFAC e a UFAC tém-se destacado no ambito regional,
com enfoque na educacao profissional e pesquisa académica. Mazzucato (2015)
ressalta o papel crucial do Estado e das instituicbes publicas como indutores de
investimentos em areas de alto risco e longo prazo. Para Etzkowitz e Zhou (2017),
a interacdo entre universidades, institutos de pesquisa e 0 setor produtivo é
essencial para a criacdo de um ambiente propicio a inovacéo, conhecido como
"Hélice Triplice".

Para orientar e fomentar este ecossistema inovador, o Brasil instituiu o
Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia & Inovacdo (Lei n® 13.243/2016), que
estabelece diretrizes para a pesquisa, o0 desenvolvimento tecnologico e a
interacdo entre os diversos atores. Este arcabouco legal determina, em seu artigo
15-A, que:

"A ICT de direito publico deverd instituir sua politica de inovacao,
dispondo sobre a organizagéo e a gestdo dos processos que orientam a
transferéncia de tecnologia e a geracdo de inovacdo no ambiente
produtivo, em consonancia com as prioridades da politica nacional de
ciéncia, tecnologia e inovacdo e com a politica industrial e tecnolégica
nacional” (Brasil, 2016, p. 6).

Diante da relevancia desse mandamento legal e das particularidades de

cada instituicdo, surge a seguinte questdo de pesquisa: como as politicas de
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inovacdo da Embrapa, IFAC e UFAC se diferenciam e se alinham entre si e as
diretrizes e objetivos, estabelecidos para a politica de inovacéo, pelo Marco Legal
de Ciéncia, Tecnologia & Inovacéo (Lei n® 13.243/2016)?.

Assim, o objetivo principal deste estudo € analisar, a partir das politicas de
inovacdo da Embrapa, IFAC e UFAC, como essas se diferenciam e se alinham
entre si e as diretrizes e objetivos estabelecidos, para a politica de inovacao, pelo
Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia & Inovacdo (Lei n° 13.243/2016). Ao
compreender as particularidades dessas instituicbes, espera-se contribuir para o
debate sobre o papel das politicas de inovacdo no estado do Acre e oferecer

insights para o aprimoramento de estratégias futuras.

METODOLOGIA

Esta pesquisa esta inserida na area das ciéncias sociais aplicadas, com
foco na geracdo de conhecimentos préaticos para a solucdo de problemas
especificos (Gerhardt; Silveira, 2009). Adotou-se o método indutivo, que parte da
coleta e analise de dados para estabelecer parametros de comparacédo, seguindo
as premissas de Moresi (2003).

Dessa forma, a abordagem qualitativa foi escolhida por permitir a
construcdo de conhecimento a partir de evidéncias empiricas e tedricas, sem
premissas pré-estabelecidas, aprofundando a compreensdo das politicas de
inovagdo das ICTs publicas federais do Acre: Embrapa, IFAC e UFAC (Gil, 2008).
Ademais, Gil (2008) diz que o estudo comparativo permite ressaltar as diferencas
e similaridades existentes entre o0s objetos analisados, possibilitando a
identificacdo de padrbes, tendéncias e particularidades.

Para a selecdo dos materiais analisados, adotou-se como critério a
utilizacdo das versdes mais recentes das politicas de inovacdo formalmente
aprovadas por cada ICT, por serem os documentos vigentes e institucionalmente
reconhecidos como orientadores das ac¢des de ciéncia, tecnologia e inovagao.
Assim, foram examinadas a Politica de Inovacdo da Embrapa (Resolucédo n°® 229
de 2022), a Politica de Inovacdo do IFAC (Resolucdo CONSU/IFAC n° 99 de
2022) e a Politica de Inovacdo da UFAC (Resolucdo CEPEX n° 273 de 2024),
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garantindo comparabilidade temporal e aderéncia as normas estabelecidas pelo
Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

Por sua vez, o procedimento analitico fundamentou-se na técnica de
andlise de conteudo, seguindo os preceitos de Bardin (2016), conduzida em
quatro etapas complementares, onde inicialmente, realizou-se a leitura integral de
cada politica institucional, seguida da categorizacdo das informacdes com base
nos oito incisos do art. 15-A da Lei n° 13.243/2016 ( Marco Legal de Ciéncia,
Tecnologia & Inovacdo), que definem os critérios estruturantes obrigatérios de
uma politica de inovacdo, servindo aqui como categorias de analise para

sistematizar a comparacédo das politicas institucionais:

"I - Estratégias de atuacdo institucional no ambiente produtivo local,
regional ou nacional;

Il - Empreendedorismo, de gestdo de incubadoras e de participacdo no
capital social de empresas;

[l - Extensédo tecnoldgica e prestacéo de servicos técnicos;

IV - Compartilhamento e permissdo de uso por terceiros de seus
laboratérios, equipamentos, recursos humanos e capital intelectual,

V - Gestéo da propriedade intelectual e de transferéncia de tecnologia;

VI - Institucionalizacdo e gestao do Nucleo de Inovagéo Tecnoldgica;

VIl - Orientacdo das acdes institucionais de capacitacdo de recursos
humanos em empreendedorismo, gestdo da inovagéo, transferéncia de
tecnologia e propriedade intelectual;

VIII - Estabelecimento de parcerias para desenvolvimento de tecnologias
com inventores independentes, empresas e outras entidades." (Lei n°
13.243/2016).

A partir dessa categorizacdo, elaborou-se uma matriz comparativa para
sistematizar convergéncias e divergéncias entre as instituicdes, permitindo
identificar padrdes institucionais, lacunas e singularidades. Por fim, procedeu-se a
analise interpretativa dessas categorias, destacando semelhancas, diferencas e
oportunidades de aprimoramento nas trés ICTs, a luz do referencial tedrico
adotado.

Este desenho metodologico permitiu uma compreensdo detalhada do
contexto regional e das estratégias adotadas pelas ICTs, preparando o terreno

para a apresentacéo e discussao dos resultados nas secdes seguintes.

REFERENCIAL TEORICO

POLITICAS PUBLICAS E O MARCO LEGAL DA INOVACAO
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As politicas publicas sdo instrumentos fundamentais para o
desenvolvimento econémico e social de uma nacéo, especialmente no que diz
respeito & promocao da inovacado (Ge; Chankoson; Wang, 2024). De acordo com
Souza (2006), politicas publicas podem ser entendidas como o conjunto de acdes
e decisbBes do governo, voltadas para a solucédo de problemas da sociedade. No
contexto da inovacgéao, essas politicas assumem um papel crucial, pois visam criar
um ambiente propicio para o desenvolvimento de novas tecnologias, produtos e
processos que impulsionem a competitividade e o crescimento econdémico.

O Marco Legal de Inovacéao, instituido no Brasil pela Lei n° 13.243/2016,
representa um avanco significativo na regulamentacdo das atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (PD&I) no pais. Segundo Dias e Porto
(2017), essa legislagédo foi criada com o objetivo de reduzir as barreiras
burocréticas e estimular a cooperacao entre universidades, institutos de pesquisa
e o setor produtivo. A lei facilita, por exemplo, a contratacdo de pesquisadores por
empresas, a protecdo da propriedade intelectual e a utilizagdo de recursos
publicos para atividades de inovacéo.

Também vale destacar, que a Lei n.° 13.243/2016 estabelece que a ICT de
direito publico deve instituir sua Politica de Inovacado, organizando e gerenciando
processos que promovam a transferéncia de tecnologia e a geracédo de inovagao
no ambiente produtivo, alinhando-se as prioridades da Politica Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Essa politica deve estabelecer diretrizes e
objetivos estratégicos, como a atuacao institucional no ambiente produtivo local,
regional ou nacional; o fomento ao empreendedorismo e a gestdo de incubadoras;
a extensao tecnoldgica e prestacdo de servigos técnicos; o compartilhamento de
laboratorios, equipamentos e recursos humanos; a gestdo da propriedade
intelectual e da transferéncia de tecnologia; a institucionalizagdo e gestdo do
Nucleo de Inovacao Tecnoldgica (NIT); a capacitacdo de recursos humanos em
areas como empreendedorismo e gestao da inovagdo; e o estabelecimento de
parcerias com inventores independentes, empresas e outras entidades para o
desenvolvimento de tecnologias (Brasil, 2016).

A relacdo entre politicas publicas e inovacdo € destacada por Freeman
(1995), que argumenta que a inovagdo é um processo social e coletivo, que

depende de um ecossistema favoravel, incluindo politicas governamentais que
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incentivem a pesquisa e o desenvolvimento. Nesse sentido, o Marco Legal de
Inovacgdo pode ser visto como uma politica publica estratégica, que busca alinhar
os interesses do setor publico e privado em prol do avanco tecnolégico e da
competitividade internacional.

Além disso, Mazzucato (2015) ressalta que o Estado desempenha um
papel fundamental no financiamento de atividades de inovacgao, especialmente
em estégios iniciais, onde os riscos séo elevados e o retorno financeiro € incerto.
A autora defende que o Estado ndo deve apenas corrigir falhas de mercado, mas
também ser um agente ativo na criagcdo e moldagem de mercados inovadores. O
Marco Legal de Inovacgéo, ao facilitar o uso de recursos publicos e privados em
PD&l, reflete essa visdo ao promover um ambiente mais dinamico e colaborativo
para a inovacao.

No entanto, é importante ressaltar que a efetividade das politicas publicas
de inovacdo depende de sua implementacdo e monitoramento. Para Lemos e
Cario (2018), a falta de coordenacao entre as diferentes esferas governamentais
e a auséncia de indicadores claros de desempenho podem comprometer 0s
resultados esperados. Portanto, se faz necessario que o Marco Legal de Inovacao
seja acompanhado de mecanismos de avaliagdo e ajustes continuos, garantindo
gue seus objetivos sejam alcancados de forma eficiente.

Dessa forma, as politicas publicas de inovacao, representadas pelo Marco
Legal de Inovacdo, sdo elementais para o desenvolvimento de um ecossistema
de inovagdo robusto e sustentavel. Ao reduzir barreiras burocraticas, promover a
cooperacao entre atores publicos e privados e facilitar o financiamento de
atividades de PD&l, essa legislacdo contribui para o avanco tecnologico e a
competitividade do pais no cenario global.

Por fim, destaca-se a importancia do estudo das politicas publicas e o
Marco Legal da Inovacéo para compreender a importancia do financiamento em
P&D e da promocao da inovacdo como estratégias de desenvolvimento nacional.
A andlise das politicas de inovacdo implementadas pela Embrapa, IFAC e UFAC
no estado do Acre evidencia como politicas bem planejadas e executadas,
alinhadas ao Marco Legal da Inovacdo, podem impulsionar a inovagdo e o
crescimento econd6mico regional, contribuindo para a reducéo das desigualdades

e a melhoria da qualidade de vida da populacao.
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A andlise comparativa das politicas de inovacdo da Embrapa, IFAC e

UFAC, com base nos critérios de diretrizes e objetivos dispostos no artigo 15-A do

Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia & Inovacao (Lei n® 13.243/2016), permitiu

identificar

diferencas na organizagao

institucional, nos

mecanismos de

governanca e nos instrumentos de apoio a inovag¢do adotados por cada ICT,

conforme mostra o Quadro 1.

Quadro 1. Comparacao das Politicas de Inovacéo: Embrapa, IFAC e UFAC.

Critério

| - Estratégias de
atuacao institucional
no ambiente
produtivo local,
regional ou nacional.

Il -
Empreendedorismo,

de gestao de
incubadoras e de
participacdo no
capital social de
empresas.

[ - Extenséo
tecnoldégica e
prestacao de

servigos técnicos.

IV -
Compartilhamento e
permissdao de uso
por terceiros de seus
laboratérios,
equipamentos,
recursos humanos e
capital intelectual.

V - Gestdo da
propriedade
intelectual e de
transferéncia de
tecnologia

Embrapa

¢ Atua nacionalmente

eForte presenga no
setor agropecuario

e Foco na transferéncia
de tecnologia e
inovacao.

¢ Apoia startups e spin-

offs no setor
agropecuario

e Colabora com
aceleradoras e
incubadoras.

eTém a transferéncia
de tecnologia e
inovacdo na sua
missao

e Pode firmar contratos
de prestacdo de
servico com
entidades publicas e
privadas, no Brasil e
no exterior

e Possui normas para
compartilhamento de
laboratorios,
equipamentos e
conhecimento.

e Modelo robusto para
protecdo de patentes
e comercializacdo de
tecnologias

ePossui Diretoria de
Inovacao, Negocios e
Transferéncia de
Tecnologia.

IFAC

¢ Atua regionalmente
ePromove inovacgao
para o setor produtivo

local e ensino
técnico.

e Possui incubadora
académica

e Estimula startups

locais e inovagdo no
setor produtivo.

e Trabalha com
extensado tecnolégica
vinculada ao ensino
técnico e superior

e Promove solucdes
para empresas
locais.

ePermite o uso de
infraestrutura por
empresas incubadas
e instituicoes
parceiras.

e Estabelece diretrizes
para licenciamento e
gestéo da
propriedade
intelectual, mas ainda
esta estruturando sua
atuacéo.

UFAC

¢ Atua regionalmente
e Integra inovacdo com
0 desenvolvimento

sustentavel da
Amazonia.
¢ Incentiva startups

universitarias

e Permite participacéo
no capital social de
empresas
inovadoras.

e Atua com extensao
tecnoldgica aplicada
ao desenvolvimento

regional
ePromove inovacgéo
em areas

estratégicas.

¢ Regulamenta a
cessao de
infraestrutura para

startups e empresas
de base tecnoldgica.

e Promove a protecéo
e comercializacdo de
tecnologias
desenvolvidas na
universidade.
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¢O NIT esta vinculado

Vi - oNIT bem estruturado, 20 Comité de ¢O NIT esta integrado

Institucionalizacdo e com governanga dedori ao Nucleo de Gestéo

gestdo do Nucleo de <clara e atuagdo Empregn €edorismo € 4o Conhecimento e

Inovacéao consolidada na Inovaigap, Getii - oEs da  Tecnologia -

Tecnoldgica gestdo da inovacao. acaderppo €  NGCTEC
tecnoldgico.

VIl - Orientacdo das

acdes institucionais

O GEPRETEGED @ eRealiza cursos e

recursos  humanos . e Promove capacitacdo :

em -Estlmqla e ofefece de alunos e treinamentos

empreendedorismo, capacitacao_continua professores em yoltado~s para

gestao da inovacao, {a’ara_ seu corpo empreendedorismo e mova_ga:jod €

transferéncia de ecnico. inovacao. propriedade

tecnologia e intelectual.

propriedade

intelectual

VIII - Estabelecimento

de parcerias para e Trabalha com

desenvolvimento de e Incentiva cooperacdo eFomenta aliancas

parcerias publico-

tecnologias com . com empresas locais  estratégicas e redes
: privadas (PPPs) e . . ~ S
inventores colaboractes com € inventores  de inovacao regionais
independentes, em resa(s;; & Startups independentes. e internacionais.
empresas e outras P pS-

entidades

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A comparacdo das politicas de inovacdo evidencia, como principais
semelhancas, que as trés ICTs (Embrapa, IFAC e UFAC) possuem Ndcleos de
Inovacdo Tecnoldgica (NITs) para gestdo da inovagdo, incentivam o
empreendedorismo e interacdo com empresas, possuem diretrizes para protecao
intelectual e transferéncia de tecnologia e estimulam parcerias com empresas e
outras instituices de pesquisa.

Por outro lado, destacam-se como as principais diferencas verificadas, o
fato de que a Embrapa possui uma estrutura mais consolidada para transferéncia
de tecnologia e comercializacdo das inovacgdes, o IFAC esta mais voltado para
inovagdo académica e startups locais e a UFAC prioriza o desenvolvimento
regional sustentavel e inovagdo na Amazénia.

Entretanto, nota-se que apesar das diferencas em suas abordagens e
contextos institucionais, todas compartilham o compromisso com a promoc¢ao da
inovagdo, transferéncia de tecnologia e desenvolvimento do ecossistema
cientifico e produtivo. Nesse sentido, enquanto a Embrapa apresenta um modelo
mais maduro, voltado para a inovagao no setor agropecuario em ambito nacional,

o IFAC e a UFAC estdo em fase de expansdo e amadurecimento de suas
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atuacbes, com foco na inovacdo académica, no empreendedorismo e no
desenvolvimento regional.

Assim, os resultados apontam que h& oportunidades para fortalecimento da
comercializacdo de tecnologias, ampliacdo de parcerias estratégicas e
aprimoramento dos mecanismos de governanca da inovacdo, especialmente no
que tange a atuacdo dos Nucleos de Inovacdo Tecnolégica (NITs). Assim, a
comparacdo permite identificar boas préaticas e desafios especificos de cada
instituicdo, contribuindo para o aperfeicoamento continuo de suas politicas de

inovacao e para a maximizacao de seu impacto no ambiente produtivo e social.
DISCUSSAO

A comparacao entre as politicas de inovacdo da Embrapa, do IFAC e da
UFAC evidencia diferentes graus de institucionalizacdo da inovacéao, refletindo
ndo apenas especificidades organizacionais, mas também assimetrias historicas e
estruturais do sistema de ciéncia, tecnologia e inovacdo no Brasil, assim como
observado por Freeman (1995), que argumenta que sistemas nacionais de
inovacdo sédo formados por estruturas interdependentes que evoluem de maneira
desigual, condicionadas por trajetérias institucionais, capacidades de aprendizado
e arranjos produtivos, o que auxilia na compreensdo desse contraste entre o
modelo consolidado da Embrapa e os estagios emergentes de IFAC e UFAC.

No caso da Embrapa, observa-se uma politica de inovacdo mais
formalizada, alinhada a légica de sistemas maduros de pesquisa aplicada e de
transferéncia de tecnologia, em concordancia com o modelo analitico da Hélice
Triplice descrito por Etzkowitz e Zhou (2017), segundo o qual a interacdo
institucionalizada entre universidade, governo e setor produtivo constitui o ndcleo
de ecossistemas inovadores avancados. Nesse sentido, os dados levantados
mostram que a Embrapa opera em um ambiente relativamente estabilizado dessa
triplice hélice, mantendo canais formais de cooperacao, governanca consolidada
de propriedade intelectual e amplas parcerias publico-privadas.

Por outro lado, o IFAC e UFAC operam em condi¢des distintas, uma vez
que politicas de inovagdo em instituicbes mais distantes dos grandes centros

regionais tendem a emergir de modo gradual, em ambientes marcados por
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limitacbes estruturais, como baixa densidade empresarial, fragilidades de
financiamento e caréncia de instrumentos de transferéncia tecnoldgica (Souza;
Teixeira (2022). Assim sendo, embora possuam politicas formalizadas e NITs
estruturados, IFAC e UFAC ainda enfrentam a necessidade de fortalecer
mecanismos de governanca, processos de licenciamento e redes de colaboracgéao.

Esse cenéario também dialoga com as afirmacfes de Mazzucato (2015),
que demonstra que o Estado desempenha papel central na criacdo de mercados
e na inducado de trajetérias tecnoldgicas, especialmente em regiées onde o setor
privado ndo apresenta capacidade enddgena de investimento em inovacdo. Na
mesma direcdo, Dias e Porto (2017) identificam desafios recorrentes na
implementagédo do Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, destacando
que as instituicdes federais ainda precisam consolidar rotinas administrativas,
modelos de governanca e fluxos de interacdo com o setor produtivo, como no
caso das politicas de IFAC e UFAC, que se encontram em estagio intermediario,
no qual a formalizagdo normativa existe, mas 0s mecanismos operacionais ainda
estdo em consolidagéo.

Adicionalmente, destaca-se a necessidade de politicas publicas coerentes
e instrumentos continuos de apoio, com subsidios governamentais bem
estruturados e capazes de elevar o desempenho inovador de empresas,
acompanhados de mecanismos institucionais efetivos de coordenacdo (Ge;
Chankoson; Wang, 2024). Em paralelo, estudos de Zhang et al. (2022) mostram
que empresas e instituicbes que integram inovacdo tecnologica com
sustentabilidade apresentam maior longevidade organizacional e impacto
socioambiental, o que se toma maior relevancia no contexto amazonica, onde os
arranjos produtivos dependem da interacdo entre ciéncia, biodiversidade e
praticas sustentaveis.

Nessa perspectiva, o IFAC e a UFAC assumem um papel estratégica como
eixos de articulagao regional, uma vez que iniciativas de bioeconomia e inovagao
sustentavel tendem a prosperar quando ancoradas em instituicbes de ensino e
pesquisa capazes de estruturar redes de apoio, orientar praticas produtivas e
fortalecer a circulagdo do conhecimento cientifico, algo evidenciado por pesquisas
gque mostram o papel crescente das startups amazobnicas na criacdo de valor

socioambiental e na mobilizacdo de ativos da biodiversidade, consolidando a
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bioeconomia como vetor do desenvolvimento territorial (Santos et al., 2025; Silva
et al., 2025a).

Além disso, segundo Silva et al. (2025b) a governanca da inovagdo na
Amazobnia requer modelos adaptados a realidade da regido, mediados e
orientados para a aprendizagem continua, articulando de forma integrada atores
publicos, privados e comunitarios, dinAmica que se alinha as necessidades
institucionais de IFAC e UFAC, ainda em processo de consolidagdo de redes
colaborativas, rotinas internas e infraestrutura de inovacédo, e que pode ser
potencializada tanto por modelos de governanca, quanto por estruturas de
pesquisas capazes de sustentar ecossistemas inovadores mais inclusivos e
sustentaveis (Pinsky; Marcovitch; Val, 2024).

No plano das politicas estruturantes, Lemos e Cario (2018) argumentam
que o Brasil avancou na formulacdo de politicas publicas de inovacdo, mas
enfrenta desafios persistentes na coordenacao interinstitucional e na continuidade
dos investimentos. Esses desafios tornam-se mais complexos na Amazonia, pois
a regido carece de mecanismos financeiros mais robustos, estabilidade
institucional e politicas de longo prazo capazes de sustentar atividades
inovadoras, reforcando a importancia do financiamento da inovacdo amazénica
orientada a sustentabilidade, o que destaca o papel dessas ICTs dentro do
contexto regional (De Paula; Raccichini, 2023).

Ainda na perspectiva regional, as instituices locais enfrentam lacunas
significativas em infraestrutura, capacitacao e governanca, que coincidem com 0s
desafios encontrados pelo IFAC e pela UFAC, reforcando a necessidade de
estratégias integradas que articulem politicas internas, redes de colaboracao e
acesso a recursos hacionais (Santa Rita et al., 2025).

Assim sendo, ao se observar a Embrapa como referéncia institucional,
constata-se que sua trajetoria confirma as teses de Souza (2006) sobre politicas
publicas, que afirmam que instituicbes sao fortalecidas quando amparadas por
marcos regulatorios claros, governanca estavel e investimentos duradouros. Em
contraste, IFAC e UFAC representam etapas emergentes desse processo, com
potencial de impacto ampliado caso consigam consolidar seus NITs, aprofundar

parcerias e estruturar mecanismos de licenciamento e difuséo tecnoldgica.
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Assim, a analise integrada da literatura e dos dados empiricos indica que a
consolidacdo das politicas de inovacdo no Acre depende de trés pilares
importantes: fortalecimento institucional interno, articulacdo em rede e politicas
publicas estaveis orientadas ao desenvolvimento regional sustentavel.

A partir da analise dos resultados apresentada, infere-se que as politicas
de inovacdo na Amazbnia demandam estratégias mais integradas entre
instituicbes de ensino, pesquisa e centros tecnolégicos, com foco no
desenvolvimento regional. Com base nisso, algumas recomendacdes tornam-se
estratégicas, como para a Embrapa, recomenda-se ampliar a captacdo de
recursos publicos e privados e fortalecer parcerias interinstitucionais,
possibilitando maior atuacdo em inovagdo aberta e projetos interdisciplinares
capazes de responder as especificidades amazoénicas.

Por outro lado, no caso do IFAC e da UFAC, as melhorias passam pela
consolidacdo de NITs mais robustos, pelo aprimoramento da gestdao da
propriedade intelectual e pelo fortalecimento de mecanismos de licenciamento e
comercializacdo de tecnologias, com a ampliagdo de parcerias com empresas
locais, startups e redes produtivas para gerar valor compartilhado, diversificar
oportunidades e estimular a formacgéo de novos empreendimentos baseados em
conhecimento cientifico.

Finalmente, de modo transversal, recomenda-se que as trés instituicbes
invistam continuamente na capacitacdo de pesquisadores, gestores e
empreendedores, especialmente em gestdo da inovacdo, transferéncia
tecnologica e propriedade intelectual, além de atuar como incubadoras e
aceleradoras voltadas a bioeconomia e as tecnologias sustentaveis para ampliar o
impacto regional, avaliando permanente das politicas e 0 uso de indicadores de
desempenho para assegurar ajustes eficazes e alinhamento as demandas do

ecossistema amazonico.
CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central do estudo foi analisar as politicas de inovacdo da

Embrapa, IFAC e UFAC, verificando como se diferenciam e se alinham entre si e
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com as diretrizes e objetivos estabelecidos pelo Marco Legal de Ciéncia,
Tecnologia & Inovacao (Lei n.° 13.243/2016).

A partir disso, a analise comparativa revelou que, embora as trés
instituicdbes compartilhem o objetivo de promover a inovacgao e a transferéncia de
tecnologia, ha uma disparidade na maturidade das suas politicas.

A Embrapa é consolidada como uma referéncia nacional, possuindo uma
politica de inovacdo robusta e bem estruturada. Destaca-se na transferéncia de
tecnologia, gestdo da propriedade intelectual e no estabelecimento de parcerias
publico-privadas. A Embrapa serve como um modelo de governanca e eficiéncia.

Por outro lado, o IFAC e a UFAC, embora alinhados as diretrizes do Marco
Legal, ainda enfrentam desafios significativos e precisam avancgar na estruturagao
de suas politicas, especialmente na consolidacdo de seus Nucleos de Inovacdo
Tecnologica (NITs), na ampliacdo de parcerias com o setor produtivo e na
implementacdo de mecanismos eficientes de comercializacdo de tecnologias e
gestéo da propriedade intelectual.

O estudo reforca a importancia do Marco Legal como um orientador para
as politicas de inovacdo no Brasil, sublinhando a necessidade de maior
integracdo entre a academia, o setor produtivo e o governo, destacando
elementos-chave como o fomento ao empreendedorismo académico, a criagao de
startups e a transferéncia de tecnologia, que devem ser priorizados,
especialmente em instituicbes como o IFAC e a UFAC, que desempenham um
papel fundamental no desenvolvimento regional sustentavel.

Como sugestdes de melhoria, propde-se que a Embrapa amplie a captacéo
de recursos e fortaleca parcerias com universidades e outros centros de pesquisa
para promover a inovacao aberta e interdisciplinar e que, por sua vez, o IFAC e a
UFAC consolidem os seus NITs, melhorem a gestao da propriedade intelectual e
ampliem parcerias com o0 setor produtivo. Também se sugere a criagdo de
incubadoras e programas de capacitacao especializados.

Para as trés instituicdes, recomenda-se uma maior integragdo com o Marco
Legal de Ciéncia, Tecnologia & Inovacao, explorando incentivos fiscais e novos
instrumentos juridicos para fomentar parcerias publico-privadas e o

desenvolvimento de startups, realizando a avaliacdo continua das politicas, por
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meio de indicadores de desempenho, para identificar lacunas e garantir impactos
positivos no ecossistema de inovacéao regional e nacional.

Ademais, este estudo reconhece algumas limitagbes, como a dependéncia
exclusiva da andlise documental, ndo incluindo entrevistas ou percepcdes de
stakeholders. Além disso, as diferencas institucionais e os contextos especificos
de cada organizacao podem influenciar a percepcao comparativa.

Apesar destas limitacbes, a pesquisa proporcionou uma analise
comparativa que permite compreender as estratégias institucionais de inovagao e
sugere direcbes para 0 aprimoramento, abrindo caminho para futuras pesquisas
gue possam avaliar a implementacdo pratica das politicas de inovacédo, analisar
indicadores de desempenho (como numero de patentes e tecnologias licenciadas)
e realizar estudos empiricos sobre os desafios operacionais e a percecdo dos

agentes envolvidos no ecossistema de inovagao
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RESUMO

Este estudo realizou uma prospeccéao tecnoldgica para avaliar a viabilidade de um
Sistema Integrado para Gestdo Administrativa e Monitorizagdo de Cuidados no
setor de acolhimento institucional. A metodologia incluiu analise bibliométrica,
busca de anterioridade no INPI e avaliacdo de maturidade tecnoldgica pela escala
TRL. Os resultados indicam elevada maturidade de solucbes existentes,
especialmente softwares SaaS e plataformas governamentais, mas revelam
lacunas importantes no atendimento as rotinas internas das instituicbes. A
escassez de registros de software no INPI evidencia oportunidade de inovacao
com escopo ampliado. Identificaram-se trés pilares estratégicos para o
desenvolvimento do sistema: conformidade legal e seguranca de dados, gestao
do conhecimento e suporte a multidisciplinaridade. Conclui-se que ha viabilidade
técnica e necessidade real de uma solucédo integrada que fortaleca a gestéo,
qualifique o monitoramento e amplie a capacidade decis6ria no acolhimento
institucional.

PALAVRAS-CHAVE: Prospeccao tecnologica. Software. Gestdo da Informacéao.
Servigos de Acolhimento. Monitoramento.

TECHNOLOGY FORESIGHT IN THE SHELTERING SECTOR: FEASIBILITY
ANALYSIS OF AN INTEGRATED SYSTEM FOR ADMINISTRATIVE
MANAGEMENT AND CARE MONITORING

ABSTRACT

This study conducted a technological foresight analysis to assess the feasibility of
an Integrated System for Administrative Management and Care Monitoring in
institutional sheltering. The methodology included bibliometric analysis, patent
search in the Brazilian INPI, and technology readiness assessment using the TRL
scale. Results indicate high maturity of existing solutions, particularly SaaS tools
and governmental platforms, while revealing significant gaps in supporting internal
operational routines. The limited number of software registrations highlights an
opportunity for innovation with broader scope. Three strategic pillars emerged for
system development: legal compliance and data protection, knowledge
management, and support for multidisciplinary teamwork. The study concludes
that there are technical feasibility and a concrete need for an integrated solution
that enhances management processes, improves monitoring, and strengthens
decision-making in institutional sheltering.
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INTRODUCAO

A crescente complexidade das demandas em saude e assisténcia social
exige a reformulacdo dos modelos de atencdo. Nesse cenério, a gestdo integrada
de cuidados tem se mostrado uma estratégia promissora para otimizar 0s
processos assistenciais e garantir a integralidade da atencédo ao usuario (Silva et
al., 2024).

No Sistema Unico de Salde (SUS), essa abordagem busca superar as
fragmentacdes e desarticulagbes existentes, promovendo uma assisténcia mais
eficiente e centrada no paciente (Barros et al., 2023). A gestdo integrada
pressupde a construcdo de redes de atencdo a saude, nas quais os diferentes
niveis de complexidade trabalham de forma coordenada, buscando garantir a
continuidade do cuidado e otimizar o uso de recursos (Evangelista et al., 2019).

Um dos pilares dessa gestdo € a formacado de equipes multidisciplinares,
reunindo profissionais de diferentes areas para oferecer uma assisténcia mais
completa e personalizada (Freitas et al.,, 2024; Silva et al., 2024). Contudo,
Miranda et al. (2020) e Menezes et al. (2023) destacam que a implementagao
dessa estratégia no SUS enfrenta diversos desafios, como a falta de recursos, a
caréncia de profissionais qualificados e a dificuldade de integrar sistemas de
informacgéo.

No Setor de Acolhimento Institucional, que faz parte da protecdo social
especial, a gestdo da informacédo é vital. Mendes et al. (2020) observam que a
Politica Nacional de Assisténcia Social institucionalizou a avaliacdo e o
monitoramento para mensurar a eficiéncia e a eficacia das acdes. A Vigilancia
Socioassistencial, por exemplo, deve gerenciar a informacéo para subsidiar a
tomada de deciséo a partir de um carater técnico, preventivo e proativo (Mendes
et al., 2020). Considerando a gestado descentralizada, a maior responsabilidade
pelo monitoramento recai sobre 0s municipios.

A Tecnologia da Informacgé&o (TI) tem sido um dos maiores impulsionadores
do processo de mudanca no setor de saude (Oliveira; Spinola, 2005). Pinochet

(2011) ressalta que o gerenciamento da informacdo € um componente essencial
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na prestacdo de cuidados, mas é dificultado pelo aumento exponencial da
guantidade de dados e pela demanda por acesso em tempo real. Sistemas de
informacgé&o hospitalar (SIH), por exemplo, sado sistemas centrais de comunicagao
e informagéo que permitem o recebimento, a transmissdo, 0 armazenamento e a
recuperacao de dados.

No contexto do acolhimento, a tecnologia demonstrou ter um papel crucial.
O IBDFAM (2021) relata que a ampliacdo do uso da tecnologia durante a
pandemia trouxe beneficios, como a realizacdo de audiéncias por video e o
estagio de convivéncia por meios virtuais, facilitando a quebra de barreiras
geograficas. Essa digitalizacdo resultou no aumento do inicio de processos de
adocédo e, consequentemente, no aumento do desacolhimento institucional das
criancas para guarda provisoria (Reback, 2021).

Apesar da necessidade evidente de integracdo de dados no setor de
acolhimento para uma gestdo eficiente e um monitoramento de cuidados mais
preciso, h4 uma caréncia na avaliacdo sistemética da aplicagdo de Tl com
solucdes integradas neste setor especifico. Este trabalho visa analisar a
viabilidade de um Sistema Integrado para Gestdo Administrativa e Monitorizacao
de Cuidados no Setor de Acolhimento por meio de uma prospeccao tecnoldgica,
buscando identificar o estado da arte e da técnica e determinar o nivel de
maturidade tecnolégica da solucdo proposta.

METODOLOGIA

Este estudo adota a abordagem de prospeccao tecnoldgica, que é uma
ferramenta estratégica orientada para a identificacdo de inovacfes e subsidio a
tomada de decisbes. O delineamento metodologico € de carater exploratorio e

guantitativo, composto pelas seguintes etapas:

e Andlise Bibliométrica

A bibliometria sera empregada para analisar o comportamento da producéo
cientifica e mensurar aspectos das publicacbes académicas sobre o tema

(Medeiros; Vitoriano, 2015), utilizando como bases de consulta o Google
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Académico, SciELO, WebOfScience, considerando para o estudo as publicacdes
produzidas a partir de 2010. Para a busca, foram incluidos termos amplos tanto
no campo de titulo (TI) quanto no campo de resumo (AB), combinando
expressdes como software, information system, digital system e technology com
conceitos de institutional management, organizational management,
administration e governance, de modo a captar estudos que explorem tecnologias
como potencializadoras de processos de gestdo em diferentes tipos de

instituicoes.
e Buscade Anterioridade

A verificagdo de registros sera realizada exclusivamente no Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (INPI), com o objetivo de identificar softwares
relacionados a sistemas de gestéo integrada aplicados a contextos sociais ou de
assisténcia, enquanto a busca na internet abrangera solu¢cdes de mercado,
incluindo sistemas integrados de gestdo administrativa e clinica j& implementados
ou em desenvolvimento, além de plataformas tecnologicas voltadas ao apoio a

gestao social, como o Sistema Nacional de Adocéo e Acolhimento (SNA).

¢ Avaliacdo da Maturidade TRL Technology Readiness Level (TRL)

Technology Readiness Level (TRL) é uma escala padronizada de 1 a 9 que
mede a maturidade de uma tecnologia. Neste estudo, o TRL foi aplicado para
classificar a maturidade das solugbes de software (estado da arte) identificadas
nos resultados da Analise Bibliométrica e da Busca de Anterioridade. O objetivo &

mensurar a prontiddo dessas tecnologias, revelando quais componentes estao

prontos para uso operacional (TRL 7-9) e quais ainda exigem P&D fundamental
(TRL 1-6).

Tabela 1. Technology Readiness Level (TRL)
Nivel TRL Descricdo da Maturidade

TRL 1 Principios basicos observados e reportados (Pesquisa Basica).

TRL 2 Conceito de tecnologia ou aplicacdo formulado (Pesquisa Aplicada).
TRL 3 Prova de conceito de funcéo critica analitica e experimental estabelecida.
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TRL 4 Validacéo basica da tecnologia em ambiente laboratorial.
TRL 5 Validacgao basica da tecnologia em ambiente relevante.

TRL 6 Demonstracdo de modelo ou protétipo em ambiente relevante.
TRL 7 Demonstracao de prototipo em ambiente operacional (Sistema Piloto Integrado).

TRL 8 Tecnologia real concluida e qualificada por testes e demonstracdo (Pronta para
- Design Comercial).

TRL 9 Sistema comprovado e pronto para implantagdo comercial total (Uso
- Comprovado).

Fonte: Elaborag&o propria (2025).

RESULTADOS E DISCUSSOES

A prospeccao tecnoldgica, que incluiu a andlise bibliométrica, a busca de
anterioridade em bases de patentes (INPI) e o mapeamento de solucbes de
mercado (Internet), permitiu a avaliacdo do panorama de maturidade tecnoldgica
e a identificacdo dos principais desafios conceituais e operacionais para a
implementagcdo de um Sistema Integrado para Gestdo Administrativa e

Monitorizacdo de Cuidados no Setor de Acolhimento.

e Resultados da Prospeccéo Bibliométrica

A andlise bibliométrica confirmou a crescente relevancia da tematica na
comunidade académica. De acordo com os estudos encontrados, a gestao
integrada de cuidados € um paradigma fundamental para a otimizacdo dos
servigcos, exigindo a reformulacdo dos modelos de atencdo (Silva et al., 2024;
Peduzzi et al., 2020).

A evolucao temporal das publica¢cdes € um indicador critico da maturidade
do tema. Conforme ilustrado na Figura 1, a producéo cientifica na &rea demonstra
o interesse crescente da comunidade académica no cruzamento entre tecnologia,
gestao de informacado e contextos sociais. Essa tendéncia valida a pertinéncia do

projeto de software em um momento de expansao da pesquisa.
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Figura 1. Producao Cientifica
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No ambito geografico, a pesquisa brasileira apresenta notavel contribuicao
para o conhecimento na area, o que € crucial, pois sugere que a base de
conhecimento disponivel esta alinhada com os desafios e as normativas do

contexto nacional.

Figura 2. Producéao Cientifica
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Fonte: Elaboracao propria (2025).

A andlise de concorréncia de palavras-chave, apresentada na Figura 3,
demonstrou que o cerne da pesquisa se concentra em torno dos conceitos de
Gestdo do Conhecimento (Knowledge Management - KM) e Aprendizagem
Organizacional (Organizational Learning). Esse insight estratégico define que o
sistema deve ser concebido como uma Plataforma de Gestédo do Conhecimento,
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focada na Aquisicdo, Armazenamento, Distribuicdo e Uso do Conhecimento, e

nao apenas como um prontudrio eletrénico simples.

Figura 3. Rede de concorréncia das palavras-chave

Fonte: Elaboragédo propria (2025).

A Tl é reconhecida como uma aliada crucial no processo de gestdo
integrada, facilitando a troca de informacdes e a coordenacao das acdes entre 0s
membros da equipe (BELGA et al., 2022; Previato et al., 2018).

e Buscade Anterioridade em Patentes (INPI)

A busca na base de dados do INPI identificou apenas trés registros de
software relacionados a gestdo de acolhimento. A escassez de registros
especificos aponta para uma lacuna tecnolégica significativa no setor.

A Tabela 2 — Pesquisa INPI, apresenta o0s registros encontrados: o
"RENDAR," o "Autonomia,” e o "Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento
(SNA)". O "RENDAR" possui escopo altamente especifico, voltado para ONGs
gue acolhem mulheres em vulnerabilidade social, ndo atendendo a outros tipos de
abrigos. O SNA, sendo uma ferramenta do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
foca no processo de adocéao e acolhimento em ambito nacional e ndo disponibiliza

funcionalidades para o gerenciamento interno das instituigdes.
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Tabela 2. Registros de software INPI

Titulo Programa Registro Campo Aplicacéo Tipo

Rendar - Sistema de gestdo de
ONG de acolhimento e suporte AD-01/AD-02/AN- AP-01, AT-
a mulheres em vulnerabilidade SIRETAGE LU ST 02/ PR-03 02, AT-06
social
Autonomia - Software Para Ajuda
De Adolescentes Em BR5120250017472 07T/ PRO3/PS- 1,5 o

. 7 01/PS-02
Acolhimento Institucional
Sistema Nacional De Ado¢do E g 51 5021 0016424  AD-01 Gl-01

Acolhimento - SNA
Fonte: Elaborag&o propria (2025).

A magistrada Reback (2021) destaca, contudo, que a ampliagcdo do uso da
tecnologia, como a do SNA, resultou no aumento do desacolhimento institucional
de criancas para guarda provisoria durante a pandemia, demonstrando o impacto
da Tl na agilidade dos processos judiciais (IBDFAM, 2021).

e Buscade Mercado e Avaliacdo da Maturidade Tecnoldgica (TRL)

O mapeamento de mercado identificou solucbes comerciais e
governamentais que se enquadram em trés categorias: sistemas dedicados
(Software as a Service — SaaS), plataformas governamentais e plataformas
customizaveis de codigo aberto.

Sendo que as solucdes identificadas oferecem diferentes niveis de
aderéncia e funcionalidade, sendo cruciais para a analise de viabilidade do

sistema proposto, conforme apresenta Tabela 3:

Tabela 3. Soluc¢des ldentificadas na Busca de Mercado para Sistemas de Gestédo do
Acolhimento (SUAS

Categoria Solucao /  Modelo Principais Aderéncia ao SUAS
Plataforma Tecnoldgico Funcionalidades / Observacgdes
Registro  individualizado Alta aderéncia as
dos usuarios; | exigéncias
7)) (] q 7 q
e & | Siacolhe frransvers~alldade ga operacionais QO
g ST  Gestio de SaaS (Cloud informacdo; geracdo SUAS; alinhado as
» 8 Acolhimento Computing) automatizada do Plano orientacbes
w8~ Individual de Atendimento normativas da
(P1A); relatérios individuais | Secretaria  Nacional
de acolhimento de Assisténcia Social
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Gestdo de unidades de
acolhimento; controle de
entradas, saidas e
pernoites; elaboracdo do
PIA; médulo especifico

para gestdo de pessoas
em situacao de rua

Solugcdo robusta e
abrangente, com foco
ampliado na gestéo
social integrada

Plataforma SaaS (Cloud
Gestao 360 Computing)

Sistemas
Dedicados
(SaaS)

Ferramenta oficial do

0 o 7
g E Prontudrio REEBIT € Governo Federal;
c o P acompanhamento de e
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(Pinochet, 2011)
Fonte: Elaboracao propria (2025).

A Tabela 3 apresenta os resultados da busca de mercado realizada no
ambito da avaliacdo da TRL e da viabilidade do sistema proposto. As solucdes
identificadas foram organizadas em trés categorias principais: sistemas dedicados
no modelo Software as a Service (SaaS), plataformas governamentais e
plataformas customizaveis, evidenciando diferentes niveis de aderéncia funcional,
flexibilidade tecnologica e alinhamento as diretrizes do SUAS.

No grupo dos sistemas dedicados (SaaS), destacam-se o Siacolhe —
Gestdo de Acolhimento e a Plataforma Gestdo 360, ambas operando em
ambiente de computagcdo em nuvem e apresentando elevada maturidade
tecnoldégica. Essas solugbes oferecem funcionalidades consolidadas para o
registro individualizado dos usuarios, gestdo de unidades de acolhimento e
elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA), além da geracdo de
relatérios automatizados. Tais caracteristicas demonstram forte aderéncia as
exigéncias operacionais e normativas do SUAS, configurando solugdes
tecnicamente estaveis e amplamente aplicaveis no contexto da assisténcia social.
No que se refere as plataformas governamentais, o Prontuario Eletrbnico do
SUAS (PE-SUAS) se apresenta como ferramenta institucional estratégica,
desenvolvida pelo Governo Federal para apoiar o registro e 0 acompanhamento

dos atendimentos realizados em CRAS, CREAS e Unidades de Acolhimento.
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Embora possua ampla capilaridade e padronizacdo nacional, sua estrutura
apresenta limitacbes quanto a personalizacdo e a incorporacdo de
funcionalidades especificas, o que pode restringir sua adaptacdo a demandas
locais ou a inovacdes nos fluxos de gestao.

Por fim, as plataformas customizaveis, representadas por sistemas ERP de
cbdigo aberto como o Odoo, configuram uma alternativa de elevada flexibilidade
tecnologica. Essas solu¢des possibilitam a integracdo e automacgéo de processos
por meio de modulos como CRM, gestdo de projetos, planejamento e recursos
humanos, favorecendo o0 acesso a informacdes em tempo real e a
interoperabilidade entre areas. Conforme destaca Pinochet (2011), sistemas
integrados sédo fundamentais para a eficiéncia gerencial, especialmente em
contextos que demandam adaptacdo continua e escalabilidade. No entanto, a
adocdo desse tipo de plataforma exige maior esforco de customizacao,
desenvolvimento técnico e governanca de TI.

Dessa forma, a andlise apresentada na Tabela 3 evidencia que, embora
existam solugBes com alto nivel de maturidade tecnoldgica ja disponiveis no
mercado, persistem lacunas relacionadas a flexibilidade, personalizacdo e
integracdo de processos, reforcando a pertinéncia do desenvolvimento de um
sistema que combine aderéncia normativa, capacidade de adaptacdo as
realidades locais e potencial de inovacéo tecnolégica.

e Maturidade Tecnoldgica do Mercado (TRL)

A aplicacdo da escala TRL permite uma avaliacdo mais granular das
solucdes existentes no Brasil. O SNA, por exemplo, é um sistema de alta
maturidade em seu nicho. O fato de ser uma ferramenta do Conselho Nacional de
Justica com escopo nacional sugere um TRL de 8 a 9 em seu objetivo principal de
gerir processos de adocdo e acolhimento. No entanto, sua maturidade € baixa
(TRL 1-2) no que diz respeito as necessidades de gestéo interna das instituigdes,
o problema central do estudo. O SNA néo foi concebido para o gerenciamento de
prontuarios, recursos ou rotinas diarias das casas de acolhimento, e sua
existéncia, portanto, ndo preenche a lacuna identificada. Da mesma forma, as

solugbes SaaS dedicadas, que operam em ambiente cloud (nuvem, e as
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plataformas governamentais como o Prontuéario Eletrénico do SUAS (PE-SUAS),
ja sédo consideradas em TRL 8 e TRL 9, pois estdo totalmente operacionais e em
uso continuo em ambientes reais, demonstrando trabalhar em sua forma final sob
condicOes esperadas.

O Rendar, por sua vez, pode ser classificado em um TRL intermediario,
possivelmente 5 ou 6. Ele representa um protétipo funcional, demonstrado em um
ambiente relevante, mas com escopo restrito a um tipo especifico de ONG. O
sistema Autonomia, devido a falta de informacbes publicas, ndo pode ser
classificado com precisdo, mas sua invisibilidade sugere que, se funcional, opera

em um TRL baixo, possivelmente 3 ou 4.
CONSIDERACOES FINAIS

A prospeccéo tecnoldgica realizada, voltada a andlise da viabilidade de um
Sistema Integrado o setor de acolhimento, evidenciou um cenario que combina
elevada maturidade tecnoldgica das plataformas existentes com a presenca de
lacunas estruturais ainda ndo supridas pelo mercado. A avaliacdo de maturidade
tecnologica demonstrou que tantas solu¢gdes comerciais, como o Siacolhe e o
Gestao 360, quanto sistemas governamentais como 0 SNA e o PE-SUAS, operam
em niveis avancados da escala TRL (8 e 9), indicando plena operacionalidade em
contextos reais. Esse resultado evidencia que os fundamentos tecnolégicos
necessarios para registro e gerenciamento de informacdes ja& se encontram
consolidados, reduzindo significativamente o0s riscos de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) associados a implementa¢cdo de um novo sistema.

No entanto, a prospeccao de anterioridade conduzida no INPI mostrou-se
determinante para orientar a proposta. A busca identificou apenas trés registros
diretamente relacionados ao tema, revelando uma baixa densidade de protecdo
formal de softwares voltados ao acolhimento institucional. Esse achado contrasta
com a existéncia de solu¢cdes comerciais maduras, sugerindo que, embora tais
ferramentas estejam em uso, ha um espaco significativo para o desenvolvimento
e 0 registro de uma tecnologia com escopo mais abrangente e alinhada as
necessidades operacionais do setor.
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Poucas solucfes existentes contemplam de forma integrada as demandas
administrativas, técnicas e organizacionais das unidades de acolhimento. O SNA,
por exemplo, apesar de apresentar elevada maturidade (TRL 8-9) em suas
funcbes especificas de gestdo de adocdo, demonstra reduzida adequacédo (TRL
1-2) as rotinas internas das instituicdes, sobretudo no acompanhamento cotidiano
dos usuarios e no apoio as equipes técnicas. Assim, a lacuna identificada nao se
restringe a limitagbes tecnoldgicas, mas envolve a auséncia de ferramentas
desenhadas com um escopo compativel com a complexidade do trabalho
socioassistencial.

Diante desse cenério, o desenvolvimento do Sistema Integrado deve ser
orientado por trés pilares estratégicos: a conformidade legal e a seguranca de
dados, assegurando que a manipulacdo de informacfBes sensiveis cumpra
integralmente os requisitos da Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD); a gestao
do conhecimento, com vistas a construcdo de uma plataforma capaz de
transformar o grande volume de dados produzidos nas instituicdes de acolhimento
em subsidios qualificados para processos decisérios de natureza técnica,
preventiva e estratégica; e o suporte a multidisciplinaridade e a integralidade do
cuidado, de modo que o sistema se constitua como instrumento articulador entre
as equipes e favoreca a continuidade das acgbfes, em consonancia com 0s
principios de humanizacéo e de atencéo integral.

Em sintese, os resultados da prospeccdo tecnoldgica confirmam a
viabilidade e a pertinéncia do desenvolvimento de um sistema que, embora
fundamentado na alta maturidade das tecnologias ja disponiveis, avance na
direcdo de solugbes mais completas, seguras e alinhadas as exigéncias
contemporaneas de protecdo de dados, inteligéncia da informacdo e gestdo

integrada.
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RESUMO

O uso de agua residuaria tratada na agricultura irrigada € uma alternativa
estratégica para enfrentar a escassez hidrica. Embora o Brasil detenha a maior
reserva mundial de agua potavel, eventos extremos, como secas e enchentes,
reforcam a necessidade de préaticas sustentaveis no manejo desse recurso. Esta
revisao de literatura destaca as principais vantagens do reuso: conservacao dos
recursos hidricos, aporte de nutrientes ao solo e aumento da produtividade
agricola. Para sua efetividade, € indispensavel atender as exigéncias legais e
realizar o tratamento adequado — com etapas preliminares, primarias,
secundarias e terciarias — capaz de remover solidos, matéria organica,
patdgenos e metais pesados. Entre os desafios estdo os efeitos da salinidade no
solo, a aceitacdo pelos agricultores e o0s riscos sanitarios. Ainda assim,
experiéncias internacionais, como em Israel, demonstram que, quando bem
conduzida, a pratica promove sustentabilidade ambiental, seguranca alimentar e
fortalecimento econémico regional. Conclui-se que o reuso de agua residuaria tem
potencial para se tornar um pilar da agricultura sustentavel no Brasil. Para isso,
sdo necessarios investimentos em tecnologias de tratamento, maior
conscientizacdo e regulamentacdes mais claras, de modo a ampliar seus
beneficios: melhoria da qualidade do solo, incremento da produtividade das
culturas e contribuicdo efetiva a seguranca alimentar e a economia regional.

PALAVRAS-CHAVE: Recursos hidricos. Reuso da &gua. Sustentabilidade.
Qualidade da agua. Produtividade.

USE OF TREATED WASTEWATER IN IRRIGATED AGRICULTURE:
BENEFITS, CHALLENGES AND PERSPECTIVES

RESUMO

The use of treated wastewater in irrigated agriculture is a strategic alternative to
address water scarcity. Although Brazil holds the world’s largest reserve of fresh
water, extreme events such as droughts and floods highlight the need for
sustainable water management practices. This literature review emphasizes the
main advantages of reuse: conservation of water resources, nutrient supply to the
soil, and increased agricultural productivity. For its effectiveness, it is essential to
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comply with legal requirements and ensure proper treatment — including
preliminary, primary, secondary, and tertiary stages — to remove solids, organic
matter, pathogens, and heavy metals. The main challenges include soil salinity,
farmers’ acceptance, and health risks. Nevertheless, international experiences,
such as those in Israel, demonstrate that when properly managed, the practice
promotes environmental sustainability, food security, and regional economic
development. It is concluded that wastewater reuse has the potential to become a
cornerstone of sustainable agriculture in Brazil. To achieve this, investments in
treatment technologies, greater awareness, and clearer regulations are required,

in order to enhance its benefits: improving soil quality, increasing crop productivity,
and effectively contributing to food security and regional economic growth.

PALAVRAS-CHAVE: Water resources. Water reuse. Sustainability. Water quality.
Productivity.

INTRODUCAO

A agua constitui um recurso vital para a vida e, por sua relevancia
ambiental e social, estdA no centro de alguns dos maiores desafios
contemporaneos. Nesse contexto, a escassez hidrica torna-se uma preocupacao
crescente, capaz de gerar confltos mesmo em regibes tradicionalmente
consideradas abundantes em agua, como o Brasil (Paz et al., 2000; Silva et al.,
2017; WHO, 2015; Yousef, 2021).

No territério brasileiro, a regido Amazénica concentra a maior parcela dos
recursos hidricos do pais (Paz et al., 2000). Entretanto, essa abundancia convive
com importantes contradicdes. Em junho de 2024, por exemplo, o Governo do
Estado do Acre decretou estado de emergéncia ambiental devido a seca
(Faggiani; Nitahara, 2024; Jacobi; Grandisoli, 2017). Essa condicdo afetou direta
e indiretamente toda a populacdo do estado, na producdo agricola, estimou-se
que, devido a seca do ano de 2024, as perdas alcancariam aproximadamente
40% das safras locais (Ferreira, 2024), demonstrando a vulnerabilidade hidrica
mesmo em areas consideradas ricas em recursos naturais.

As informacdes supracitadas evidenciam a necessidade de estratégias
eficazes para a gestdo dos recursos hidricos, sobretudo nos setores que mais
demandam agua dos mananciais, como a agricultura, responsavel por cerca de
70% das retiradas de agua doce no mundo (FAO, 2011; Siebert et al., 2010).
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Embora se tratem de dados anteriores, eles ainda refletem a realidade atual, em
razao da auséncia de mudancas significativas no padrdo global de uso da agua.

Nesse contexto, a busca por maior eficiéncia hidrica na agricultura tem
impulsionado o desenvolvimento e a adocdo de diferentes praticas e tecnologias.
A literatura descreve alternativas capazes de otimizar o uso da agua, como
sistemas hidropbnicos (Magwaza et al., 2019), filtracdo por membrana,
desinfeccdo UV (Vergine et al., 2017), fitorremediagdo (Schroder et al., 2007),
tecnologia 4R (reduzir, reter, reusar e restaurar) (Zhi-Zho, 2013), e reuso de
aguas residuarias e lodo (Fernandes et al., 2023).

No contexto do reuso de aguas residuarias, o tratamento constitui etapa
fundamental, Apesar de apresentarem caracteristicas especificas, como elevado
teor de nutrientes em comparacdo as aguas de mananciais, essas aguas
possuem expressivo potencial de reaproveitamento. Por isso, Santos e Vieira
(2020) ressaltam os beneficios do reuso de agua residuaria tratada em diferentes
atividades, enquanto Jesus et al. (2020) destacam sua aplicagdo na agricultura
irrigada, especialmente na reposi¢do de agua e nutrientes ao solo. Para Itaborahy
et al. (2014), tal pratica configura uma estratégia eficiente de sustentabilidade
agricola, capaz de oferecer resposta rapida e retorno quase imediato ao produtor.

Apesar dos avancos registrados no Brasil e principalmente em paises
como Israel, ainda sdo escassos os estudos que integrem, de forma abrangente,
0S aspectos técnicos, sociais e legais relacionados ao reuso de agua,
especialmente em pequenas propriedades rurais. Essa lacuna evidencia a
necessidade de analises comparativas que identifiquem barreiras e
potencialidades para a adocdo dessa pratica em diferentes contextos
socioambientais.

Diante desse cenario, 0 presente estudo tem como objetivo geral reunir o
conhecimento cientifico disponivel sobre o uso de &gua residuaria tratada na
agricultura irrigada. Como objetivos especificos, busca: (i) analisar seus principais
beneficios; (i) identificar desafios e limitacbes; e (i) discutir perspectivas e
implicacbes socioambientais, contribuindo para ampliar o conhecimento e

incentivar a aceitacdo dessa tecnologia pela sociedade.
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MATERIAL E METODOS

O presente estudo adotou uma abordagem descritiva, de natureza
qualitativa, desenvolvida por meio de revisdo integrativa da literatura. Esse tipo de
revisdo permite reunir, analisar e sintetizar estudos nacionais e internacionais
sobre o uso de agua residudria tratada na agricultura irrigada, contemplando seus
beneficios, desafios e implicacdes socioambientais.

A coleta de dados foi realizada nas bases SciELO, Web of Science e
Google Scholar, entre janeiro e julho de 2024. Foram utilizadas palavras-chave
em portugués e inglés, tais como: “agua residuaria’, “irrigagcado”, “reuso
sustentavel”’, “tratamento de efluentes”, “sustentabilidade hidrica”, “wastewater

reuse”, “treated effluents” e “irrigated agriculture”. Operadores booleanos (AND,
OR e NOT) foram empregados para refinar as buscas e assegurar a selecao de
estudos alinhados ao tema central.

Os critérios de inclusdo contemplaram artigos cientificos e publicacdes
técnicas com texto disponivel na integra, relevancia tematica, metodologia
explicitada e com publicacdo, preferencialmente, entre 2015 e 2024. Também
foram incorporados documentos normativos e estudos classicos considerados
essenciais para a contextualizagdo conceitual. Foram excluidos materiais sem
rigor cientifico, indisponiveis na integra ou que tratassem exclusivamente de
efluentes industriais sem relacdo com a agricultura.

Apos a selecado, os estudos foram organizados em categorias teméticas,
permitindo uma analise estruturada e comparativa: (i) tipos e niveis de tratamento
de agua residuaria; (ii) impactos no solo e nas culturas agricolas; (iii) riscos e
controles sanitarios; (iv) legislacdo e parametros de qualidade da agua; (V)
percepcdo e aceitacdo pelos produtores rurais; e (vi) experiéncias exitosas no
Brasil e no exterior.

Essa estruturacao possibilitou identificar beneficios, desafios e lacunas na
literatura, conferindo maior transparéncia, rigor metodolégico e potencial de

replicabilidade ao estudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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a) Qualidade da agua residuéaria

O Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH) define agua residuéria
como “toda e qualquer agua que, em decorréncia do uso, recebe carga poluidora”
(Resolugcdo CNRH n° 54, 2005). Sua composicdo € predominantemente liquida
(aproximadamente 99,9%), enquanto os 0,1% restantes incluem matéria organica,
macro e micronutrientes, metais pesados, tracos organicos, patégenos e
componentes da fracdo inorganica (Von-Sperling, 1996). Ainda que esse
percentual sélido pareca reduzido, seus componentes podem gerar impactos
ambientais e sanitarios significativos quando manejados inadequadamente,
afetando o meio ambiente e a salde dos seres vivos.

A fracdo inorganica € composta predominantemente por areia, minerais e
metais pesados, enquanto a fracdo organica € formada por proteinas,
carboidratos, gorduras/éleos, sulfatans e outros (Funasa, 2004), elevando a carga
poluidora do efluente e tornando o tratamento uma etapa essencial. A Tabela 1
apresenta 0s principais componentes da fracdo organica, reforcando a

complexidade quimica da agua residuaria.

Tabela 1. Composicéo tipica da fracdo organica do esgoto

FRACAO ORGANICA X
ELEMENTO 100% COMPOSICAO

: Sao produtoras de nitrogénio e contém carbono,
PROTEINAS 40% a 60% hidrogénio, oxigénio, algumas vezes fésforo,
enxofre e ferro.

CARBOIDRATOS 25% a 50% Contém carbono, hidrogénio e oxigénio.

GORDURAS E Proyenlentes, em geral_, de gsgoto dome_stlco, em
p 10% razdo do uso de manteiga, 6leos vegetais, carnes
OLEOS etc
Moléculas organicas com propriedade tensoativa,
SULFATANS capazes de formar espuma no corpo receptor ou
na estacdo de tratamento de esgotos.

Fonte: Adaptado de Funasa (2004).

b) Tratamento da dgua residuaria

Para minimizar a descarga de materiais organicos e inorganicos nos corpos
receptores, a legislacdo ambiental vigente, em especial a Resolucdo CONAMA n°
357/2005 (Conselho Nacional do Meio Ambiente), regula o lancamento de

efluentes liquidos em corpos d’agua e exige que sejam tratados antes do retorno

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 125 I SSN 3085-6213



INOVACAD ﬂﬂn@ Vol. 2, N, 2
€zembpro,
AMAZon/A s,

ao meio ambiente ou de sua reutilizacdo, visando ao uso sustentavel e seguro,
tanto para o meio ambiente quanto para a saude publica (CNRH, 2005; Brasil -
Lei n° 12.305/2010).

O tratamento de agua residudria é estruturado em etapas: preliminar,
primario, secundario e terciario, cada um com funcdes especificas voltadas a
remocao de solidos, matéria organica, nutrientes e microrganismos (Putti et al.,

2007), conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2. Tratamentos da agua residuaria com as respectivas fungdes, ferramentas e
processos

TRATAMENTO REMOCAO FERRAMENTA E PROCESSO

PRELIMINAR Solidos grosseiros e materiais de | Grades sgparadoras ou caixas de areig
grande porte Processo hioldgico e fisico-

PRIMARIO Sol!dos : [ ERIES e Decantadorgs, peneiras  ou flotadores;
sedimentévels Processo fisico-

SECUNDARIO WIETErE GEElEa Clessives! e Resatores biol 6gicos
em suspensdo

TERCIARIO Nutrientes (nitrogénio e fosforo Processo bioldgico e/ou fisico-

Fonte: Adaptado de Putti et al. (2015).

No tratamento preliminar, o foco esta na remocdo fisica de solidos
grosseiros, evitando entupimentos e danos nos processos subsequentes, por
meio de dispositivos como grades separadoras e caixas de areia. O tratamento
primario reduz a carga organica presente na agua por meio da sedimentacao de
sélidos suspensos utilizando, principalmente, decantadores ou flotadores.

Ja o tratamento secundario utiliza principalmente processos bioldgicos para
degradar os compostos dissolvidos ou em suspensao presentes no esgoto. Por
sua vez, o tratamento terciario funciona como etapa de polimento ou filtracao final
(Putti et al., 2015), removendo nutrientes especificos e outros contaminantes.

No caso da utilizacdo de processo ou reatores biolégico, utiliza-se as
bactérias aerdbicas e/ou anaerodbicas, que realizam respectivamente 0 processo
de nitrificacdo e desnitrificagéo.

Alguns exemplos de tratamentos aerobicos sdo: lagoas arejadas, lagoas
com macrofitos, leitos percoladores ou biodiscos; e para anaerdbico séo: lagoas
ou digestores anaerdbicos, que podem ser: lagoas de estabilizacdo ou
decantacdo, radiacdo, filtracdo, ozonizacdo, cloracdo, manta de lodo,
biodigestores, fossa séptica, disposicdo no solo, entre outros (Schulz; Henkes,
2013).
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A escolha do tipo e do grau de tratamento dependera das caracteristicas
da agua residual gerada, da qualidade exigida pelo corpo receptor onde sera
lancada, da disponibilidade de area para a instalacdo do sistema e dos custos
operacionais. Entretanto, ndo ha justificativa para ndo adotar algum sistema de
tratamento de esgoto, considerando a ampla variedade de alternativas
tecnoldgicas acessiveis disponiveis (Braga et al., 2014; Infra-Estrutura, 1997).

De acordo com Metcalf e Eddy (2003), ap6s o tratamento, a agua
residuaria deve ser avaliada sob os aspectos de sodicidade, salinidade, excesso
de nutrientes e, sobretudo, sob 0s aspectos sanitarios: bactérias, cistos de
protozoarios, ovos de helmintos e virus que criam graves problemas de saude
publica, uma vez que acarretam enfermidades.

E assim, as analises foram divididas em parametros fisico-quimicos,
indicadores de matéria organica e microbioldgicos, conforme consta no manual de
Anélises de Qualidade da Agua apresentado pela Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA, 2004). De acordo com este manual, alguns
indicadores devem ser observados através de alguns pardmetros a serem
realizados prioritariamente para avaliagdo da agua, conforme descrito na tabela

abaixo (Tabela 3).

Tabela 3. Indicadores e parametros a serem realizados na agua
pH; oxigénio dissolvido (OD); condutividade elétrica;
temperatura da agua; turbidez; cor / coloracdo; sélidos totais;
sblidos em suspensao; solidos dissolvidos; sélidos
sedimentdveis; alcalinidade; fésforo total e nitrogénio total.

FiSICO-QUIMICOS

INDICADORES DE MATERIA | Demanda bioquimica de oxigénio (DBO5,20); demanda
ORGANICA guimica de oxigénio :

MICROBIOLOGICOS Coliformes totais; coliformes termotolerantes; Escherichia coli.
Fonte: Adaptado de ANA (2004).

Outras andlises descritas no manual sdo em relagcdo a outros nutrientes,
metais e demais microbiol6gicos ndo citados anteriormente, como, célcio,
nitrogénio amoniacal, chumbo, aluminio, clorofila, entre outros (ANA, 2004).

Essas andlises sdo realizadas por laboratério especificos, devendo o
produtor procurar a mais proxima de sua regido que realize este tipo de analises.
Porém antes de enviar, € necessario que se tenha conhecimento do Guia

Nacional de Coleta e Preservacdo de Amostras, trabalho publicado pela
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Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo/Brasil. (CETESB) em 2023 e esta
disponivel gratuitamente na internet. Alguns dos pontos que este guia traz é:

» Coleta das amostras: por amostragem simples composta ou integrada;

> Recipientes utilizados na coleta: podem ser de plastico ou vidro, com
capacidade variando entre 250 mL a 5 L, porém precisam de
preparo/limpeza;

> Preservacdo das amostras: podem ocorrer por: adicdo quimica,
congelamento e refrigeracao;

» Transporte das amostras: ndo deve ser transportado junto aos passageiros,
recomendando o armazenar no porta-malas ou na parte externa do carro,
guando possivel.

Outras informacgfes relevantes a coleta sdo encontradas no guia citado
acima, como em relagédo a seguranga nos trabalhos de campo, ja que “a coleta da
agua pode ser realizada por qualquer pessoa, desde que tenha conhecimento da
coleta e dos equipamentos de protegcédo individual (EPI)”; além de minimo de
contato/ exposi¢cdo com o produto quimico, mesmo que portando botas, luvas e
roupa de protecao.

No geral, a avaliacdo desses parametros se baseia em critérios
quantitativos para orientar a avaliacdo, especialmente em relacdo ao risco de
entupimento dos emissores, que ira influenciar na eficiéncia do sistema de
irrigacdo (Bucks e Nakayama, 1986; Ribeiro et al., 2005). Com valores mais
claros para o reuso agricola, a Resolucdo n°® 357 CONAMA define tipos de
efluentes que podem ser utilizados na irrigacdo de culturas especificas, desde
que ndo apresentem risco de contaminacdo ou tornem a agua impropria para o

consumo humano ou animal (Tabela 4).

Tabela 4. Classes da qualidade de agua de reuso utilizada em irrigagcdo seguindo a
Resolugdo Conama n° 375/2005

CLASSE DE X
OUAL IDADE LIMITES DE CONCENTRACAO uso

Coliformes fecais < 200/100 mL Iclglngs?frf das ((:jriaS' hortdlicas  que s

Turbidez <40 UNT ’
CLASSE 1 - DBO (5 dias, 20 °C): < 3,0 mg/L Frutas que se dwvolvam rente ao~solo e
gque sgam ingeridas sem remocdo de

Soélidos dissolvidos totais: < 500mg/L 2
pelicula

Coliformes fecais < 1.000/100 mL Irrigagdo de hortalicas;

Turbidez < 100 UNT Plantas frutiferas e de parques;
Cliassl=2e | 5 (5 dias, 20 °C): < 5,0 mg/L Jardins;

Solidos dissolvidos totais: < 500mg/L Campos de esporte e lazer, com O0S
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contato.

Cohforrnes fecais <2.500/100 mL

Turbidez < 100 UNT Irrigacdo de culturas arbéreas, cerediferas
DBO (5 dias, 20 °C): < 10,0 mg/L eforrageiras.
Solidos dissolvidos totais: < 500mg/L

CLASSE 3 -

Fonte: CONAMA (2005).

Os coliformes fecais, assim como outros patdégenos, sdo um dos principais
problemas apds o tratamento, podendo permanecer ap0s o0s tratamentos,
exigindo a etapa de desinfec¢éo no sistema.

Uma solucéo obtida por Alves (2015) foi de realizar o tratamento primario
por fossa séptica biodigestor e o tratamento secundario por um sistema de
desinfeccao solar de aguas residuérias domésticas com acréscimo de diferentes
concentracbes de peroxido de hidrogénio (H202). Com estes dois tratamentos
obteve-se valores enquadrados nas classes 1 e 2 da qualidade de agua de reuso
utilizada em irrigacdo (CONAMA, 2005). Neste trabalho, ndo foi realizado o
tratamento prévio, pois a AR utilizada ja havia recebido o tratamento prévio, que
ocorreu pela cia de saneamento da cidade.

¢ Impactos no solo, nas culturas e na seguranca sanitaria

Sales e Sanchez-Roman (2019) dando continuidade a pesquisa,
verificaram a disposicdo dessa agua no solo, como um tratamento terciario,
utilizando seus beneficios para a producdo agricola. Os resultados no trabalho
foram satisfatérios, pois demonstrou o aumento na produtividade que a utilizacéo
da agua residuéria tratada e desinfectada por radiacdo solar influenciou no
desenvolvimento da cultura. Porém, nesse estudo, houve contaminagdo em uma
Unica amostra, demonstrando a necessidade de estudos posteriores para um
melhor entendimento do sistema.

Os efeitos no solo podem ser nas propriedades quimicas, fisicas e
microbioldgicas, ressaltando a importancia de um manejo adequado da qualidade
da agua (Fonseca et al., 2007). Muitos estudos demonstraram o0 aumento da
salinidade (condutividade elétrica) e sodicidade do solo, o que pode degradar a

estrutura do solo (Dakoure et al., 2013; Herpin et al., 2007).

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 129 I SSN 3085-6213



INOVACAD NA... Vol.2 No. 2
Hmﬂzun H dezembro, 2025

Tal alteracdo na estrutura do solo apresenta reducdo da condutividade
hidraulica e taxa de infiltracdo do solo, e danos estruturais devido a formacao de
uma camada compacta e impermeavel em solos irrigados com aguas residuais
tratadas (Sou et al., 2013). Assim, Cecato e Magri (2023) relatam a necessidade
de um monitoramento rigoroso para evitar problemas.

Além de contaminacdo por patdgenos, o uso de aguas residudrias pode
introduzir metais pesados e compostos organicos toxicos no solo,
comprometendo a qualidade da agua subterrdnea e a salude das culturas
irrigadas (Poustie et al., 2020). Constituindo uma ameaca consideravel a saude
publica.

A contaminacdo estd diretamente correlacionada com a seguranca
sanitéria, pois a presenca de bactérias patogénicas, protozoarios, virus e ovos de
helmintos em aguas residuarias tratadas pode representar um risco significativo a
salude publica. Estudos ja tém demonstrado que a qualidade microbiol6gica de
algumas aguas tratadas ndo atende aos padrbes da Organizacdo Mundial de
Saude (OMS) para irrigacdo de culturas alimentares (Farhadkhani et al., 2018),
pois Barbosa et al. (2017) apresentam a presenca de patégenos, como, Ascaris e
Entamoeba coli.

Pois Hachich et al., j& haviam relatado em 2013, a possibilidade de haver
aumento do risco de doencas parasitarias como giardiase e ascaridiase. E como
mencionado por Amahmid et al. (2023), isso ocorre pois ha patdégenos resistentes
ao tratamento convencional, que podem ser transportados do solo irrigado para

as culturas, aumentando os riscos de infeccdo em humanos.
e Beneficios e Desafios

Em relacdo a aceitacdo do uso de aguas residuéarias pelos produtores,
depende da percepcéo dos agricultores sobre os beneficios econémicos, sociais e
ambientais, além dos riscos a saude. Estudos apontaram que, embora 0S
agricultores reconhecam os beneficios econémicos, ha preocupacbes com a
seguranca e a qualidade das culturas irrigadas (Khanpae et al., 2020). Essas

preocupacdes se estendem para toda a comunidade.
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Em relacdo aos beneficios econémicos, observou-se que os efluentes
tratados adequadamente, podem ser uma fonte valiosa de agua e nutrientes para
a agricultura, reduzindo a necessidade de fertilizantes quimicos.

A reutilizacdo de agua pode reduzir a pressdo sobre os recursos hidricos
naturais, permitindo que a agua de alta qualidade seja reservada para usos mais
nobres; além de fornecer nutrientes essenciais para as plantas, reduzindo a
necessidade de fertilizantes quimicos, promovendo a sustentabilidade hidrica
(Sousa et al., 2012), pois alguns autores, como Cirelli et al. (2012), Sathaiah e
Chandrasekaran (2020) e Urbano et al. (2013), demonstraram o aumento na
concentracdo de nutrientes no solo, melhorando o crescimento das plantas e
assim, apresentando aumento significativo na producdo de safras irrigadas com
aguas residuarias.

Os beneficios ambientais sdo alcancados ao reduzir a carga poluente
lancada em corpos d'agua naturais, mitigando os impactos ambientais negativos e
melhorando a qualidade dos ecossistemas aquaticos (Scott et al., 2004), além da
necessidade de menores volumes de agua potavel. Isso traz beneficios
significativos para a seguranca alimentar e a economia regional (Marangon et al.,
2020), contribuindo para a geracdo de renda e a producdo de alimentos,
melhorando a qualidade de vida das popula¢gbes locais, gerando beneficios
socioecondmicos.

Em Israel, Pais modelo na gestdo da agua e no reuso de agua na
agricultura irrigada, o custo efetivo da agua residuéria € significativamente inferior
ao da agua potavel, e mesmo assim tem o0 seu uso de uma maneira bastante
eficiente.

Para minimizar as perdas de agua na agricultura, Israel utiliza o sistema de
irrigacédo por gotejamento, sistema caracterizado por algumas vantagens: maior
eficiéncia no uso da agua, defensivos agricolas e fertilizantes; economia de
mao-de-obra; maior eficiéncia no controle fitossanitario e ervas daninhas, dentre
outros (Szklarz, 2021). Esse sistema fornece agua diretamente na zona radicular
das plantas, diretamente no solo, em que a cultura e o produtor, no geral, ndo
entram em contato com a agua residudria, minimizando possiveis contaminacdes
(Bernardo et al., 2006).
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Para que o Brasil avance nessa area, € essencial promover discussdes em
todas as esferas governamentais, federal, estadual, Distrito Federal e municipal,
sobre a relevancia do reuso da agua, além de estabelecer estratégias de agéo e
regulamentacdes voltadas para a qualidade do uso de aguas residuais. Contudo,
em uma escala menor, diversas propriedades, inclusive fora do setor agricola, ja
tratam seus efluentes e os utilizam para irrigacdo de culturas.

Observa-se que, enquanto paises desenvolvidos tém avancado em
solugdes tecnoldgicas de ponta, como monitoramento digital da qualidade da
agua e uso de sensores inteligentes em sistemas de irrigacdo, no Brasil a adocao
ainda é limitada, sobretudo em areas rurais.

A incorporacdo de tecnologias emergentes da agricultura de preciséo,
como Internet das Coisas (loT) e sistemas de telemetria, pode representar um
diferencial para viabilizar o reuso de maneira segura e acessivel. Alem disso,
experiéncias agroecoldgicas que unem o reuso de aguas residuarias a praticas de
biofertilizacdo ou compostagem liquida podem ampliar os beneficios agrondmicos
e ambientais da pratica.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente revisdo de literatura demonstra que o0 uso de agua residuaria
tratada na agricultura irrigada configura uma alternativa técnica e ambientalmente
viavel para enfrentar os desafios associados a escassez hidrica, sobretudo em
contextos de variabilidade climatica crescente. Os resultados analisados
evidenciam que, quando submetida a sistemas adequados de tratamento,
contemplando etapas preliminar, priméria, secundaria e, quando necessario,
terciaria, a agua residuaria pode atender aos parametros fisico-quimicos e
microbioldgicos exigidos para diferentes classes de reuso agricola, conforme a
legislacdo brasileira vigente.

Do ponto de vista agrondmico, os estudos revisados indicam beneficios
consistentes relacionados ao aporte de nutrientes, especialmente nitrogénio e
fésforo, promovendo aumento da produtividade agricola e reducdo da
dependéncia de fertilizantes minerais. Entretanto, os resultados também apontam

riscos potenciais, como o aumento da salinidade e da sodicidade do solo,
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alteracbes na estrutura fisica e possibilidade de acumulo de metais pesados,
reforcando a necessidade de monitoramento continuo da qualidade da agua e do
solo, bem como de manejo agronémico adequado.

No que se refere a seguranca sanitaria, os achados evidenciam que a
presenca residual de patdégenos ainda constitui um dos principais entraves ao
reuso agricola, especialmente em sistemas com tratamento insuficiente ou sem
etapa de desinfeccéo. A literatura destaca que microrganismos resistentes aos
tratamentos convencionais podem representar riscos a saide humana, sobretudo
em culturas consumidas cruas, 0 que exige rigor no cumprimento das normas
técnicas e sanitérias, além de capacitacdo dos produtores rurais.

Sob a perspectiva socioecondmica e ambiental, os resultados indicam que
0 reuso de agua residudria contribui para a reducao da pressdo sobre mananciais
naturais, mitigacdo da poluicdo hidrica e fortalecimento da seguranca alimentar,
além de apresentar potencial para reducdo de custos produtivos. Todavia, a
aceitacdo dessa pratica pelos agricultores ainda esta fortemente condicionada a
percepcao de risco, a confianca na qualidade do tratamento e a existéncia de
regulamentacdes claras e instrumentos de apoio técnico e institucional.

Experiéncias internacionais, especialmente em paises como Israel,
evidenciam que a integracdo entre tecnologias eficientes de irrigagdo, como o
gotejamento, politicas publicas consistentes e sistemas avancados de
monitoramento pode viabilizar o reuso de aguas residuarias de forma segura e
economicamente vantajosa. No Brasil, embora existam iniciativas pontuais e
avangos normativos, observa-se a necessidade de maior articulagdo entre
pesquisa cientifica, extensao rural e formulagéo de politicas publicas.

Como perspectivas para estudos futuros, recomenda-se o desenvolvimento
de pesquisas de longo prazo que avaliem os impactos cumulativos do uso de
dgua residuaria tratada sobre solos, culturas e aquiferos subterraneos,
especialmente em diferentes biomas brasileiros. Sugere-se, ainda, a ampliacao
de estudos experimentais em pequenas e medias propriedades rurais,
considerando variaveis socioecondmicas, percepcao dos agricultores e viabilidade
financeira dos sistemas de tratamento. Ademais, investigacfes voltadas a
aplicacao de tecnologias emergentes — como sensores inteligentes, Internet das

Coisas (IoT) e agricultura de precisdo — podem contribuir para 0 monitoramento
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em tempo real da qualidade da agua e para o aprimoramento da seguranca
sanitaria do reuso agricola.

Conclui-se que o reuso de agua residuaria tratada possui elevado potencial
para se consolidar como um componente estratégico da agricultura sustentavel no
Brasil. Para tanto, torna-se imprescindivel o fortalecimento do marco regulatério, o
investimento em tecnologias acessiveis de tratamento e monitoramento, e a
promocdo de acdes integradas de capacitacdo e conscientizagdo, de modo a
ampliar a adocao segura dessa pratica e maximizar seus beneficios ambientais,

produtivos e sociais
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RESUMO

O presente trabalho analisou o uso da ferramenta Scratch no ensino de
programacao basica, lingua francesa e ciéncias para alunos o0 ensino
fundamental. E teve como objetivo contribuir para o ensino dessas disciplinas de
maneira mais ludica e leve. Para isso, foram feitas as analises da bibliografia e da
Base Comum Curricular dessas disciplinas e também de aspectos do proprio
programa, além de uma consulta a uma turma do sexto ano do ensino
fundamental, bem como do primeiro ano do ensino meédio, os quais responderam
sobre seus interesses na plataforma. A partir dos resultados obtidos, foi possivel
constatar que os estudantes tém o anseio de utilizar programas como esse em
suas aulas, e baseado nas analises, foi possivel construir um plano de aula que
utiliza a ferramenta, contribuindo assim com professores da rede de ensino basica
e também com pesquisas futuras que abordem o tema.

PALAVRAS-CHAVE: Scratch. Lingua Francesa. Ciéncias. Metodologias Ativas.
Comunicacéo.

INTERCULTURALITY ON THE FRANCO-BRAZILIAN BORDER:
multidisciplinary teaching through the language of scratch

ABSTRACT

This study analyzed the use of the Scratch tool in teaching basic programming,
French and Science in elementary school classes. Its objective was to contribute
to the teaching of these subjects in a more playful and relaxed way. To this end,
analyses were made of the bibliography and the Common Curricular Base of these
subjects, as well as aspects of the program itself, in addition to a consultation with
a sixth grade class of elementary school, as well as the first year of high school,
who answered about their interests in the platform. Based on the results obtained,
it was possible to conclude that students have the need to use programs like this
in their classes, and based on the analyses, it was possible to build a lesson plan
that uses the tool, thus contributing to teachers in the elementary school network
and also to future research that addresses the topic.
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INTRODUGCAO

O presente trabalho se propbe a desenvolver uma modelagem de
aprendizagem utilizando a ferramenta Scratch como modelo didéatico-
metodoldgico para facilitar a aprendizagem multidisciplinar envolvendo a Lingua
Francesa, Lingua Portuguesa, Ciéncias e a area da Comunicacado, sob o viés da
interculturalidade, dentro do contexto da fronteira franco-brasileira.

No contexto da fronteira franco-brasileira, o municipio do Oiapoque, que faz
parte dos 16 municipios que compdem o estado do Amapa, localizado a
aproximadamente 600 quildbmetros da capital Macapa, é delimitado pelos
municipios de Calgoene, Serra do Navio, Pedra Branca do Amapari e Laranjal do
Jari. Essa regido se destaca, ndo apenas por sua localizagcdo no extremo norte do
estado, mas também por ser o ponto divisor entre as fronteiras do Brasil e da
Guiana Francesa (Fumelé, 2024).

Diante desse cenario, o Estado do Amapa oportuniza o estudo da lingua
francesa nas escolas publicas e vem estreitando lacos e relagdes sociopoliticas,
sociolinguisticas e socioculturais com a Guiana Francesa, visando a aproximacao
e o intercambio entre as duas culturas.

Nesse sentido, e considerando a dificuldade de acesso dos estudantes a
aprendizagem com a utilizacdo de jogos e ferramentas tecnologicas nas escolas
publicas, ocasionado por diversos fatores como o iletrismo digital, auséncia de
equipamentos digitais e internet domiciliar, entre outros. Essa pesquisa visa
proporcionar a aprendizagem dos estudantes utilizando a linguagem do Scratch
como ferramenta de aprendizagem na aplicacdo das competéncias e habilidades
dos componentes curriculares mencionados, numa abordagem intercultural, ao
mesmo tempo favorecer a interacdo, a motivagcdo, a autonomia e a
interdisciplinaridade, o que segundo (Alves, 2025), visa promover uma melhoria
da educacado bésica, propondo uma aprendizagem significativa e o intercambio
mutuo e de integracdo reciproca entre varias ciéncias, significando a colaboracao
e conexao entre diferentes areas do saber para construir um conhecimento mais

completo e unificado.

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 140 I SSN 3085-6213



INOVACAD NA.. Vol. 2. No. 2
Hmﬂzun H dezembro, 2025
Contudo, o objetivo da pesquisa é desenvolver nos estudantes nocdes
basicas de programacao e paralelamente, ensinar sobre a linguagem e a cultura
francesa ao longo da jornada dos estudantes pelo jogo, desenvolvido através da
ferramenta digital citada. E como objetivos especificos citamos o ensinamento
sobre ciéncias, por meio de alguns elementos abordados na estrutura do jogo,
como também das habilidades de comunicacdo dos estudantes, mediante o
esforco de construir o proprio jogo, o qual serd feito na fase final da pesquisa,
viabilizando a inter-relagdo educacional, constituindo e fomentando o saber
através de metodologias educacionais tradicionais: o professor como mediador da
relacdo educacional e as metodologias ativas da educacdo através do uso de
tecnologias da informacao, oportunizando uma experiéncia e uma nova relacéo
de vivéncia para as escolas do ensino fundamental e ensino médio, presentes nas
cidades, municipios, comunidades e localidades do Amapa, incluindo a area de
fronteira com a Guiana Francesa. Dessa forma, a comunidade escolar tera
acesso ao conhecimento da tecnologia do Scratch através do ensino
multidisciplinar no contexto intercultural da fronteira franco-brasileira.

Assim, o programa Scratch, que foi desenvolvido pelo Instituto de
Tecnologia de Massachusetts (MIT), vai contribuir no ensino dos estudantes e
proporcionar o primeiro contato com a programac¢ao computacional com uma
linguagem simplificada e formal, utilizando a interdisciplinaridade educacional
como fonte de saber para a relacdo do conhecimento escolar, o que para (Severo,
2020), a aprendizagem realizada com a utilizacdo da ferramenta do Scratch
proporciona o desenvolvimento do raciocinio légico, permite que os alunos criem
projetos criativos e interativos, desenvolvendo atividades ldgicas e sequenciais,
além da possibilidade de realizar uma programacédo basica, a gamificacdo do
conhecimento e a montagem de vocabulario falado e escrito de curiosidades entre

0 Amapa-Brasil e a Guiana Francesa -Francga.

REFERENCIAL TEORICO

METODOLOGIAS ATIVAS COMO SUPORTE DE APRENDIZAGEM NA
EDUCACAO
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A Educacdo contemporanea tem enfrentado desafios significativos a partir
do surgimento do letramento digital. Varios fatores estdo relacionados a estes
desafios, como por exemplo: o acesso desigual da tecnologia entre os
estudantes, adaptacdo das praticas pedagdgicas do professor para atender as
necessidades dos alunos, dificuldade dos alunos em manter o foco diante do
acesso a sites inadequados para a aprendizagem, entre outras. Nesse contexto,
as metodologias ativas de ensino desempenham um importante papel para o
conhecimento e a autonomia dos estudantes, porém €& importante prepara-los
para que conhecam suas funcionalidades e carater inovador.

Para Carneiro, Garcia e Barbosa (2020) as tecnologias desenvolvem
novas formas de ensinar e aprender, resultando assim em mudancas que
influenciam diretamente a qualidade e a eficacia do contexto educacional. No
entanto, ao mesmo tempo ela exige uma mudanca de mentalidade, com relacéo
a um maior envolvimento dos alunos na aprendizagem, compartilhando ideias,
investigando conceitos e participando das atividades de projetos realizados nas
escolas e contribuindo nas abordagens sobre a constru¢cdo do conhecimento e o
processo evolutivo de aprendizagem que possibilita aos mesmos o protagonismo
para desafiar seus proprios limites.

Nesse sentido, o conceito de aluno protagonista esta voltado para todas as
idades, porém € importante ressaltar o perfil participativo do aluno em executar
atividades colaborativas em sala de aula, em discutir ideias, refletir sobre os
conceitos de metodologias estudadas, questionar as teorias quando necessarias
e, a0 mesmo tempo procurar absorvé-las na pratica. Todavia, a problematizacao
€ um aspecto crucial abordado por Freire (2015) com relacdo ao processo
ensino-aprendizagem pela identificacéo e reflexdo critica sobre problemas reais
enfrentados pelos estudantes diante dos conteudos curriculares. Segundo
Freire, as Metodologias Ativas tornam o aprendizado mais significativo e
relevante para o0s estudantes, pois a contextualizacdo os leva a uma
compreensao profunda dos temas trabalhados. Portanto, € necessario que o
educador saiba como abordar e fazer escolhas das abordagens para gerar
conhecimento, focando suas praticas no desenvolvimento de critérios para
escolha das tecnologias de acordo com a sua proposta pedagdgica, tendo em

visto que é muito importante que o professor seja firme a passe a todos
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envolvidos seguranca de que ele acredita no que esta fazendo Bergmann e
Sams (2016).

Dessa forma, as Metodologias Ativas sdo fundamentadas em principios
construtivistas, que valorizam a participacao ativa dos estudantes na construcao
do conhecimento. A integracéo de diferentes teorias e abordagens contribui para
a diversificacdo e a eficacia dessas praticas pedagdgicas aliada ao ensino

multidisciplinar.

INTERCULTURALIDADE E MULTIDISCIPLINARIDADE NA FRONTEIRA
FRANCO-BRASILEIRA

A regido do platé das Guianas se destaca pelo seu contexto sociocultural
e heterogeneidade, caracterizada pela miscigenacao cultural e linguistica, além
de baixas densidades populacionais, limitacdo de infra-estrutura e exploracdo
ilegal de trabalhadores, Tostes e Carvalho Ferreira (2016), porém com um imenso
potencial linguistico, que vai desde as variadas etnias indigenas, o dialeto créole,
entre outros, o francés e o portugués se constituindo num importante espaco de
interacao intercultural e multilingue. Portanto, é de extrema importancia a analise
sociolinguistica relativa a politica linguistica dessa regiao.

As regides situadas ao longo das fronteiras tém identidades proprias,
cujas marcas de pertencimento estdo relacionadas com suas necessidades e
caracteristicas especificas e com a proximidade do pais vizinho. No reforgo
dessas identidades, lingua e cultura séo elementos centralizadores que permitem
as pessoas contribuir para reforcar essas identidades. E preciso,portanto, pensar
um ensino (e uma aprendizagem) o0 que se justifica que considere as
necessidades da sociedade por uma interpretacdo e uma perspectiva politica
(Day, 2019). E nesse contexto que surge o conceito de interculturalidade como
meio de experimentar a cultura de outro individuo, por esse motivo ela esta em
constante mobilidade, porém isso implica as relacbes de respeito, valores,
cidadania, igualdade, tolerdncia e principalmente educag¢do, mesmo que por
algumas vezes exista o conflito.

Assim, é na Educacédo e nas instituicbes que a interculturalidade encontra

0S meios para se desenvolver como um processo de aprendizagem através de
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dialogo sobre a valorizacdo das diferentes culturas e o papel fundamental que
desempenham para a formacdo de cidaddos conscientes e que adquiram a
pratica e o respeito a diversidade. propdsito das escolas interculturais de fronteira
é fomentar o principio da interculturalidade, que reconhece as fronteiras como
locais de diversidade cultural e promocéao da “cultura da paz” (estabelecimento de
regime pacifico entre populacbes vizinhas que compartiiham proximidades
geograficas e intercambios culturais), o conhecimento matuo e a convivéncia dos
cidadaos dos paises fronteiricos. Valente, (2019). Nessa perspectiva, 0 processo
educativo precisa preparar os estudantes para viver e trabalhar em um mundo
conectado, mediado por tecnologias digitais, pois esse é um fator imprescindivel
na atualidade. Ademais é fundamental contemplar a questdo da humanizacao,
tendo como intuito promover a formacao para a cidadania em carater global, para
que seja possivel conviver e respeitar as diversidades culturais (Machado et al,
2023).

O SCRATCH COMO FERRAMENTA INTERATIVA

Assim, é possivel vislumbrar em sala de aula o aproveitamento em que a
utilizacdo do Scratch pode proporcionar no aperfeicoamento das habilidades
cognitivas, estimulando os alunos a vivenciarem experiéncias significativas e
diferenciais de instrucdo no ambiente educacional (Xavier, 2022), aliada aos
estudos dos contextos fronteiricos em que as préticas digitais possam subsidiar e
dar suporte aos conteudos, como também promover o desenvolvimento
intelectual dos estudantes, conforme esta descrito em Scratch (2016). O Scratch é
uma ferramenta de programacao e comunidade online onde os alunos podem
programar e compartilhar midias interativas como: histérias, jogos e animacdes,
com pessoas do mundo todo. Enquanto criam com o Scratch, elas aprendem a
pensar com criatividade, trabalhar de forma colaborativa e raciocinar de forma
sistemética (Scratch, 2016).

Em sintese, o intercAmbio de informagfes entre estudantes em diferentes
cidades e mesmo em diferentes paises pode contribuir para a criagdo de um novo
modelo de sociedade em que a educacdo precisa vivenciar e passar por esse

processo para acompanhar o progresso, o desenvolvimento, a inovacdo e o
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conhecimento, pois como ressalta Dowbor apud Xavier (2022), nessa
rearticulagdo da sociedade, hoje urbanizada e coexistindo em “vizinhangas”, e
frente ao novo papel do conhecimento no nosso cotidiano, as estruturas de ensino
poderiam evoluir, por exemplo, para um papel muito mais organizador de espagos

culturais e cientificos do que propriamente um “lecionador” no sentido tradicional.
METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa apresenta uma abordagem quanti-qualitativa realizada
primeiramente através de um estudo bibliografico em artigos, livros impressos e
digitais, sites, etc, para elaboracdo deste trabalho. Em seguida, foi realizada uma
pesquisa de campo prévia com a aplicacdo de questionarios aos alunos das
escolas: Estadual Gabriel Almeida Café e Escola Estadual José de Anchieta,
como forma de levantar dados a respeito do conhecimento e percepcédo dos
alunos sobre tecnologia, programacao e roboética para em seguida apresentar aos
mesmos a ferramenta e a linguagem de programacao Scratch.

Dessa forma, foi elaborado um produto educacional, o plano de aula, que
tem como objetivo fazer com que os alunos aprendam nao sé jogando, como
também desenvolvendo a programacdo, a chamada metodologia de
aprendizagem baseada em jogos ou gamificacéo (Bacich; Moran, 2018).

Nesse contexto as unidades tematicas envolvidas no trabalho séo
“Materiais e Energia” dentro da disciplina Ciéncias, e “Praticas de leitura e
construcdo de repertorio lexical” (RCA, 2022), utilizando as competéncias
comunicativas de compreensao e producdo oral e escrita na disciplina Lingua
Francesa (BNCC, 2018).

Dentro da area de Ciéncias, os conteudos trabalhados incluem a
separacdo de materiais e materiais sintéticos, ja na Lingua Francesa o0s
contetdos trabalhados incluem o vocabulario e palavras de saudacdes,
apresentacoes e frases utilizadas para entrar em contacto, na gramatica o verbo
“étre” e “avoir’, frases afirmativas, negativas e interrogativas e a importancia do
aprendizado da Lingua Francesa no Estado do Amapa, de acordo com o
Referencial Curricular Amapaense de Lingua Francesa (RCA, 2022).
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Competéncias Gerais da BNCC

No presente trabalho sera possivel articular as 10 competéncias

previstas pela Base Nacional Comum Curricular, que séo elas:

Figura 1. Competéncias previstas pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
a) Conhecimento:

Os alunos valorizardo e utilizardo os conhecimentos historicamente
construidos tanto das Ciéncias, ao abordar assuntos como mineragao e
aspectos naturais da Guiana Francesa, quanto aspectos culturais e sociais, da
regido, como costumes e o vocabulario guianenses.

b) Pensamentos cientifico, critico e criativo

Esse aspecto sera trabalhado ao longo de diferentes estagios do trabalho,
tanto na elaboragdo do jogo, ao trabalhar a criatividade dos alunos, quanto
no exercicio de tentar resolver os problemas propostos pelos outros colegas

™\ c) Senso estético e repertdrio cultural:

Através do jogo, os alunos vdo ampliar seus conhecimentos sobre outras
4 culturas, ao conhecerem ndo sé conteudo escrito e oral presente no jogo,
mas também com elementos imagéticos que vao ser apresentados.

d) Comunicagao:

Diferentes linguagens, tanto no ambito verbal, corporal, visual, sonora e visual vao ser
exercitadas no projeto, tanto no momento em que os alunos vdo pensar a melhor
maneira de construir esse jogo, refletindo sobre o melhor meio de comunicar os
através da ferramenta, como decodificando as linguagens presentes no jogo.

e) Cultura digital:

Cada estudante terd acesso, provavelmente, a uma ferramenta totalmente nova para
eles, o Scratch, que pode servir para introduzi-los no mundo da programagao.

f) Argumentacao

Esse aspecto sera trabalhado no momento em que os alunos discutirem com seu
parceiro de dupla que aspectos abordarem no seu jogo, ou que resposta escolher ao
resolver o quiz criado pela outra dupla.

g) Autoconhecimento e autocuidado:

As relagdes interpessoais estabelecidas ao longo da dinamica fardo os
estudantes conhecerem mais a si mesmos e também os seus colegas,
principalmente nos didlogos feitos com a sua dupla.

h) Empatia e cooperacdo:

Essa competéncia pode ser trabalhada quando um colega ajuda o outro
sobre determinado aspecto da programacado do Scratch ou dos
conteudos presentes na dinamica, e ndo necessariamente apenas entre
as duplas do divididas para o projeto.

i) Autonomia:

Os estudantes vao ser incentivados a tomarem decisdes ao longo da
dindmica, principalmente no momento que finalizarem os seus jogos
escolherem como vado produzir os seus quizzes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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e Competéncias Especificas da BNCC

A partir da dindmica do jogo, o objetivo é que, ao final, os estudantes

trabalhem as seguintes competéncias, segundo a BNCC (2018).

Figura 2. Proposta interdisciplinar mediada pelo Scratch para o ensino de Lingua Francesa
e Ciéncias

Fonte: Adaptado da BNCC (2018).
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e Habilidades da BNCC

No final da dindmica do jogo, o objetivo é que os estudantes trabalhem as
seguintes habilidades, confome a BNCC (2018).

Figura 3. Articulagéo das habilidades da BNCC em Lingua Francesa e Ciéncias no Ensino
Fundamental

Fonte: Adaptado da BNCC (2018).
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O Para a realizacdo das aulas sera utilizada a metodologia ativa da
gamificacdo, utilizando o programa Scratch como base na iniciacdo a
programacao. Ao todo, foram necessarias quatro horas-aula (50 min cada) em

uma turma do 6° ano do Ensino Fundamental Il.

Figura 4. Etapas metodoldgicas da atividade pedagdgica mediada pelo Scratch

Fonte: Elaboracéo propria (2025).
RESULTADOS E DISCUSSOES

Com o objetivo de analisar a percepcdo dos estudantes acerca da
utilizacdo de recursos tecnolégicos no contexto escolar, foram aplicados
guestionarios em duas escolas publicas do estado do Amapa, a Escola Estadual
Gabriel Almeida Café e a Escola Estadual José de Anchieta. A coleta de dados
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ocorreu entre os dias 11 e 13 de marco de 2025 e contou com a participacdo de
230 estudantes do 6° e 7° anos do Ensino Fundamental Il e do Ensino Médio.
Inicialmente, buscou-se compreender como os estudantes avaliam a
atratividade das aulas que utilizam Tecnologias da Informagédo no processo de

ensino-aprendizagem. Conforme apresentado no Grafico 1:

Grafico 1. As aulas com Tecnologias da Informagéo séo mais atrativas?

Fonte: Elaboracéo propria (2025).

Conforme dados apresentando no Grafico 1, 83% dos respondentes
consideram esse tipo de aula mais atrativo. Esse resultado dialoga diretamente
com a Competéncia Geral 1 da BNCC, ao favorecer a construgdo do
conhecimento por meio de diferentes linguagens e tecnologias, bem como com a
Competéncia Geral 5, que trata do uso critico, significativo e ético das tecnologias
digitais. No contexto do ensino de Lingua Francesa, o uso de recursos digitais
amplia as possibilidades de exposicdo a lingua-alvo, favorecendo o
desenvolvimento das habilidades de compreensdo oral e escrita, além de
aproximar os estudantes de aspectos culturais e comunicativos do idioma.

Entretanto, ao analisar a efetiva utilizagdo desses recursos no cotidiano

escolar, observa-se uma contradi¢cao significativa. De acordo com o Gréfico 2:
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Gréfico 2. Os professores utilizam a sala de informética para ministrar as disciplinas?

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Conforme dados apresentando no Gréafico 2, 84% dos estudantes
afirmaram que os docentes ndo utilizam a sala de informatica. Tal realidade
evidencia limites institucionais e pedagdgicos que comprometem o
desenvolvimento de competéncias previstas na BNCC, especialmente aquelas
relacionadas a Competéncia Geral 2, que enfatiza o pensamento critico, cientifico
e criativo, e a Competéncia Geral 4, voltada ao uso de multiplas linguagens. No
ensino de Lingua Francesa, essa auséncia restringe praticas comunicativas
mediadas por tecnologias, como o0 uso de videos auténticos, plataformas
interativas, jogos linguisticos e ambientes virtuais de aprendizagem.

Essa lacuna torna-se ainda mais evidente quando se analisa o interesse
dos estudantes por conteudos relacionados a tecnologia. Conforme ilustrado no
Gréfico 3:

Grafico 3. Vocé gostaria de saber mais informacdes sobre programacéo e robética?

Fonte: Elaboracgéo propria (2025).

Conforme dados apresentando no Grafico 3, 76% dos alunos
demonstraram interesse nessas areas. Esse dado revela consonancia com a

Competéncia Geral 6 da BNCC, que trata do trabalho e projeto de vida, ao indicar
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que os estudantes reconhecem a relevancia de competéncias digitais para sua
formacdo futura. No ambito da Lingua Francesa, esse interesse pode ser
explorado por meio de atividades interdisciplinares, como projetos que integrem
programacao basica, jogos digitais e narrativas em lingua estrangeira,
favorecendo o desenvolvimento das habilidades de producéo textual e oral.

Apesar da valorizacdo das tecnologias, os dados também mostram que os
estudantes reconhecem o valor das aulas tradicionais. Conforme apresentado no
Gréfico 4:

Gréfico 4. As aulas tradicionais dos conteidos chamam sua atencédo?

Fonte: Elaboracéo propria (2025).

Conforme dados do Grafico 4, 61% dos respondentes afirmaram que esse
tipo de aula desperta seu interesse. Esse resultado reforca a importancia de uma
abordagem pedagogica equilibrada, alinhada a Competéncia Geral 8 da BNCC,
que destaca o autoconhecimento e a autorregulacdo, ao permitir que o0s
estudantes transitem entre diferentes metodologias. No ensino de Lingua
Francesa, isso implica reconhecer o papel de praticas tradicionais, como leitura,
escrita e exercicios estruturais, sem desconsiderar o potencial das metodologias
ativas e digitais.

No que se refere ao acesso a infraestrutura tecnolégica, os resultados
revelam desafios estruturais que impactam diretamente a efetivacdo das

competéncias da BNCC.
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Grafico 5. Vocé tem acesso a sala de informatica?

Fonte: Elaboracgao propria (2025).

Segundo o Gréfico 5, 83% dos estudantes afirmaram néo ter acesso a
esse espaco. Essa limitacdo compromete o desenvolvimento da Competéncia
Geral 5, ao dificultar o uso critico e criativo das tecnologias digitais, e da
Competéncia Geral 7, relacionada a argumentacdo, uma vez que reduz
oportunidades de pesquisa, producdo multimodal e interacdo em lingua
estrangeira.

Essa realidade torna-se ainda mais critica quando confrontada com os

dados sobre a existéncia da infraestrutura. Conforme demonstrado no Grafico 6:

Grafico 6 — Sua escola possui sala de informatica?

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

Conforme dados do Gréfico 6, 66% dos estudantes afirmaram que suas
escolas possuem sala de informatica. A discrepancia entre existéncia e acesso
evidencia fragilidades na gestdo escolar e na implementacdo das politicas

educacionais, comprometendo o desenvolvimento das Competéncias Gerais 9 e
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10 da BNCC, que tratam da empatia, cooperacao, responsabilidade e cidadania.
No ensino de Lingua Francesa, essas competéncias sdo essenciais para a
compreensao intercultural, o respeito a diversidade linguistica e cultural e a
formacao de cidadéos criticos e participativos.

De modo geral, os resultados indicam que, embora haja interesse
discente, alinhamento potencial com as Competéncias Gerais da BNCC e
possibilidades concretas de desenvolvimento das habilidades linguisticas em
Lingua Francesa, especialmente compreensao, producédo, interacdo e mediacao,
persistem entraves estruturais, pedagogicos e institucionais que limitam a
efetivacdo dessas competéncias. Dessa forma, torna-se imprescindivel investir
em formacdo docente continuada, planejamento curricular integrado e politicas
publicas que assegurem ndo apenas a existéncia de recursos tecnoldgicos, mas
sua utilizacdo pedagogica critica, contextualizada e alinhada as diretrizes da

BNCC e as demandas contemporaneas do ensino de linguas.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo evidenciou que a utilizagdo de tecnologias digitais
associadas as metodologias ativas, em especial a gamificacdo por meio da
ferramenta Scratch, apresenta elevado potencial pedagdgico no contexto do
ensino multidisciplinar, particularmente na articulagdo entre programacao basica,
Lingua Francesa, Ciéncias e Comunicagdo, sob o viés da interculturalidade na
fronteira franco-brasileira. Os dados levantados junto aos estudantes
demonstraram interesse significativo por aulas mediadas por tecnologias, bem
como curiosidade e abertura para conteudos relacionados a programacao, a
robdtica e as linguagens digitais, o que reforca a pertinéncia da proposta
apresentada.

Os resultados obtidos indicam que, embora o uso efetivo do Scratch nao
tenha sido plenamente implementado em sala de aula durante o periodo da
pesquisa, em razdo de limitacbes estruturais e temporais, houve clara
manifestacdo do desejo discente por praticas pedagodgicas mais interativas,
dindmicas e contextualizadas. Tal achado reforca as discussbes teoricas

apresentadas ao longo do trabalho, especialmente no que se refere as
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contribuicbes das metodologias ativas para o protagonismo estudantil, para o
desenvolvimento da autonomia e para a aprendizagem significativa.

Do ponto de vista pedagdgico, a analise critica dos dados permite afirmar
que o Scratch se configura como uma ferramenta viavel para o desenvolvimento
de competéncias e habilidades previstas na Base Nacional Comum Curricular,
sobretudo aquelas relacionadas ao uso critico e criativo das tecnologias digitais, a
comunicacdo em multiplas linguagens, ao pensamento légico e ao exercicio da
cidadania. No ensino de Lingua Francesa, a ferramenta possibilita ampliar as
praticas comunicativas, favorecendo a compreenséo oral e escrita, a producao
textual, o enriqguecimento do repertdrio lexical e o contato com aspectos culturais,
elementos fundamentais para o ensino de linguas em contextos interculturais,
como o da fronteira franco-brasileira.

Entretanto, a pesquisa também evidenciou limitacbes importantes que
precisam ser consideradas de forma critica. A auséncia de infraestrutura
adequada, o0 acesso restrito as salas de informatica e a dificuldade de integracao
sistematica das tecnologias ao curriculo escolar constituem entraves recorrentes
nas escolas publicas investigadas. Esses fatores revelam que a simples
existéncia de recursos tecnoldgicos ndo garante sua utilizacdo pedagodgica
efetiva, sendo imprescindivel investir em politicas publicas voltadas a formacéao
continuada de professores, a gestdo escolar e a integracdo curricular das
tecnologias digitais.

Nesse sentido, o plano de aula apresentado nos apéndices deste trabalho
assume papel relevante como produto educacional, ao oferecer um roteiro
didatico que pode orientar docentes no uso do Scratch em sala de aula. Ressalta-
se, contudo, que esse material ndo deve ser compreendido como um modelo
rigido, mas como uma proposta flexivel, passivel de adaptacdes conforme o
contexto escolar, a realidade dos estudantes e 0s objetivos pedagogicos de
diferentes componentes curriculares.

Como perspectiva futura, recomenda-se a realizagdo de estudos que
implementem efetivamente o uso do Scratch em sala de aula, acompanhando o
desenvolvimento dos estudantes ao longo de um periodo mais amplo. Pesquisas
de natureza experimental ou quase experimental poderiam analisar impactos

concretos da ferramenta no desempenho académico, no desenvolvimento das
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competéncias linguisticas em Lingua Francesa, no pensamento computacional e
na aprendizagem interdisciplinar. Ademais, estudos comparativos entre turmas
que utilizam metodologias tradicionais e aquelas que adotam préaticas gamificadas
mediadas por tecnologia podem contribuir para aprofundar a compreensao sobre
a eficacia dessas abordagens.

Sugere-se ainda que futuras investigacdes explorem a formacédo docente
para 0 uso pedagogico de tecnologias digitais em contextos interculturais,
especialmente em regides de fronteira, onde a diversidade linguistica e cultural
exige praticas educativas sensiveis as especificidades locais. Dessa forma,
amplia-se ndo apenas o campo de investigacdo académica, mas também o
impacto social da pesquisa, contribuindo para uma educagdo mais inclusiva,
inovadora e alinhada as demandas contemporaneas.

Conclui-se, portanto, que o uso do Scratch como ferramenta pedagogica no
ensino multidisciplinar e intercultural representa uma estratégia promissora, desde
que acompanhada de condi¢cdes institucionais adequadas, planejamento
pedagdgico consistente e formacdo docente continua. O presente trabalho, ao
propor reflexdes teodricas, analises empiricas e um produto educacional aplicavel,
busca contribuir tanto para a préatica docente quanto para o avanco das pesquisas
no campo da educacgdo, das tecnologias educacionais e do ensino de linguas na

realidade amazonica e fronteiriga.
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RESUMO

O avanco da transformacdo digital e a crescente demanda por formacao
continuada tém pressionado projetos de extensdo, instituicbes de ensino e
organizacfes publicas e privadas a aperfeicoarem a gestdo de seus cursos e
processos seletivos. Grande parte desses fluxos ainda € conduzida de forma
manual ou fragmentada, com uso de planilhas e formularios isolados, 0 que gera
retrabalho, perda de informacdes, baixa transparéncia e dificuldades na tomada
de decisdo. A luz da Politica Nacional de Extens&o Universitaria (BRASIL, 2018) e
do novo marco regulatério da extensdo no pais, este artigo apresenta a
concepcado e a prospeccao de um Sistema de Gerenciamento de Editais e
Cursos, inicialmente demandado por um projeto de extensdo académica, mas
projetado para ser replicavel em diferentes contextos institucionais. A plataforma
integra, em ambiente web, funcionalidades para publicacdo de editais, cadastro
de cursos, oferta de turmas, gestdo de inscricOes, listas de espera, controle de
frequéncia, acompanhamento da evaséao, geracao de relatérios e dashboards de
indicadores. A pesquisa é de natureza aplicada, com abordagem qualitativa,
carater exploratério e descritivo, combinando levantamento de requisitos, revisao
de literatura, andlise bibliométrica, modelagem, desenvolvimento incremental e
validacdo com usuarios. O arcabouco dos Niveis de Maturidade Tecnoldgica
(TRL) é utilizado para orientar a evolugdo da solucdo até sua implantacdo em
ambiente real. Espera-se que o0 sistema contribua para maior eficiéncia
operacional, qualificacdo do monitoramento da evasdo, ampliacdo da
transparéncia e fortalecimento da extensao universitaria como politica publica.
Palavras-chave: Extensdo universitaria. Gestao de editais. Gestédo de cursos.
Transformacéo digital. Sistemas de informacao.

SYSTEM FOR MANAGING PUBLIC NOTICES AND PROFESSIONAL
DEVELOPMENT AND VOCATIONAL COURSES

ABSTRACT

The advance of digital transformation and the increasing demand for continuing
education have pressured extension projects, higher education institutions and
public and private organizations to improve the management of their training
courses and selection processes. Many of these flows are still conducted manually
or in a fragmented way, using isolated spreadsheets and forms, which leads to
rework, information loss, low transparency and decision-making difficulties. In the
light of the Brazilian National Policy for University Extension and the new
regulatory framework for extension in Brazil, this article presents the design and
prospection of a Call for Proposals and Course Management System, initially

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 158 I SSN 3085-6213


mailto:janiocesar@unifap.br

INOVACAD NA..

Vol. 2, N°. 2
Hmnzun H dezembro, 2025
demanded by an academic extension project but conceived to be replicable in
different institutional contexts. The web-based platform integrates functionalities
for publishing calls for proposals, registering courses, offering classes, managing
applications, waiting lists, attendance control, dropout monitoring and generating
reports and dashboards. The research is applied, qualitative, exploratory and
descriptive, combining requirements elicitation, literature review, bibliometric
analysis, modeling, incremental development and user validation. The Technology
Readiness Levels (TRL) framework is used to guide the evolution of the solution
up to its deployment in a real environment. Expected contributions include

increased operational efficiency, improved monitoring of student dropout,
enhanced transparency and the strengthening of university extension as a public

policy.
Keywords: University extension. Call management system. Course management.
Digital transformation. Information systems.

INTRODUCAO

A extensdo universitaria, compreendida como o elo entre a producdo de
conhecimento académico e as demandas da sociedade, foi fortalecida no Brasil a
partir da Politica Nacional de Extensdo Universitaria, pactuada no ambito do
Forum de Pro-Reitores de Extensdo (FORPROEX) e formalizada em documento
orientador em 2012 (BRASIL, 2012). Esse processo foi posteriormente
consolidado pela Resolugdo CNE/CES n.° 7/2018, que estabeleceu a
obrigatoriedade da creditacdo da extensdo nos cursos de graduacéao, reafirmando
seu carater estruturante na formagédo académica (BRASIL, 2018). Tal movimento
impde as instituicbes de ensino superior (IES) a necessidade de novos arranjos
organizacionais, regulatorios e tecnoldgicos capazes de registrar, monitorar e
avaliar acGes, programas e projetos extensionistas de forma sistematica.

Paralelamente, a transformacgéo digital no ensino superior brasileiro e
latino-americano tem intensificado o uso de ambientes virtuais de aprendizagem,
sistemas de gestdo académica e plataformas digitais de apoio a tomada de
decisdo. Estudos indicam que o avanco da transformacéao digital nas IES depende
nao apenas da infraestrutura tecnoldgica, mas também de recursos estratégicos
organizacionais, como governanca de dados, qualificacdo das equipes e
integracdo entre sistemas institucionais (Luna; Breternitz, 2021; Rosario et al.,
2021).
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Apesar desses avangos, muitos projetos de extensao, cursos de formacéo
continuada e aclGes de capacitacdo ainda realizam a gestdo de seus editais,
inscricdes, turmas e certificagdes de maneira manual ou com o0 uso de
ferramentas pouco integradas, como planilhas, formularios isolados e trocas
informais por e-mail. Essa pratica resulta em retrabalho, perda de informacoes,
dificuldades de rastreabilidade, baixa transparéncia e limitacdes na geracao de
indicadores gerenciais. Estudos sobre a institucionalidade da extensao
universitaria em sistemas académicos, como o SIGAA, apontam que, embora
existam avancos na organizacdo e visibilidade das acbes extensionistas,
persistem desafios relacionados a usabilidade, a adequacdo as rotinas
especificas da extensdo e a necessidade de customizacdo dos sistemas (Falcao;
Milagre; Jezine, 2021).

Nesse contexto, este artigo apresenta o desenvolvimento e a prospeccao
de um Sistema de Gerenciamento de Editais e Cursos, concebido como
plataforma web, inicialmente para atender a um projeto de extensao académica,
mas estruturado de forma parametrizavel e replicavel para outros projetos,
instituicbes publicas e entidades privadas. A questdo norteadora do estudo
consiste em compreender quais dificuldades no processo de oferta e
gerenciamento de cursos podem ser resolvidas ou minimizadas por meio de uma
plataforma web integrada, especialmente no que se refere as inscri¢coes, listas de

espera, controle de frequéncia, evasdo e emissao de certificados digitais.
REFERENCIAL TEORICO

EXTENSAO UNIVERSITARIA, MARCO REGULATORIO E POLITICAS
PUBLICAS

A Politica Nacional de Extensdo Universitaria estabelece principios
fundamentais, como a interacdo dialégica, a interdisciplinaridade, a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, bem como o impacto na
formacgao do estudante e na transformacé&o social (BRASIL, 2012). Ao reconhecer
a extensao universitaria como politica publica, o Ministério da Educacao reforca a

necessidade de mecanismos institucionais capazes de registrar acoes,
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acompanhar indicadores e demonstrar resultados a sociedade, fortalecendo a
transparéncia e a accountability das IES.

O novo marco regulatério da extensdo, consolidado na Resolucéo
CNE/CES n.° 7/2018, intensifica a exigéncia de integracdo entre extensao e
curriculo, ampliando significativamente a demanda por ferramentas de gestdo que
articulem projetos, cursos e atividades extensionistas de forma sistematica
(BRASIL, 2018). Nesse sentido, andlises sobre o marco regulatorio apontam que
sua implementacdo exige ndo apenas mudancas pedagdgicas, mas também a
reorganizacdo dos processos administrativos e informacionais das instituicbes
(Mota, 2019).

Estudos empiricos sobre a institucionalidade da extensdo universitaria, a
partir da utilizacado de sistemas académicos como o SIGAA, demonstram que a
informatizacdo contribui para a organizacdo e visibilidade das acbes
extensionistas, mas também evidencia limitacdes relacionadas a flexibilidade dos
sistemas e a adequacdo as especificidades dos projetos de extensdo (Falcéo;
Milagre; Jezine, 2021). Esses achados reforgcam a pertinéncia do desenvolvimento
de solucBes complementares e especializadas, voltadas especificamente a gestao

de editais e cursos de extensao.

TRANSFORMAGCAO DIGITAL NO ENSINO SUPERIOR E SISTEMAS DE
GESTAO

A literatura sobre transformacao digital em instituicdes de ensino superior
destaca a importancia de sistemas de gestdo académica robustos, integrados e
orientados a dados como elementos centrais para a eficiéncia operacional e a
qualidade dos processos institucionais (Luna; Breternitz, 2021). A transformacao
digital € compreendida como um processo que envolve ndao apenas a adocdo de
tecnologias, mas também a redefinicdo de estratégias organizacionais, processos
internos e competéncias digitais.

No contexto latino-americano, estudos indicam que o crescimento das
matriculas, a diversificagdo do publico atendido e a ampliacdo das acdes de
extensdo demandam novas respostas em termos de infraestrutura, modelos

pedagogicos e sistemas informacionais (Rosario et al., 2021). A gestao de cursos
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de extensdao, caracterizada por elevada rotatividade de turmas, grande volume de
inscricbes e diversidade de publicos, torna-se particularmente sensivel a esses
desafios, exigindo solucbes tecnolégicas capazes de garantir transparéncia,
rastreabilidade e geracao de indicadores para apoio a tomada de deciséo.
Contudo, os sistemas académicos institucionais nem sempre contemplam
todas as particularidades dos projetos de extenséo, especialmente quando estes
operam com editais proprios, fluxos diferenciados de selecdo e multiplos parceiros
externos. Nesse cenario, plataformas especificas para o gerenciamento de editais
e cursos podem atuar de forma complementar aos sistemas institucionais,
oferecendo maior flexibilidade sem comprometer a integracéo e a producao de

informagdes gerenciais.

PROPRIEDADE INTELECTUAL, TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA E
NIVEIS DE MATURIDADE TECNOLOGICA (TRL)

Do ponto de vista juridico, a solucdo proposta caracteriza-se como
software, passivel de protecdo pela legislacdo brasileira de direitos autorais e
pelas normas especificas aplicaveis a programas de computador. Nesse contexto,
torna-se fundamental observar aspectos relacionados a titularidade, aos direitos
patrimoniais, as formas de licenciamento e a exploracdo econémica da solucao,
especialmente quando desenvolvida em ambiente institucional (BRASIL, 1998).

A insercdo do projeto em um mestrado profissional voltado a propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia, como o PROFNIT, demanda
planejamento estratégico quanto ao registro do software, a formalizacdo de
acordos de cooperacédo e a sustentabilidade da solu¢cdo no médio e longo prazo.
Para orientar esse processo, adota-se a escala de Niveis de Maturidade
Tecnolégica (Technology Readiness Levels — TRL), originalmente proposta pela
NASA, amplamente utilizada para avaliar o grau de desenvolvimento de
tecnologias e apoiar decisdes relacionadas a sua implantacdo em ambientes
operacionais (NASA, 2020).

A Tabela 1 sintetiza os niveis de maturidade tecnolégica considerados na
evolucéo do sistema proposto, com base em guias internacionais de avaliagao de

prontidao tecnoldgica.
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Tabela 1. Niveis de maturidade tecnolégica (TRL)
Nivel de Maturidade

Tecnoldgica (TRL Descrigao

Pesquisa basica cientifica: investigacdo de um novo conceito ou
principio cientifico ainda nao aplicado a tecnologias especificas.

Pesquisa aplicada: estudos para aplicar o novo conceito ou principio
cientifico em tecnologias especificas.

Prova de conceito: desenvolvimento experimental de um protétipo
inicial para validar a viabilidade do conceito.

Validacdo em laboratdrio: testes em laboratorio para demonstrar o
funcionamento do protétipo e verificar requisitos do sistema.

Validagdo em ambiente relevante: testes em ambiente simulado ou em
condicdes préximas as reais.

Demonstragdo em ambiente relevante: demonstracéo do prototipo em
ambiente operacional relevante.

Demonstragdo em ambiente real: demonstragdo do protétipo em
ambiente real, com condicdes praticas de uso.

Sistema _completo e qualificado: sistema completo, com todas as
funcionalidades operando em condicdes reais.

Sistema em producdo: sistema totalmente desenvolvido,
implementado em larga escala e em pleno funcionamento.

Fonte: Elaboragéo propria (2025).

METODOLOGIA

Este estudo tem como objetivo realizar uma analise e prospeccédo de
sistemas para cursos de extensdo académica, com o desenvolvimento de um
sistema web para a gestdo de todo o processo dos cursos e emissdo de
certificados digitais. A pesquisa é de natureza aplicada e abordagem qualitativa,
com carater exploratério e descritivo, utilizando a referéncia bibliografica como
principal fonte de dados, complementada por andlise bibliométrica, busca de
anterioridade tecnologica e avaliacdo de maturidade tecnolégica.

A metodologia compreende quatro eixos principais: (a) analise
bibliométrica, (b) busca sistematica em bases de artigos cientificos, (c) busca de
anterioridade em bases de propriedade intelectual e (d) levantamento de
requisitos e validacdo da solucdo com usuarios do projeto de extensao
demandante.

RESULTADOS

e Anadlise Bibliométrica
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Seré realizada uma andlise bibliométrica para aprofundar o conhecimento sobre
sistemas de gestdo académica e plataformas digitais relacionadas a extensdo
universitaria. As etapas foram desenvolvidas de forma sequencial, com base na
prospeccao tecnoldgica previamente realizada, visando obter dados relevantes e

mapear a producao cientifica da area, conforme sintetizado na Tabela 2.

Tabela 2. Etapas sequenciais da analise bibliométrica.

Etapa Descricéo

Gestao digital e sistemas de informacéo para
cursos e projetos de extensdo académica.
Selecdo de termos como Academic
2. Definicdo de palavras-chave Management, University Extension, Digital
Certification, entre outros.

Escolha de bases como Web of Science e
3. Selecéo das bases de dados Scopus para garantir abrangéncia e qualidade
dos resultados.

Busca dos artigos cientificos nas bases
4. Coleta de dados selecionadas, com exportacdo dos registros
em formato compativel (por exemplo, BibTeX).
Uso do software Bibliometrix para analise de
5. Analise bibliométrica producéao cientifica, autores, paises,
periddicos e palavras-chave.

Elaboracdo de graficos e mapas de
6. Geracao de gréficos e visualizagbes concorréncia para representar os resultados
de forma visual.

Identificacdo de padrdes, tendéncias, lacunas
na literatura e oportunidades de inovagao.
Fonte: Elaboracédo propria, com base na prospeccéao tecnoldgica e no uso do software Bibliometrix
(2025).

1. Definicdo da tematica

7. Interpretacao dos resultados

e Buscaem bases de dados de artigos

Com base nas palavras-chave identificadas, sera realizada uma busca
sistematica em bases de dados cientificas. A prospeccao inicial utilizou a
plataforma Web of Science, com a expressdo de busca que combina termos
sobre desenvolvimento de software e gestdo de cursos académicos. As etapas

desse processo sao resumidas na Tabela 3.

Tabela 3. Etapas sequenciais da busca de artigos na Web of Science

Selecao de Develop*, Software, Academic
1. Definicdo das palavras-chave Management, Management Courses, University

Extension e Digital Certification.

Selecdo da Web of Science em funcéo de sua
relevancia e abrangéncia para a area.
Construcéo da expresséao "develop* AND

3. Formulagéo da expresséo de busca software AND (Academic Management OR
Management Courses OR University Extension)".

2. Escolha da plataforma
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Realizacao da busca na Web of Science
utilizando a expressao definida.

e Leitura de titulos, resumos e palavras-chave para
5. Anédlise inicial dos resultados ~ : .
selecdo dos artigos mais aderentes ao tema.

4. Execucdo da busca

Aplicacao de filtros por periodo, area tematica e
tipo de documento, quando necessario.
Fonte: Elaboracgédo propria, com base em buscas realizadas na Web of Science (2025).

6. Refinamento da amostra

e Buscade anterioridade tecnolégica

A busca de anterioridade tecnoldgica sera conduzida em bases de
propriedade intelectual, com destaque para o Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), visando identificar programas de computador e sistemas de
gestdo ja registrados que guardem relacdo com a proposta deste projeto. Serdo
avaliadas as funcionalidades, limitacdes e requisitos técnicos das solucdes
encontradas, buscando compreender quais aspectos podem ser aproveitados e
quais representam oportunidades para inovagdo. Os resultados serdo
organizados em quadros e graficos, destacando lacunas tecnolégicas e
possibilidades de diferenciacdo do sistema proposto.

DISCUSSAO

Os resultados da prospeccéo tecnoldgica, descritos de forma detalhada em
relatério especifico, subsidiam a discussdo sobre a viabilidade e originalidade do
Sistema de Gerenciamento de Editais e Cursos. A analise bibliométrica realizada
na ferramenta Bibliometrix, com base em dados extraidos das plataformas
Scopus e Web of Science, proporcionou uma visdo abrangente sobre o tema da
gestdo digital aplicada a extensdo universitaria, com énfase em sistemas e
plataformas académicas. No conjunto, foram identificados mais de dois mil
periédicos e livros relacionados a tematica, em um recorte temporal de
aproximadamente cinco décadas.

A andlise das palavras-chave mais frequentes, sintetizada na Figura 1,
evidencia de forma consistente a centralidade de termos associados a gestdo

académica, a extensao universitaria e ao uso estratégico de tecnologias digitais.
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Figura 1. Frequéncia das 15 palavras-chave mais recorrentes na pesquisa sobre gestao de
cursos de extensao universitéria.

Academic Management |
University Extension |
Digital Certification |
Project Planning [
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Impact Assessment |
Educational Technology [

Academic Community

Keyword

Institutional Partnerships f
Training |
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Administrative Processes

0 10 20 30 40 50 60 70
Number of Occurrences
Fonte: Elaboracao propria, a partir dos dados da Web of Science (2025).

Destacam-se, com maior numero de ocorréncias, os termos Academic
Management e University Extension, o que indica que a literatura recente tem
direcionado atencao significativa a organizacdo, ao planejamento e a governanga
de acOes extensionistas no ambito das instituicbes de ensino superior. Tal
predominancia revela que a extensao universitaria vem sendo compreendida nao
apenas como atividade complementar, mas como um eixo estruturante que
demanda processos gerenciais sistematizados e alinhados as politicas
institucionais.

Alem disso, a elevada frequéncia de palavras-chave como Digital
Certification e Project Planning sugere a crescente incorporacdo de solucdes
tecnologicas nos processos de certificagdo, acompanhamento e avaliagdo de
cursos e projetos de extensdo. Esses achados dialogam diretamente com a
transformacdo digital das universidades, evidenciando uma preocupacgao
recorrente com a rastreabilidade das acbes, a padronizacdo de fluxos
administrativos e a transparéncia na gestao de editais e cursos. Nesse sentido, a
presenca expressiva de termos como Educational Technology, Monitoring e
Administrative Processes reforca a compreenséo de que sistemas informatizados
tém sido considerados elementos centrais para a eficiéncia operacional e para a

tomada de decisdo baseada em dados.
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Outro aspecto relevante refere-se a recorréncia de termos como Access
and Inclusion, Community Engagement e Impact Assessment, que apontam para
uma abordagem da extens&o universitaria fortemente orientada ao impacto social.
A literatura analisada sugere que a gestao de cursos de extensdo nao pode ser
dissociada de principios de inclusédo, equidade e engajamento comunitario, o que
amplia o escopo dos sistemas de gerenciamento para além de fungdes
meramente administrativas. Dessa forma, observa-se uma convergéncia entre
gestdo académica, responsabilidade social e inovacéo institucional, sustentando a
necessidade de plataformas capazes de integrar essas multiplas dimensdes.
Esses resultados reforcam a pertinéncia da proposta de desenvolvimento
de um sistema de gerenciamento de editais e cursos voltado a extensao
universitaria, uma vez que os dados bibliométricos demonstram alinhamento entre
as demandas discutidas na literatura e os objetivos da solucdo apresentada neste
estudo. O grafico evidencia que a integracdo entre planejamento, certificacao
digital, acompanhamento e avaliacdo de impacto constitui um campo consolidado
de investigacdo, mas ainda carente de solu¢des sistémicas integradas e
adaptaveis aos contextos institucionais brasileiros.
Por seguinte, a Figura 2 apresenta a distribuicdo das publicacfes por areas
do conhecimento indexadas na Web of Science, evidenciando de forma clara o
carater multidisciplinar das pesquisas relacionadas ao desenvolvimento de

sistemas e a gestao de cursos no contexto da extensdo universitaria.

Figura 2. Distribuicdo das publicacfes por areas do conhecimento na Web of Science
relacionadas a gestéo e desenvolvimento de sistemas para cursos de extensao.

6,528 2,360 1,971
Education Educational Research Management Education Scientific Disciplines

1,604
Medicine General Internal

Fonte: Elaboragéo propria, a partir dos dados da Web of Science (2025).
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Observa-se que a area de Education & Educational Research concentra o
maior volume de publicacfes, o que indica que o tema é fortemente ancorado em
debates pedagdgicos, metodoldgicos e institucionais voltados a organizagdo dos
processos formativos e a articulag@o entre ensino, pesquisa e extensao.

Paralelamente, areas como Management e Computer Science Information
Systems também apresentam elevada representatividade, demonstrando que a
literatura ndo se limita as discussdes educacionais, mas incorpora de maneira
significativa abordagens relacionadas a gestdo organizacional, a modelagem de
processos e ao desenvolvimento de sistemas de informacédo. Essa convergéncia
reforca a compreensdo de que a gestdo de cursos de extensdo demanda
solucBes tecnoldgicas alinhadas a praticas administrativas eficientes e a
estruturas decisorias baseadas em dados.

Destacam-se ainda as contribuicbes das areas de Computer Science
Interdisciplinary Applications e Computer Science Theory Methods, que sinalizam
o papel da computacédo tanto no desenvolvimento técnico das plataformas quanto
na proposicdo de modelos, arquiteturas e métodos aplicaveis a diferentes
contextos institucionais. A presenca dessas areas evidencia que os sistemas de
gerenciamento de cursos e editais sdo concebidos como artefatos tecnolégicos
complexos, que extrapolam funcionalidades operacionais basicas e incorporam
aspectos de interoperabilidade, escalabilidade e seguranca da informacéao.

Adicionalmente, a participacdo expressiva de areas como Engineering
Electrical Electronic, Environmental Sciences, Medicine General Internal e Social
Sciences Interdisciplinary indica que o0s cursos e projetos de extensao analisados
abrangem multiplos dominios de aplicacdo, incluindo saude, meio ambiente,
engenharia e politicas publicas. Essa diversidade tematica refor¢a a necessidade
de sistemas flexiveis e adaptaveis, capazes de atender as especificidades de
diferentes areas do conhecimento, bem como de integrar indicadores
académicos, administrativos e sociais.

Dessa forma, a distribuicdo apresentada na Figura 2 confirma que o campo
investigado se estrutura a partir da interseccdo entre educacdo, tecnologia,
gestdo e impacto social. Esses achados fortalecem a proposta de um sistema de
gerenciamento de editais e cursos de extensado concebido sob uma perspectiva
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multidisciplinar, apto a dialogar com diferentes areas do conhecimento e a
responder as demandas institucionais contemporaneas de planejamento,
monitoramento e avaliagdo das acdes extensionistas.

Ja os resultados da busca de anterioridade realizada em bases de
propriedade intelectual, com énfase na base de dados do Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI), revelou um numero reduzido de registros de
programas de computador diretamente relacionados a gestao integrada de cursos

de extensdo universitaria, conforme sintetizado na Figura 3.

Figura 3. Resultados da busca de anterioridade no INPI para programas de computador
voltados a gestéo de cursos e projetos de extensdo académica.

m BRASIL Acesso a informacdo Participe Servigos Legislagdo Canais
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BR 51 2025 001284 5 02/04/2025 SISTEX - Sistema para gestdo de Programas, Projetos e Cursos da PROEX

BR 5120230036285 24/11/2023 Slsten'_la de Gestdo Educacional - SGE: gestdo de cursos e eventos promovidos pelo Comité de Criacdo de
Capacidades da Olacefs
BR 51 2019 000442 6 14/03/2019 Sistema de gestdo de atividades complementares para cursos de ensino superior

Paginas de Resultados:
1

Fonte: Elaboragéo propria, a partir da base de dados do INPI (2025).

Os resultados obtidos indicam a existéncia de apenas trés registros que
atendem parcialmente aos critérios da busca, 0s quais apresentam escopo restrito
ou enfoque especifico, como a gestdo de programas institucionais, eventos
académicos ou atividades complementares no ensino superior.

Esse achado é particularmente relevante, pois evidencia uma lacuna
tecnologica no que se refere a solugbes que integrem, de forma sistémica, os
diferentes processos envolvidos na gestdo da extensdo universitaria, tais como
editais, inscricbes, controle académico, certificagdo e monitoramento de
indicadores. Embora os registros identificados demonstrem iniciativas pontuais,
observa-se a auséncia de um sistema concebido de maneira abrangente e
orientado as demandas contemporaneas de governanca, transparéncia e

avaliacao de impacto das ac0es extensionistas.
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Nesse contexto, os resultados da busca de anterioridade reforcam o
potencial de inovacéao e diferenciacdo do sistema proposto neste estudo, uma vez
que indicam baixo nivel de saturacao tecnolégica no campo especifico da gestado
de cursos de extensdo. Tal cenario amplia as possibilidades de protecao
intelectual futura, bem como de posicionamento estratégico da solucdo como
ferramenta replicavel e adaptavel a diferentes instituicbes de ensino e contextos
organizacionais.

Do ponto de vista das implicacdes praticas, a andlise integrada dos dados
bibliométricos e de propriedade intelectual sustenta a necessidade de que a
solucdo proposta incorpore, de maneira articulada, funcionalidades como gestéo
de editais, controle de inscricdbes e listas de espera, acompanhamento de
frequéncia, emissao de certificados digitais, monitoramento da evaséo e geragao
de indicadores gerenciais. Ademais, a adocéo da escala TRL como instrumento
de acompanhamento da maturidade tecnolégica configura-se como uma
estratégia adequada para orientar a evolucdo do sistema, permitindo seu
desenvolvimento progressivo desde estagios iniciais de concepcdo até a
implantacdo em ambiente operacional. Essa abordagem favorece, ainda, a futura
transferéncia tecnoldgica para outras instituicdes publicas, privadas ou do terceiro

setor, ampliando o alcance e o impacto da solugéo.
CONSIDERACOES FINAIS

As andlises desenvolvidas ao longo deste estudo evidenciam que a gestao
de editais e cursos de aperfeicoamento profissional e profissionalizantes,
especialmente no &mbito da extenséo universitaria, constitui um desafio estrutural
para instituicbes de ensino superior que buscam alinhar suas praticas as
exigéncias do novo marco regulatério da extensdo e as dinamicas
contemporéneas da transformacédo digital. A fragmentacdo de processos, 0 uso
de ferramentas isoladas e a dificuldade de geracdo de indicadores consistentes
comprometem ndo apenas a eficiéncia operacional, mas também a capacidade
institucional de demonstrar resultados, impacto social e aderéncia as politicas
publicas de educacao superior.

Nesse contexto, o Sistema de Gerenciamento de Editais e Cursos

apresentado neste artigo se configura como uma resposta tecnoldgica alinhada as
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demandas identificadas tanto na literatura cientifica quanto na pratica institucional.
A andlise bibliométrica revelou a centralidade de temas como gestao académica,
extensdo universitaria, certificacdo digital e planejamento de projetos, bem como
o carater multidisciplinar do campo, envolvendo dimensdes educacionais,
tecnoldgicas, administrativas e sociais. Esses achados reforcam que a gestao da
extensdo ndo pode ser tratada de forma acessoOria ou meramente operacional,
mas como um processo estratégico que requer solugdes integradas, orientadas a
dados e capazes de articular planejamento, execu¢éo, monitoramento e avaliacao
de impacto.

A prospeccéo em bases de propriedade intelectual, especialmente no INPI,
corroborou essa leitura ao evidenciar a escassez de programas de computador
registrados com foco explicito na gestdo integrada de cursos de extensao
universitaria. Tal lacuna tecnoldgica indica ndo apenas um espaco para inovacao,
mas também a possibilidade de diferenciacdo e protecéo intelectual da solugéo
proposta, fortalecendo seu potencial de transferéncia tecnolégica e adogédo por
outras instituicbes publicas e privadas. Ao mesmo tempo, esse cenario reforca a
relevancia de projetos de pesquisa aplicada desenvolvidos no ambito de
mestrados profissionais, nos quais a producédo tecnologica se articula diretamente
com demandas reais do setor educacional.

A utilizacdo dos TRL como referencial para orientar o desenvolvimento do
sistema contribuiu para estruturar sua evolucéao de forma planejada e progressiva,
reduzindo riscos e favorecendo a transicdo entre os estagios de concepcdo,
validagdo e implantagdo em ambiente real. Essa abordagem se mostra
particularmente adequada para solucdes digitais no contexto educacional, nas
quais a aceitacdo pelos usuérios, a adequacdo aos fluxos institucionais e a
sustentabilidade do sistema sé&o fatores criticos para o0 sucesso.

Como desdobramento natural deste trabalho, vislumbra-se a ampliacdo da
validacdo do sistema em diferentes projetos e instituicbes, permitindo analises
comparativas quanto a eficiéncia administrativa, a redugcdo da evaséo, a
transparéncia dos processos seletivos e ao fortalecimento da extenséo
universitaria como politica publica. Além disso, a integragdo com sistemas
académicos ja consolidados e o aprofundamento das analises juridicas

relacionadas a protecdo de dados, titularidade e licenciamento do software
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emergem como etapas fundamentais para sua consolidacdo institucional. A
incorporacao futura de recursos baseados em inteligéncia artificial, como andlise
preditiva de evaséo e apoio a tomada de deciséo, desponta igualmente como um
caminho promissor, ampliando o valor estratégico da plataforma.

Dessa forma, conclui-se que o0 sistema proposto representa uma
contribuicdo relevante para o campo da gestdo da extensdo universitaria, ao
articular inovagdo tecnoldgica, governanca académica e compromisso social,
respondendo de maneira consistente as exigéncias normativas, institucionais e

sociais que caracterizam o ensino superior brasileiro contemporaneo.
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RESUMO

O estudo investigou como o uso integrado de inteligéncia artificial (1A) e softwares
livres contribui para a formacéo técnica e o protagonismo estudantil. Adotou-se
uma metodologia quali-quantitativa em estudo de caso: implementacao pratica em
laboratério virtualizado (Oracle VirtualBox) com 13 discentes, desenvolvimento de
chatbot em Python integrado a Zabbix/Telegram, levantamento bibliografico e
coleta de dados via entrevistas (28 docentes) e questionarios (85 discentes). Os
principais resultados indicam que os estudantes, mesmo sem formacao prévia
avancada, construiram e implementaram a solugdo, ampliando autonomia,
raciocinio logico e competéncias técnicas; docentes reconhecem o valor
pedagdgico da IA (100% usam IA; 75% uso frequente) e apontam necessidade de
capacitacao ética/LGPD; discentes relatam uso frequente (60%) e percepcao
positiva sobre aprendizagem (85,9%). Conclui-se que a IA, articulada a mediacao
docente e a ferramentas de codigo aberto, potencializa a aprendizagem técnica e
€ replicavel, desde que consideradas limitacbes éticas, formativas e de
infraestrutura.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial. Ensino Técnico. Chatbot. Monitoramento
de Redes. Automacao.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN TECHNICAL EDUCATION: DEVELOPMENT OF
A CHATBOT FOR NETWORK MONITORING USING ZABBIX, TELEGRAM,
AND PYTHON

ABSTRACT

This article presents an applied experience in the development of a chatbot for
network monitoring using Zabbix, Telegram, and Python within the Technical
Computer Networks program at Senac Amapda. The research, applied in nature
and based on a qualitative—quantitative approach, investigated the use of Atrtificial
Intelligence (Al) as a pedagogical tool to promote student autonomy, protagonism,
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and active learning. The study also analyzed teachers’ and students’ perceptions
of Al integration into educational practices, as well as the technical and economic
feasibility of solutions based on open-source software. The results show that
active methodologies, combined with programming and automation practices,
support the development of technical and socio-emotional competencies aligned
with contemporary labor market demands. It is concluded that teacher mediation,

integrated with Al use, represents an innovative and inclusive strategy for
professional education.

KEYWORDS: Atrtificial Intelligence. Technical Education. Chatbot. Network
Monitoring. Automation.

INTRODUGCAO

A transformacao digital e o advento da Industria 4.0 estédo redefinindo néo
apenas o0os modelos de negocios, mas também os métodos de ensino e
aprendizagem. No campo da educacao profissional, a integracdo de tecnologias
emergentes, como a Inteligéncia Artificial (IA), tornou-se um diferencial estratégico
para formar profissionais capazes de responder as demandas de um mercado
cada vez mais dinamico e digitalizado. Nesse sentido, Moran (2021, p. 84)
destaca que “a inteligéncia artificial redefine o papel do professor como mediador,
provocador e curador de experiéncias significativas de aprendizagem”.

Este artigo apresenta os resultados de um projeto pratico desenvolvido no
curso Técnico em Redes de Computadores do Senac Amapda, que consistiu na
criacdo de um chatbot para monitoramento de redes, utilizando as plataformas
Zabbix, Telegram e a linguagem Python. A experiéncia buscou aliar conceitos de
infraestrutura de rede, automacdo e uso pedagogico de IA, de forma a
potencializar a aprendizagem baseada em problemas e promover competéncias
técnicas e colaborativas.

Adicionalmente, foram levantadas percepcdes de docentes e discentes
acerca do uso da IA como suporte ao ensino-aprendizagem, considerando
aspectos éticos, metodoldgicos e tecnoldgicos. A escolha por solucdes de cddigo
aberto, como Ubuntu Server, pfSense e Zabbix, refor¢a a viabilidade econdmica e
a sustentabilidade da proposta, alinhando-se ao movimento global por

democratizacdo do conhecimento tecnoldgico (Stallman, 2004).
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Diante desse contexto, o presente estudo objetiva responder a seguinte
indagacao: como o uso integrado de IA e softwares livres pode contribuir para a
formacao técnica e o protagonismo dos estudantes na criacdo de solucdes
automatizadas?

A principal contribuicdo deste estudo reside na demonstracdo de que,
mesmo sem conhecimentos prévios em programacao ou administracdo de bancos
de dados, os discentes foram capazes de construir e implementar uma solucao
tecnologica por meio da orientacdo docente e do uso da IA generativa. O
processo possibilitou uma aprendizagem ativa, contextualizada e compativel com

as competéncias exigidas pelo mercado profissional contemporaneo.

INFRAESTRUTURA DE REDE NA FORMACAO TECNICA E A PRESENCA DA
IA NA EDUCACAO PROFISSIONAL

No contexto da formacao técnica em redes de computadores, o dominio da
infraestrutura constitui um eixo estruturante essencial para que os alunos
compreendam a logica de funcionamento dos servicos de rede e desenvolvam
habilidades compativeis com as exigéncias do mercado de trabalho. A construcao
desse dominio requer contato pratico com diferentes camadas da arquitetura de
rede desde o cabeamento fisico até a configuracdo logica de servidores e
sistemas operacionais.

Desta forma, o projeto prop6s a criacdo de ambientes reais e virtualizados,
contemplando multiplos sistemas operacionais amplamente utilizados no setor
produtivo, como Ubuntu Server, Windows Server 2012 e pfSense. O Windows
Server 2012 representa uma das plataformas mais consolidadas no ambiente
corporativo, sendo amplamente adotada para a gestdo de dominios, usuarios e
servicos de rede. Seu uso na formacdo técnica permite que os alunos
compreendam a logica dos servigos de diretorio e de infraestrutura de rede em
ambientes Microsoft (Oliveira, 2016).

Outro sistema de cdédigo aberto usado foi o pfSense, voltado para a
configuracédo de firewalls, roteadores e VPNs, amplamente utilizado no ensino
técnico para o desenvolvimento de competéncias em seguranca de redes. Seu

painel web intuitivo e seus recursos avancados oferecem uma base soélida para o
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estudo de politicas de seguranca e controle de trafego (Singer; Murphy, 2016).
O Ubuntu Server, ao exigir dominio da linha de comando, reforcou a autonomia
operacional (Helmke, 2019).

O Windows Server 2012 permitiu a compreensao de servi¢cos de diretorio e
administracao de rede com base gréafica (Oliveira, 2016).
JA o pfSense possibilitou praticas realistas de firewall e VPN, essenciais a
seguranca digital (Singer; Murphy, 2016).

A aplicacdo da IA na educacéo profissional tem se consolidado como um
recurso estratégico para o desenvolvimento de competéncias técnicas e
comportamentais, sobretudo em areas como tecnologia da informacao,
automacao e redes de computadores, desta forma, mais do que um diferencial, o
uso pedagédgico da IA tornou-se elemento estruturante da formacao
contemporanea, ao possibilitar desde o suporte a transmisséo de conteudos até a
personalizacdo de trajetdrias formativas alinhadas as necessidades individuais
dos discentes.

Essa tendéncia esta em conformidade com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDB (9394/96), que orienta a educacao profissional como
uma preparagdo para o exercicio de profissdes técnicas, articulada com o ensino
regular e baseada nos principios da flexibilidade e da contextualizacdo (BRASIL,
1996). Segundo Moran (2021, p. 84), “a inteligéncia artificial redefine o papel do
professor como mediador, provocador e curador de experiéncias significativas de
aprendizagem”.

Nos cursos técnicos e superiores, os modelos podem gerar problemas,
ajudar no estudo de casos ou simular situacGes reais relacionadas a
area de estudo, como diagnosticos médicos ou propostas de projetos de
engenharia, auxiliando no desenvolvimento de habilidades de raciocinio
pratico, além de produzir contetdo e avaliagdes personalizadas com os
objetivos de aprendizagem individuais de cada estudante (Lima; Serrano,
2024, p. 9).

Assim, a IA fortalece o protagonismo do aluno e contribui para uma
educacdo mais responsiva as exigéncias do mundo do trabalho contemporaneo.
Ferramentas baseadas em IA, como o ChatGPT, assistentes de voz, plataformas
de correcdo automatizada e geradores de conteddo, vém sendo
progressivamente integradas ao cotidiano educacional. Esses recursos ampliam a

autonomia dos estudantes, flexibilizam tempos e espacos de aprendizagem, e
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favorecendo uma aprendizagem mais
significativa.

A incorporacdo da IA em ambientes educacionais pode se dar de forma
coletiva ou individualizada, conforme os objetivos pedagdgicos estabelecidos. No
projeto apresentado, essas abordagens foram articuladas estrategicamente para
potencializar o processo formativo da IA. Essa prética esta alinhada ao conceito
de personalizacéo assistida da aprendizagem, definido por Holmes et al. (2022),
em que a |IA atua como tutor técnico, enquanto a mediacdo humana é essencial
para atribuir significado pedagogico, estimular a criticidade e promover a
autonomia do estudante.

Conforme Bacich e Moran (2018) a educagéao contemporanea deve formar
sujeitos autbnomos, criativos e colaborativos, capazes de atuar no contexto digital
complexo. A experiéncia descrita neste artigo contribui diretamente para o
desenvolvimento dessas competéncias, permitindo aos alunos vivenciarem o
poder transformador da IA como parceira na criacdo de solucdes técnicas

inovadoras.
METODOLOGIA

Nessa secao sao descritos os procedimentos metodologicos utilizados na
realizacdo desta pesquisa: a caracterizacdo do estudo, o método, objeto de
estudo, as etapas da pesquisa com o0s elementos da coleta e a analise de dados.
A seguir, a Tabela 1, apresenta a caracterizacdo da e pesquisa, por meio das
etapas, atividades e resultados:

Tabela 1. Etapas da pesquisa, atividades e resultados

A vertente quantitativa avaliou o nivel

Pesquisa
exploratoria
qualiguantitativa:
Estudo de Caso

Pesquisa

curso Técnico em Redes de
Computadores do Senac Amapa,
com foco no uso de IA
especialmente ferramentas de
linguagem natural, para criacdo de
solu¢cdes automatizadas em redes.
Participaram 13 (treze) alunos,
acompanhados em todas as
etapas do projeto.

Levantamento de referéncias em

de engajamento individual nas fases
de execucdo e tarefas praticas. Ja a
gualitativa analisou a qualidade dos
produtos desenvolvidos, com énfase
no chatbot de monitoramento. O
estudo verificou a aderéncia do
chatbot as demandas de automacao,
integracao e monitoramento
inteligente.

Desenvolvimento de leitores técnicos

178
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exploratoria e SciELO, Google Académico e @criticos; fundamentacdo  tedrica
bibliografica CAPES Periédicos. Elaboracdo de @ consistente; manual validado
um manual técnico de autoria do | didaticamente, servindo como
professor, com base em artigos ferramenta de apoio a aprendizagem
cientificos, manuais e fontes ativa e a documentagdo técnica
confiaveis. autoral.

Fortalecimento da autonomia

Criacdo da infraestrutura de rede e . “
discente, cultura de “aprender a

Primeira fase - instalacdo do Zabbix em ambiente ” ~
~ . aprender” e colaboracdo entre
Instalacdo dos Linux. Uso do ChatGPT como . =
. ~_ | estudantes; integracdo da IA como
sistemas suporte para comandos, resolu¢éo . VI
. . ~ > .| recurso ativo de raciocinio l6gico e
operacionais de erros e elaboragdo de tutoriais R ~ .
- suporte a manutencdo de servicos
técnicos.
em Ubuntu.
Desenvolvimento do chatbot em . "
Aprendizagem critica e

Python integrado ao Zabbix e
Telegram. Uso do ChatGPT para
validacéo de comandos,
aprimoramento de prompts e
registro técnico reflexivo. Criagdo
de podcast técnico com
NotebookLM (Google Labs).

Segunda fase -
Desenvolvimento
do
monitoramento
de rede com IA

documentada; incentivo & criagcao de
registros proprios; ampliagdo do
acesso ao conteddo com narragéo
automatizada; personalizacdo do
estudo e fortalecimento da
autonomia discente.

Analise qualitativa (Bardin, 2016) e
comparativa sobre  percepcoes,
praticas e impactos da |A;
identificacdo da evolucdo da
autonomia técnica e aceitacdo da IA
na educacao profissional.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Entrevistas semiestruturadas e
Pesquisa com  aplicacdo de questionarios (Google
docentes e Forms). Participacdo de 28
discentes professores e 85 estudantes de

cursos técnicos da area de TI.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A primeira fase do projeto possibilitou aos estudantes a construcdo de uma
infraestrutura de rede completa em ambiente virtualizado no Oracle VirtualBox.
Cada discente configurou sua propria topologia, composta por instancias do
Ubuntu Server, Windows Server 2012 e pfSense, reproduzindo um cenario
corporativo realista. Essa abordagem garantiu autonomia operacional,
repetibilidade dos experimentos e seguranca para erros, elementos fundamentais
ao desenvolvimento de competéncias em redes (Singer; Murphy, 2016).

A instalacdo dos agentes do Zabbix seguiu rigor técnico: no Linux e
Windows, a configuracdo ocorreu manualmente a partir dos repositérios oficiais;
no pfSense, o agente foi instalado diretamente pelo gerenciador de pacotes BSD.

Essa experiéncia consolidou habilidades em administracdo de servicos,

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 179 I SSN 3085-6213



INOVACAD NA... Vol.2 No. 2
Hmﬂzun H dezembro, 2025
configuracdo de monitoramento e integracdo entre plataformas distintas,
reforcando uma visao sistémica da infraestrutura.

O desenvolvimento técnico avangou para a criacdo do chatbot em Python
integrado ao Zabbix, com comandos funcionais para o Telegram, tais como:

* /ligadas — maquinas ativas;
* /desligadas — maquinas inativas;
« /trafego — leitura de trdfego WAN/LAN em tempo real.

O projeto agregou conceitos de automacgdo, APIs e monitoramento,
permitindo aos alunos manipularem dados, autenticar tokens, realizar requisicoes
ao Zabbix e interagir com servigos criticos da rede. A pratica consolida
competéncias exigidas pelo setor produtivo, sobretudo em ambientes orientados a

infraestrutura inteligente (Santos, 2022).

Imagem 1. Mapa Mental - Desenvolvimento pratico com apoio da IA e Funcionalidades do
chatbot

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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RESULTADOS PEDAGOGICOS

Do ponto de vista pedagogico, a proposta dialoga diretamente com a
educacao ativa defendida por Moran (2021) e Bacich e Moran (2018), em que o
estudante assume papel protagonista no processo de aprendizagem por meio da
experimentacdo orientada. A IA funcionou como ferramenta catalisadora de
autonomia, auxiliando na resolucdo de erros, interpretacdo de logs e
compreensao de comandos complexos, mas sempre com mediacdo docente
qualificada.

Essa mediacéo foi crucial para transformar a IA em um recurso pedagdgico
e nao em substituto cognitivo. O professor atuou como curador epistémico,
direcionando o uso da ferramenta, orientando o refinamento de prompts e
estimulando o pensamento critico e a capacidade apontada por Santaella (2023)
como indispenséavel na cultura digital contemporanea.

A insercdo de praticas de design de solugbes como o Business Model
Canvas ampliou o pensamento sistémico dos estudantes. Ao definirem proposta
de valor, funcionalidades e fluxo l6gico do chatbot, aplicaram raciocinio de gestao

da inovacdo, em consonancia com diretrizes do empreendedorismo tecnoldgico.

Imagem 2. Modelo de Negé6cios Canvas — Aplicagcdo no Projeto de Monitoramento com a IA

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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PERCEPCOES DOS DOCENTES

A andlise qualitativa das entrevistas com 28 docentes, realizada conforme
Bardin (2016), evidenciou percep¢des consistentes sobre o impacto da IA no
ensino técnico.

Entre as categorias emergentes, destacam-se:

1. Valorizacdo da mediacdo docente: professores ressaltaram que a IA exige
orientacao critica, evitando dependéncia e uso irrefletido.

2. Aprimoramento do engajamento: docentes observaram maior participacédo dos
alunos em atividades praticas, especialmente na depuracao de erros e testes de
funcionalidades.

3. Preocupacdes éticas e operacionais: surgiram receios quanto a vieses da IA,
limites da versdo gratuita e riscos de respostas imprecisas sem validacao
humana.

4. Potencial para personalizagdo: a IA foi reconhecida como ferramenta capaz
de apoiar trajetorias individualizadas de aprendizagem.

Os relatos reforcam que a IA néo reduz o papel docente, mas reposiciona
suas atribuicdes para um nivel mais analitico e estratégico, alinhado ao que

Moran (2021) descreve como papel de “curador de experiéncias”.
DISCUSSAO ANALITICA

Os achados evidenciam que a IA, quando integrada a experiéncias praticas
reais, fortalece competéncias essenciais ao ensino técnico de redes: raciocinio
funcional, autonomia investigativa e capacidade de resolver problemas de alta
complexidade.

O uso do ChatGPT, ainda que gratuito, demonstrou potencial pedagégico
significativo ao permitir explicagbes detalhadas, depuracdo de codigos e criagdo
de solucbes sob demanda. Isso reforca a tese de Holmes et al. (2022), de que a
IA pode atuar como “tutor técnico” desde que acompanhada de mediagao
humana.

Do ponto de vista técnico, o chatbot desenvolvido mostra viabilidade e

aderéncia as demandas de automacdo e monitoramento corporativo. Sua
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arquitetura modular, baseada em software livre, favorece escalabilidade e
replicacdo em outros ambientes educacionais ou produtivos.

Do ponto de vista pedagogico, a integracdo entre laboratério, IA e
atividades de design promoveu um ecossistema de aprendizagem dinamica,
contextualizada e alinhada ao mundo do trabalho contemporaneo conforme
preconiza a LDB (BRASIL, 1996). Entre desafios e limites identificados,
destacam-se:

* Necessidade de aprimorar letramento digital critico para uso seguro e ético da
ia;

* Risco de respostas imprecisas da ia sem validagcdo humana;

* Dificuldades iniciais dos estudantes com apis e automacao;

* Dependéncia de conectividade para uso continuo da ferramenta.

Apesar desses limites, o estudo demonstra que a IA pode ser incorporada
com sucesso na formacdo técnica, desde que sustentada pela mediacao
qualificada do professor, alinhamento curricular e infraestrutura minima. Esse
conjunto de evidéncias fortalece a contribui¢éo cientifica do trabalho e consolida o

chatbot como artefato pedagogico e tecnoldgico replicavel.

DADOS DO FORMULARIO PARA DOCENTE E DISCENTE DO SENAC — AP
e DOCENTE

A pesquisa evidenciou que 100% dos docentes investigados ja utilizam
ferramentas de Inteligéncia Artificial - 1A em suas préaticas pedagdgicas, sendo
75% usuarios frequentes e 25% ocasionais, 0 que confirma a consolidacdo dessa

tecnologia no contexto educacional (Gréfico 1).
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Gréfico 1. IA na pratica docente

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Além disso, ao avaliar o potencial da IA para apoiar o aprendizado dos
alunos, todos os professores atribuiram valor positivo, destacando-se os niveis
"Muito alto” e "Alto", que somaram 82,2% das respostas. Esses dados
demonstram que a IA é amplamente reconhecida pelos docentes como uma
aliada estratégica no ensino-aprendizagem, especialmente na mediacdo de

conteudos complexos e na personalizacao das praticas pedagogicas (Grafico 2).

Gréfico 2. Potencial da IA no aprendizado do aliuno

Fonte: Elaborado pelos autores (2025),
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Gréfico 3. IA e Projetos praticos

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

O Grafico 3, tratou da aplicacdo pratica da IA no desenvolvimento de
projetos. A maioria apontou que a principal contribuicdo é facilitar a compreensao
de conceitos técnicos (64,3%), seguida da funcdo de complementar o papel do
professor (39,3%). Esses dados mostram que os professores reconhecem na IA
um recurso de apoio técnico e pedagdgico, embora ndo a vejam como substitutiva

da figura docente, mas sim como uma ferramenta de mediacéo.

Gréfico 4. Etica, IA e Projetos préticos

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Gréfico 4 refere-se a questdo da qual avaliou o nivel de preparo dos
docentes para orientar 0os alunos no uso ético e eficiente da IA. A maioria dos
participantes se declarou "mais ou menos preparado” (57,1%) ou "plenamente
preparado” (35,7%). Apenas uma minoria afirmou ndo se sentir preparada. A
resposta indica que, embora muitos docentes estejam inseridos no uso da IA,

ainda ha espaco para formacdes continuadas sobre ética, boas praticas e
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seguranca digital. Ja interagindo com o grafico 5, que enfatiza sobre o principal
beneficio da IA em sala de aula. As op¢cBes mais citadas foram "agilidade nas
tarefas" (64,3%) e "apoio na explicagdo de conteudos" (53,6%), seguidas por
"personalizacdo da aprendizagem” (28,6%). Tais respostas evidenciam o
reconhecimento das possibilidades que a IA oferece para tornar o processo de

ensino mais dindmico, eficiente e adaptavel ao perfil dos estudantes.

Grafico 5. Beneficio da IA e sala de aula

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

O grafico 6 pergunta abordou a questdo da seguranca dos dados sensiveis
dos alunos. A grande maioria (75%) respondeu que o risco depende do uso dado
a ferramenta, e 17,9% acreditam que esses riscos sdo reais. Isso demonstra que
os docentes tém consciéncia das implicages éticas envolvidas no uso da IA em
sala de aula, o que reforca a necessidade de discutir privacidade,

responsabilidade e uso consciente com os estudantes.

Grafico 6. IA e dados sensiveis
6. Vocé considera que o uso de ferramentas de 1A em sala de aula pode
oferecer riscos a seguranca de dados sensiveis dos alunos (ex: nomes,
histdrico escolar, imagens, avaliagbes)?

28 respostas

Sim, com certeza 5 (17.,9%)

Talvez, dependendo do uso 21 (75%)

M&o vejo risco 1(2,6%)

Munca pensei sobre isso 2 (7, 1%)

o 5 10 15 20 25
Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Revista Inovagdo na Amazonia - RIAms 186 I SSN 3085-6213



INOVACAD NA... Vol.2 No. 2
Hmnzun H dezembro, 2025

Nota-se que a pergunta do Grafico 7 mostra que os docentes lidam com a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). A maior parte afirmou ter nocdes
béasicas, mas ndo aplicar rotinas especificas (67,9%), enquanto 35,7% ja aplicam
medidas de prote¢cdo de dados. Nenhum docente declarou desconhecimento do
tema. Esse resultado indica que o tema da protecédo de dados ja esta presente no
universo docente, mas ainda requer aprofundamento e estratégias praticas de

aplicacéo.

Gréfico 7. Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD

7. Em sua pratica docente, como vocé lida com questdes de privacidade
e conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados)?

29 respostas

Tenho conhecimento e aplico
medidas de protecdo de dados

11 (37.9%)

Tenho nocdes basicas, mas ndo
H y . 19 (65,5%)

aplico rofinas especificas
Ainda ndo tive contato com esse
tema

N&o considero relevante no meu
contexto atual

0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Em sintese, os dados analisados demonstram que os professores dos
cursos técnicos do Senac Amapa vém utilizando a IA de forma frequente e
reconhecem seu valor pedagdgico como ferramenta de apoio ao processo de
ensino-aprendizagem. Entretanto, os resultados também apontam desafios
relevantes relacionados ao preparo ético, a seguranca digital e a aplicacdo da
LGPD, evidenciando a necessidade de fortalecer politicas formativas e promover
espacos de discussao sobre o0 uso ético e seguro da IA no ambiente escolar.

Entre os docentes dos cursos técnicos e de qualificacdo profissional
investigados, verificou-se um uso expressivo de ferramentas de IA como suporte
as praticas pedagogicas. Diversos professores fazem uso de recursos como o
ChatGPT para o planejamento de aulas, revisdo de conteudos, adaptacdo da
linguagem e criacdo de atividades personalizadas. A IA é reconhecida por esses
profissionais como um instrumento que potencializa a elaboracdo de materiais
didaticos, facilita a explicacdo de conceitos complexos e possibilita a

personalizacao do ensino conforme as necessidades dos estudantes.
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e Discente

A pesquisa de opinido foi composta por 07 (sete) questdes de mudltipla
escolha, com a participacdo de 85 (oitenta e cinco) sendo, alunos dos cursos
tecnolégicos do Senac Amapa. evidenciou um uso significativo dessas
tecnologias no cotidiano académico, independentemente da especializacdo. Nos
cursos de Montagem e Manutencdo de Computadores e Técnico em Redes de
Computadores, a IA é utilizada para compreender configuracdes de hardware,
elaborar roteiros de instalacdo de sistemas operacionais e solucionar falhas
técnicas, com destaque para o uso do ChatGPT na revisdo de conceitos como
BIOS, tipos de memoria e sistemas de arquivos, especialmente em momentos
que antecedem avalia¢des praticas.

No curso de Desenvolvedor Mobile, a IA é aplicada de forma estratégica, com
ferramentas como ChatGPT e Copilot utilizadas para gerar cédigos, estruturar
funcdes em JavaScript e React Native e revisar sintaxe. JA nos cursos de
Operador de Computador e Assistente em Tecnologia da Informacao, o foco esta
na criacao de textos, planilhas, apresentacdes e na explicacdo simplificada de

termos técnicos, favorecendo a autonomia e a organizacao dos estudos.

Grafico 8. Levantamento de Cursos
1. Qual o seu curso atual?

80 respostas

Administrador de Redes
Assistente em Tecnologia da In...
Desenvolvedor Mobile

Instalador e reparador de redes
Montagem e Manutencéo de ... 37 (46,3%)

Operador de Computador

Técnico em Redes de Comput. ..

0 10 20 30 40
Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Entre os respondentes, 46,3% pertencem ao curso de Montagem e
Manutencdo de Computadores, 36,3% ao de Operador de Computador e 13,8%
ao Técnico em Redes de Computadores, enquanto cursos como Administrador de
Redes, Instalador de Redes, Desenvolvedor Mobile e Assistente em Tl também

tiveram representacéo, ainda que em menor proporcao (Grafico 8).
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Grafico 9. IA e o uso discente

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Grafico 9 evidencia o nivel de familiaridade com ferramentas de 1A, como
ChatGPT, Copilot e Gemini, onde 60% dos alunos afirmaram utiliza-las
frequentemente, enquanto 36,5% as utilizam ocasionalmente e apenas 3,5%
conheciam, mas nunca haviam utilizado, e nenhum aluno declarou desconhecer
essas tecnologias.

Ao se investigar 0s usos praticos dessas ferramentas Grafico 10, a grande
maioria relatou utilizar a 1A para tirar davidas de conteudo (83,5%). Outros usos
citados incluem explicacdes passo a passo (37,6%), escrita de textos (21,2%) e

criagdo de codigos ou comandos (15,3%).

Grafico 10. IA e o direcionamento da escolha discente

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)
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Grafico 11. IA e aiinfluéncia da escolha discente

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Evidencia-se no Grafico 11, a percepcao sobre a influéncia da IA no
aprendizado onde os alunos 85,9% dos alunos acreditam que a IA os ajuda a
aprender melhor, enquanto 31,8% veem a IA como um recurso que acelera o
estudo, ainda que sem garantir a compreensao plena. Apenas 1,2% consideram
que a IA dificulta o entendimento ou ndo exerce influéncia. Dessa forma, no
grafico 12 ha uma grande confirmagé&o discente, onde 54,1% declararam sentir-se
totalmente confiantes em utilizar a IA de forma ética e responsavel, e 42,4%

demonstraram confianca parcial.

Gréfico 12. IA e a ética discente

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Quanto as formas de aprendizado sobre o uso da IA (questédo 6), 62,4%

afirmaram ter aprendido por conta propria, seguidos por 18,8% que ainda estao
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em processo de aprendizagem. Outros 16,5% foram orientados por professores,

10,6% aprenderam com colegas, e apenas 2,4% em cursos especificos.

Gréfico 13. Formas de aprendizado sobre o uso da IA

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Gréfico 13 demonstra que a aprendizagem sobre ferramentas de
inteligéncia artificial ocorre majoritariamente por iniciativa autbnoma dos
estudantes, com 62,4% afirmando ter aprendido “por conta proépria”. Esse dado
evidencia um comportamento de auto agéncia digital, tipico de ambientes
educacionais em que a tecnologia avanca mais rapidamente do que a oferta
institucional de formacado. O fato de 18,8% ainda estarem aprendendo reforca a
ideia de que o dominio da IA é um processo continuo e néo linear, caracteristico
de tecnologias emergentes.

A aprendizagem mediada por professores corresponde a 16,5%, namero
qgue revela a necessidade de ampliar a formacdo docente e fortalecer préticas
pedagogicas que integrem IA de forma critica e orientada. Apenas 2,4%
aprenderam em cursos especificos, indicando lacuna estrutural de capacitacao
formal.

Esses resultados dialogam com a literatura contemporanea: segundo
Santaella (2023), “a cultura digital exige sujeitos capazes de aprender
continuamente, explorando ferramentas tecnolégicas de modo investigativo e
critico”, o que se reflete na predominancia de aprendizados autodirigidos
observados no gréfico. Portanto, o cenario evidencia um ecossistema educacional

em que a IA é apropriada de forma espontanea pelos estudantes, a0 mesmo
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tempo em que aponta a urgéncia de politicas institucionais de capacitacdo para

docentes e discentes, garantindo alinhamento ético, técnico e pedagdgico.

Gréfico 14. Expectativas futuras quanto ao uso da IA

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Os dados do Grafico 14, revelam um cenario de ampla aceitagéo,
familiaridade e expectativa positiva com relacdo ao uso da IA no ambiente
educacional e profissional, evidenciando que o0s estudantes ndo apenas
reconhecem o potencial das ferramentas inteligentes, como também as
incorporam de forma autbnoma ao seu cotidiano académico e projetam seu uso

no futuro.
CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do chatbot para monitoramento de redes no contexto
da educacéo técnica revelou-se uma iniciativa inovadora e eficaz para aproximar
os estudantes de tecnologias emergentes, ao mesmo tempo em que reforcou a
importancia da mediacdo docente e do uso pedagogico da IA. Observou-se que a
integracédo de ferramentas como Zabbix e Python, associadas ao ChatGPT e ao
Telegram, contribuiu para a formacdo de competéncias criticas, analiticas e
criativas, que sdo essenciais no cenario da Industria 4.0.

Os dados coletados com docentes e discentes indicaram uma ampla
aceitacdo da IA como recurso educacional, destacando-se sua capacidade de
auxiliar na explicagdo de conceitos técnicos, personalizar o ensino e promover

maior autonomia nos estudos. Além disso, a adocdo de softwares livres
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proporcionou nao apenas a reducao de custos, mas também a conscientizacao
sobre ética, privacidade e inovacao aberta.

Desta forma, o uso estruturado da IA, aliado a metodologias ativas, pode
transformar a educacdo técnica em um espaco mais dinamico, inclusivo e
alinhado as tendéncias do mercado de trabalho. Outro aspecto relevante foi a
percepcdo da escalabilidade e da perpetuacdo do projeto, considerando sua
aplicabilidade em outros cursos técnicos do Senac Amapa e em instituicdes
parceiras. A estrutura modular do chatbot, desenvolvida com co6digo aberto e
documentacdo detalhada, garante que futuras turmas possam dar continuidade
ao trabalho, aprimorando funcionalidades, integrando novos servicos de
monitoramento e expandindo a aplicagdo para contextos corporativos ou
educacionais mais complexos.

Conclui-se que o uso estruturado da IA, aliado a metodologias ativas, pode
transformar a educacdo técnica em um espaco mais dinamico, inclusivo e
alinhado as tendéncias do mercado de trabalho. A perpetuacdo deste projeto,
enquanto proposta formativa, representa uma estratégia sustentavel de inovagéo
e pode ser um catalisador para o fortalecimento da cultura digital no ensino
profissional. Sugere-se, como trabalhos futuros, o aprofundamento de pesquisas
sobre a aplicabilidade de IA generativa em outros cursos técnicos e a criagdo de
frameworks educacionais que integrem automacdo, programacdo e

personalizacdo do aprendizado.
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